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Hanna MIZGAJSEA®

Bariery wprowadzania innowacji do malych
i Srednich przedsigbiorstw produkcyjnych
w Wielkopolsce

Innowacyfnosé matyeh i Srednich prredsighiorstw jest obok dzialainosci
marketingowej najwainiejszym elementem ich rozwoju. Jak wynika z badarn
wielu autordw, innowacyinos¢ polskich matych i srednich firm nie jest za-
dawalajgca. Jedng z proyezvn sq bariery, kidre hamujg wprowadzanie inno-
wacji do firm.

Celem artykulu jest zbadanie hierarchii wainosci barier utrudniajgcyeh
wprowadzenie innowacji w zaleinosci od stopnia akivwnosci innowacyjnej
praedsighiorsiw, kierunku dziatalnosci, wyksztaleenia kierujgeego firma, wiel-
kosci i wieku firm oraz poréwnanie ich z wynikami w wybranveh krajach
Unii Europejskie;.

Znajomos¢ barier, ktére utrudniaja wprowadzenie innowacji do réznego
typu przedsigbiorstw, jest istotna dla diagnozy stanu oraz podjecia skutecz-
nych dzialan przez panstwo oraz organizacje i stowarzyszenia wspierajace
rozwdj przedsigbiorczosci.

Za innowacje uznano, nawiazujac do definicji J.A, Schumpetera!, wprowa-
dzenie nowej lub udoskonalenie istniejacej technologii, nowego lub udoskona-
lonego produkiu, ustugi oraz zmian organizacyjnych.

Stopien aktywnosci innowacyjnej zmierzono za pomoca liczby wdrozonych
innowacji do przedsichiorsiwa w okresie badanych trzech lat tzn. 1994-1997
roku.

Zgodnie z przeprowadzonymi weczesniej przeze mnie badaniami przvieto,
ze przedsigbiorstwa, kiére wdrozyly 1-3 innowacji reprezentuja niski stopien
aktywnosci innowacyjnej, 4-10 Sredni i powyzej 10 innowacji — wysoki stopien
aktywnosci innowacyjnej?.

W opracowaniu male i Srednie przedsicbiorstwa definiuje sie jako [irmy
zatrudniajace od 1-499 osdb?,

Do analizy wykorzystano material empirvezny zebrany za pomoca kwestio-
nariusza ankietowego wéréd 347 przedsiebiorsiw, w bvlvm wojewsdztwie po-
znanskim i kaliskim. Badania przeprowadzono w latach 1997 i 1998 przy wspil-

Autorka jest pracownikiem Akademii Ekonomicenej w Poznaniu.
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udziale studentéw Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Ankietowani przez
studentéw wilasciciele/menedzerowie malyvch i Srednich firm przemyslowvch
podali ranking waznosci wymienionvch w ankiecie trzynastu barier utrudnia-
jacych wprowadzenie innowacji w skali od 1 do 5 (1 pkt za najmniej wazna
bariere, a 5 pkt. za najwazniejsza).

Sposrad badanvch 347 przedsichiorstw przemvslowvch wickszodé - 63,7%
stanowily firmy produkcyjne, 24,5% ustugowe i 11,8% produkcyjno-uslugowe.

Wiecej niz polowa badanych przedsiebiorstw (55%) powstala przed 1989 r.
Sredni okres funkcjonowania firmy wynosi 18 lat.

MNajwicksza czeéé sposrdd badanveh przedsiebiorstw stanowia zaktady pro-
wadzone przez osoby fizyvczne, potem spotki cywilne, spotki prawa handlowe-
go oraz spoldzielnie i przedsicbiorstwa panstwowe (wykres 1).

Wykres 1. Status prawny badanvch prredsighiorstw (w %)
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W wigkszosci (96%) badane male i Srednie przedsiebiorstwa reprezentuja
prywatny sektor polskicj gospodarki.

Wybér barier do badan

Przy wyborze barier innowacji kierowano sie badaniami jakie przeprowa-
dzono w Irlandii, Finlandii, Szwecji i Belgii w 1996 r. w celu poréwnania ich
znaczenia dla wdrazania innowacji w czterech krajach Unii Europejskiej®. W cy-

*  Joan Keegan, Aidan O'Connor, Thomas M. Cooney, Hakan Ylinenpaa, H. Barth, 27 Euro-

pen Small Business Seminar, Proceedings: (Change & Innovation: The Challenge for Small
Firms®. Rhodes, Greece, 17-19 September 1997,
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towanych badaniach wzigto pod uwage nastepujace 23 bariery: zbyt wysokie
podatki, wysokie koszty innowacji, system edukacji, ktéry nie wplywa na utwo-
rzenie wlasnego przedsiebiorstwa, narodowa tendencja zwigzana z praca bez
rvzyka, narodowa cecha - zawié¢ do przedsiebiorcow osiagajacych sukces, ni-
ska dostepnosé .venture capital”, zbyvt dlugi okres splaty innowacji, brak
wsparcia rzadu, za waski rynek krajowy, innowacje sa latwe do skopiowania
przez konkurencje, niska dostepnosé kredytu, zbyvt szerokie prawa zatrudnio-
nych, nieche¢ przedsiebiorstw do inwestowania w szkolenia, niski poziom wy-
datkéw panstwa na B+R (prace badawcze i rozwdj), wysokie ryzyko wdrozen,
brak badania rynku dostosowanego do firmy, nieadekwatna znajomosc przez
przedsiebiorcow przepisow i regulacji UE, brak informacji o nowoéciach, zbyt
niskie kwalifikacje zaldg, duza konkurencja firm zagranicznych, zbyt restrvk-
cyjne prawo o ochronie srodowiska, zbyt duze prawa konsumenta, restrykcyj-
ne prawo handlowe.

Spoérad wymienionych barier wybrano tylko bariery o charakterze ekono-
micznym, kiore okazaly sie istotne w badaniach nad wdrazaniem innowacji
do polskich malyvch i $rednich przedsiebiorstw (J. Petrykowska 19945, B. Do-
biegala-Korona 1993, H. Mizgajska 19977, J. Baruk 1999%). Do barier tvch
zaliczono: zbyt niskie kwalifikacje pracownikow, brak badania rynku dostoso-
wanego do firmy, wysokie koszty wdrozen, wysokie ryzyko wdrozen, brak
wsparcia rzadu, trudnodostepny i drogi kredyt, zbyt wysokie podatki, brak in-
formacji o nowosciach, zbyt restrykcyjne prawo o ochronie $rodowiska, duza
konkurencja firm zagranicznych. Dodatkowo uwzgledniono bariery, ktore sg
istotne tylko dla polskich malych i $rednich przedsigbiorstw, takie jak: prze-
starzale maszyny i urzadzenia, brak srodkéw finansowych, brak bodzcow cko-
nomicznvch dla pracownikow, Ze wzgledu na irédlo powstania barier pogru-
_powano je na bariery zwiazane z prowadzona polityka panstwa, bariery zwiazane
z ekonomia i zwiazane ze sposobem zarzadzania i kondycja przedsighior-
stwa®, co przedsiawiono ponizej.
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Podzial barier
Politvka paristwa Ekonomia Preedsiebiorstwo
— zbwt wysokie podatki - duza konkurencja firm — brak érodkdéw finansowych
- zbvt restrykoyjne prawo sagranicenych - brak badania rynku
o ochronie srodowiska — wysokie koszry wdrozed dostosowanego
- brak wsparcia rzadu do poirzeb firmmy
- trudnodostepny drogi kredyt — preestarzaly park massynowy
— bt niskie kwalifikacje
pracownikiw
- brak bodiodw ckonomicenyeh
dla pracownikiw

- wysokic ryzyvko wdroéen
— brak informacji o nowosciach

Inne kryterium podzialu z punktu widzenia przedsigbiorstwa uwzglednia
podzial na bariery wewnetrzne, czyli zalezne od przedsigbiorstwa i bariery ze-
wnetrzne, na ktére przedsiebiorstwo nie ma wplywu. Do barier wewngtrznych
zaliczono bariery zwiazane ze sposobem zarzadzania i kondycja przedsigbior-
stwa, a do zewnetrznych bariery zwiazane z polityka rzadu oraz z ekonomia.

Kolejny podzial barier wynika z zalozenia, ze wprowadzanie innowacji do
przedsiebiorstwa wiaze si¢ z podjeciem decyzji o wdrozeniu, z samym proce-
sem wdrozenia oraz z wprowadzeniem wyrobow na rynek. Ogél barier z punk-
tu widzenia przedsichiorstwa wdrazajacego pogrupowano na zwiazane z:

* finansami,

*  marketingiem,

*  kondycja firmy,

*  kompetencjami pracownikéw,
* organizacja wdrozen.

Bariery zwigzane z finansami to wysokie podatki, trudnodostepny kredyt,
brak $rodkéw finansowych. Brak $rodkéw finansowych, ktére pochodza albo
z firmy, albo ze #rédet zewnetrznych moze nie doprowadzi¢ do podjecia de-
cyzji o wdrozeniu lub moze réwniez spowodowac trudnosci w samym prze-
biegu wdrozen.

Bezposrednio z wdrozeniami wigze si¢ organizacja procesu wdrozen, kto-
ra moze byvé zahamowana przez zbyvt wysokie koszty wdrozen, wysokie rvzy-
ko wdrozen, brak informacji o nowosciach 1 restrykcyjne prawo o ochronie
Srodowiska.

Do barier zwiazanych z marketingiem naleza: brak badania rynku dosto-
sowanego do potrzeb firmy, duza konkurencja firm zagranicznych. Bariery
zwiazane z kondycja firmy to przestarzaly park maszyvnowy, a z kompetencja-
mi pracownikow: zbyt niskie kwalifikacje pracownikéw oraz brak bodzcéw eko-
nomicznych dla pracownikow.

Jako ostatnia bariera wystepuje wsparcie rzadu rozumiane szeroko jako
wsparcie instytucjonalne i finansowe dla malych i $rednich firm.
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Bariery wprowadzania innowacji
w zaleznoéci od stopnia aktywnoéci innowacyjnej przedsiebiorstw

W celu poréwnania wynikéw badan z wynikami z krajow Unii Europej-
skiej zastosowano metode¢ badan opisang w pracy Thomasa M. Cooney i Aidana
O'Connora w 1996 roku'®. Stopien waznosci kazdej z barier dla wprowadza-
nia innowacji ocenil kierujacy firma nadajac w zaleznoéci od jej wagi od 1-5
punktow. Za bardzo wazna dla firmy bariere wpisano — 5 pkt, za wa#zna - 4
pkt, Srednio wazna — 3 pkt, malo wazna - 2 pkt, a za nieistotna - 1 punkt.
Nastepnie obliczono $rednia wazona liczbe punktow dla kazdej z barier w ba-
danych zbiorach.

W calej badanej zbiorowosci obejmujacej 347 przedsigbiorstw za najwaz-
niejsze bariery we wprowadzaniu innowacji uznano: zbyt wysokie podatki (84%
respondentéw uznalo t¢ barier¢ za bardzo wazna lub wazng), brak Srodkéw
finansowych (67% respondentéw), trudnodostepny i drogi kredyt (63% re-
spondentow), wysokie koszty wdrozen (61% respondentow).

Za najmniej istotna barier¢ przedsiebiorcy ocenili: brak bodicéw ekono-
micznych dla pracownikéw (18% respondentéw) oraz zbyt restrykcyjne prawo
ochrony $rodowiska (15% respondentéw). Podobna jest hierarchia waznosci
barier w przedsigbiorstwach nie wdrazajacych innowacji oraz firmach o ni-
skiej aktywnosci innowacyjnej, czyli wdrazajacych od 1-3 innowacji. Przedsic-
biorstwa o $redniej aktywnosci innowacyjnej (od 4-10 innowacji) za najwaz-
niejsze bariery podaly: wysokie podatki, wysokie koszty wdrozen, trudnodostepny
i drogi kredyt oraz brak $rodkow finansowych. Firmy o najwyzszej aktywno-
sci innowacyjnej (z ponad 10 innowacjami) za najwazniejsza bariere uznaly
wysokie koszty wdrozen, wysokie podatki, brak srodkéw finansowvch i wyso-
kie ryzvko wdrozen. Za najmniej istotne wymienily: brak informacji o nowo-
$ciach i zbyt restrykcyjne prawo ochrony sSrodowiska.

Badane przedsiebiorstwa niezaleznie od stopnia aktywnosci innowacyjnej
za najwazniejsza bariere uznaly zbyt wysokie obciazenia podatkowe. Ze wzro-
stern aktywnos$ci innowacyjnej firm zmienia si¢ hierarchia waznosci barier.
Dla przedsigbiorstw nie innowacyjnych i o niskiej aktywnosci innowacyjne;
najwazniejsze sg bariery finansowe, ktore hamuja podjecie decyzji o wdroze-
niu. Dla przedsigbiorstw najbardziej innowacyjnych najwazniejsze byly barie-
ry zwiazane z aktualng kondycja finansowa przedsiebiorstwa i z organizacja
wdrozen.

' Thomas M. Cooney, Aidan O'Connor, A survey to innovation across countries, Developing Co-
re Competencies in Small Businesses for the 21st Century, Proceedings of the University of
Vaasa, Centre for Continuing Education, Vaasa 1996,
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Tabl. 1
Hierarchia wainosci barier wprowadzania innowacji
w zaleinoéci od stopnia akiywnodel innowacyjnej firm
Bariery Ogal badanych | Firmy bez | Firmy z 1-3 | Firmy 2 4-10|  Firmy
firm innowacji | innowacjami | innowacjami | z ponad 10
inmovwsecjami
Srednia liczha punkiéw
Przestarzaty
park maszvnowy 3,02 298 308 298 307
Brak srodkdw finansowych 378 3.69 3184 37 421
Niskie kwalifikacje pracownikiw] 245 2,05 xn 237 243
Brak bodiciw ekonomicznvch
dla pracownikdw 225 1.50 218 239 |
Bruk badania rvnku 262 1.98 250 2,86 3.00
Wysokie kaszty wdrodedi 3,53 300 329 3,79 436
Wysokie rvevkoe widrozen 328 285 ERE 341 4,14
Brak weparcia rzadu 274 2,88 241 263 2493
Trudnodostgpoy
drogi kredyt 3,69 331 3,72 376 186
Zhyt wysokie podatki 418 448 441 411 4,249
Brak informacji o nowodciach 2,36 208 228 2.50 243
Zbyt restrvkeyjne prawo
o ochronie {rodowiska 203 1,67 1.77 2,30 239
Duiza konkurencia
firm zagranicenych 292 240 2,38 3 2,79

Zradlo: badania wlasne

Bariery wprowadzania innowacji w zaleznosci od kierunku

dzialalnosci firmy i wyksztalcenia kierujacego firma

W przedsiebiorstwach produkcyjnych glowne przeszkody wprowadzania
innowacji sa zwiazane z barierami finansowymi oraz z organizacja wdrozen,
czyli: wysokie podatki, koszty wdrozen, brak srodkéw finansowych, trudnodo-
stepny kredyt i wysokie ryzvko wdrozen. Druga grupa czynnikéw nie sprzyja-
jacych wprowadzeniu innowacji to czynniki nawiazujace do trudnoéci marke-
tingowych, takich jak zbyt duza konkurencja firm zagranicznych, brak badan
rynku oraz przestarzale maszyny.
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W przedsigbiorstwach produkcyjno-ustugowych réwniez najwazniejsza gru-
pa barier jest zwiazana z czynnikami finansowymi i organizacja wdrozer. Na-
tomiast wazniejsza przeszkoda we wprowadzeniu innowacji od braku dziatal-
nosci marketingowej 1 przestarzalych maszyn jest zdaniem wlascicieli/
menedzerow brak wsparcia rzadu.

Wsrod przedsigbiorstw produkeyjnych az 92%, a wéréd produkeyjno-ustugo-
wych 88% Hrm prowadzilo dzialalnosé innowacyjna, stad w hierarchii barier
wazne miejsce przypada barierom zwiazanym z organizacja procesu wdrozen.

Wykres 2. Hierarchia wainodci barier wg rodzaju prowadzone] dziatalnosgci
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Dla firm uslugowych najwazniejsza bariera sa wysokie podatki i brak $rod-
kéow finansowych oraz trudnodostepny kredyt. Sa to gléwne przeszkody, kté-
re znacznej czesci firm (30%) nie pozwolily na podjecie wdrozen. Ta czesé
firm, ktéra wdraza innowacje, za wazne przeszkody uwaza przestarzaly park
maszynowy i brak wsparcia rzadu.

Czynnikiem, ktory przez wszystkie rodzaje przedsigbiorstw jest uwazany za
najmniej istotng barierg, to zbyt restrykcyjne prawo ochrony $rodowiska. Ran-
ga tej bariery jest podobna jak w krajach Unii Europejskiej, co moze oznaczad,
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ze polskie prawo o ochronie Srodowiska nie przeszkadza wdrazaniu innowa-

cjill,
Tabl. 2
Hierarchia wainodci barier wprowadzania innowacji
w zaleinodei od poziomu wyksztalcenia kierujacego firma
Wyksztalcenie
Bariery
podstawowe zawodowe érednie wyisze
Przestarzaly park maszynowy 4,00 297 305 299
Brak érodkéw finansowvch 4,67 £ 3.85 368
Niskie kwalifikacje pracownikiw 3,00 2,00 252 258
Brak bodicdw ekonomicenych
dla pracownikiw 3,00 1.30 223 2,45
Brak badania rvnku 1,001 194 253 2,93
Wysokie kosrty wdroken 3,00 3.00 348 m
Wysokie ryevko wdrozed 1,00 2,78 320 155
Brak wsparcia rzadu 1,00 2,81 274 273
Trudnodostepny drogi kredv 3,00 344 3,85 3,65
Zbyt wysokie podatki 5,00 424 4,43 4,17
Brak informacii o nowodciach 300 235 211 259
byt restrykeyine prawo
o ochronie srodowiska 100 1,63 2,01 2,20
Ihiza konkurencia
firm zagramicznvch 3.00 2,02 291 3,25

Zrodio: badania whasne

Do najwazniejszych barier, niezaleznie od stopnia wyksztalcenia wlascicie-
la lub menedzera firmy, naleza czynniki finansowe. Dla kierujacvch z wy-
ksztalceniem podstawowym czynnikami utrudniajacymi wdrozenie innowacji,
obok trudnosci finansowych i przestarzalych maszyn, byvly zbyt niskie kwalifi-
kacje i brak bodzcow ekonomicznych dla pracownikéw. Dla kierujacvch z za-

' Thomas M. Cooney, Aidan O'Connor, A survey..., op. cit
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wodowym wyksztalceniem Srednio waina przeszkoda utrudniajaca wdrazanie
byl przestarzaly park maszvnowy oraz brak wsparcia rzadu. Dla kierujacvch
ze Srednim i wyzszym wyksztalceniem wazniejsza bariera od braku wsparcia
rzadu byvly wysokie koszty wdrozen, wysokie rvzyko wdrozen oraz brak badan
marketingowych. Wraz ze wzrostem wyksztalcenia kierujacego firma zwicksza
sig znaczenie waznosci barier zwiazanych z organizacja procesu wdrozen i pro-
wadzona dzialalnoscia marketingowa.

Poréwnanie waznosci barier wprowadzania innowacji w Polsce
oraz wybranych krajach Unii Europejskiej

Hierarchie waznosci barier utrudniajacvch wprowadzanie innowacji do ma-
tveh i Srednich firm w Wielkopolsce poréwnano z cytowanymi wynikami ba-
dan Thomasa M. Cooney i Aidana O'Connora przeprowadzonymi w Irlandii,
Finlandii, Szwecji i Belgii!Z.

W Polsce, Irlandii 1 Belgii kierujacy malymi i $rednimi firmami uznali za
najwazniejsza barier¢ utrudniajaca wprowadzanie innowacji zbvt wysokie ob-
ciazenie podatkami. W Finlandii wazniejszymi barierami od systemu podatko-
wego byvly czynniki socjologiczne!3, takie jak system edukacji nie przygotowu-
jacy do pracy we wlasnym przedsiebiorstwie (4,1 pkt.) i narodowa tendencja
do szukania pewnej pracy (3,9 pkt.). Natomiast dla szwedzkiego przedsiebior-
cy wazniejsza bariera byly wysokie koszty wdrozen (3,9 pkt.), niska mozliwosé
pozyskania venture capital (3,9 pkt.) i wymienione czyvnniki socjologiczne. Ba-
riery, ktére dla polskiego przedsicbiorcy sa najwazniejsze obok zbyt wysokich
podatkéw tj. brak srodkéw finansowych oraz trudnodostepny kredyt nie zosta-
Iy uwzglednione w cytowanych badaniach krajéw Unii Europejskiej ze wzgle-
du na ich nicistotnosé.

Brak wsparcia rzadu jest $rednio wazna bariera dla wielkopolskiego przed-
sigbiorcy, tak samo jak dla przedsicbiorcy z Belgii, wigksze znaczenie ma dla
przedsigbiorcéw z Irlandii, Finlandii i Szwecji. Bariera, ktéra ma mniejsze
znaczenie dla wielkopolskiego przedsicbiorcy od kierujacych firmami z pozo-
stalych krajéw, jest brak informacji o nowosciach. Wydaje sie, ze niedocenia-
nie roli tej bariery przez polskiego przedsiebiorce nie wynika z lepszego sys-
temu informacji o nowosciach tylko jej ranga jest zdominowana przez niedostatek
czynnikdw finansowvych.

12 TM. Cooney, A. O'Connor, A survey ol ., op. cit,
I3 TM. Cooney, A. O'Connor, A survey of..., op. cit.
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Tabl 3

Hierarchia wainosci barier wprowadzania innowacji do malvch i srednich przedsighiorstw
w Wielkopolsce oraz w wybranych krajach Unii Europejskiej

Bariery Wielkopolska | Irlandia | Finlandia | Szwecja Belgia
Zhyt wysokic podatki 428 4,15 370 352 4,04
Brak Srodkdw finansowych 3,78 . . . .
Trudnodostepny drogi kredw 3.69 . . . A
Wysokic koszty wdrozen 353 3,89 368 3,95 357
Wysokie rveyko wdroden 328 329 305 316 291
Przestarzaly park massmowy 102 . . . .
[ia konkurencia
firm zagranicznvch 292 3.00 205 2,48 28E
Brak wsparcia regdu 274 3,82 303 342 279
Brak badania nmku 2,62 331 164 3,10 320
Niskie kwalifikacje pracownikdw 246 262 270 318 2,65
Brak informacii o nowosciach 236 304 266 302 250
Brak bodicow ekonomicznvch
dla pracownikaw 225 . . . i
Zbw restrykeyjne prawo
o ochronie Srodowiska 203 239 2,01 235 259

Zrodio: badania wiasne i badania T. M. Cooney & A. O'Connor
Objasnienia: znak .+" oznacza brak wynikéw badan

Nastgpnie poréwnano bariery utrudniajace wprowadzanie innowacji w Pol-
sce z danymi z Finlandii i z Belgii w firmach zatrudniajacych do 20 i powy-
zej 20 osob oraz w firmach dzialajacych na rynku w krotkim okresie czasu tj.
do 10 lat i dluzszym, czyli powyzej 10 lat.
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W Wielkopolsce oraz w Belgii najwazniejsza bariera ograniczajaca wpro-
wadzanie innowacji sa zbvt wysokie podatki. W Wielkopolsce duze obciazenie
podatkami w opinii przedsiebiorcow jest najsilniej odczuwane przez mnigjsze
firmy. Brak srodkéw finansowvch stanowi bariere tvlko dla wielkopolskich
firm i ma wicksze znaczenie dla mniejszvch 1 starszych firm. W Wielkopolsce
wigksze firmy sa bardziej innowacyjne (97% spoéréd badanych firm powvzej
20 zatrudnionvch wprowadzilo innowacje) wplywa to na hierarchie waznosci
barier. W firmach wigkszych bardziej istotne sa bariery finansowe i zwiazanc
z organizacja wdrozen oraz z dzialalnoscig marketingowa. Natomiast dla [irm
mnicjszych wazniejsze sa bariery zwiazane ze slaba kondvcja finansowa fir-
my. Sposrod tveh firm 24% nie wdrozyvlo w latach 1994-97 innowacji ze wzgle-
du na brak srodkéw finansowych.

W Finlandii najwazniejszymi barierami wprowadzania innowacji sa czyn-
niki socjologiczne nieuwzglednione w polskich badaniach, takie jak: svstem
edukacji nie wplywajacy na utworzenie wlasnego przedsiehiorstwa (4,1 pkt.),
narodowa tendencja zwiazana z praca bez rvzyka (3,9 pkt.), narodowa cecha
- zawisc dla przedsiebiorcow osiagajacych sukces (3.8 pkt.), zbvt szerokie pra-
wa zatrudnionych (3,7 pkt.). Ograniczaja one bardziej przedsiebiorczosé wick-
szych firm. Natomiast przeszkody ekonomiczne, takie jak np. wysokie kosziy
i rvzyvko wdrozen sa waznigjsze dla mniejszych firm.

Dla firm belgijskich czynniki socjologiczne sa czynnikami srednio wazny-
mi np. system edukacji nie wplywajacy na utworzenie wlasnego biznesu -
3,01 pkt., narodowa tendencja zwiazana z praca bez ryzyka — 2,90 pkt. Waz-
niejsza bariera sa wysokie koszty wdrozen i zbyt dlugi okres splaty innowacji
(3,12 pke).

W krajach Unii Europejskiej podzial na firmy krotko i dlugo dzialajace na
rynku wiaze si¢ ze stopniem ich stabilizacji. Uwaza sig, ze firmy starsze sa
bardziej stabilne a firmy mlodsze sa bardziej narazone na upadiosé. Stad
wiekszos¢ z wymienionyveh czynnikow jest silniej odczuwana jako bariery wpro-
wadzania innowacji przez przedsigbiorcéw kierujacych firmami mlodszymi.
W Polsce sytuacja jest prawie odwrotna. Firmy dlugo dzialajace na ryvnku sa
w gorszej kondveji finansowo-ekonomicznej od firm, ktére powstaly po 1989
roku. Sa to w wigkszosci sprywatyzowane firmy panstwowe w trakcie restruk-
turyzacji oraz male, rodzinne zaklady rzemieslnicze, ktore maja problemy fi-
nansowe gléwnie zwiazane z brakiem zbvtu swoich wyrobdw.

W rezultacie znaczenie badanych barier w Wielkopolsce jest wicksze dla
przedsichiorcow z firm starszych.

Podsumowanie

Badania malych i Srednich przedsi¢biorstw z Wielkopolski wykazaly, ze
w ich opinii najwazniejsze bariery wdrazania innowacji zwiazane sa z trud-
nosciami finansowymi tych firm.

Do gtownych barier hamujacvch wprowadzenie innowacji zaliczono:
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*  wysokie podatki,

brak srodkéw finansowych,

* trudnodostepny i drogi kredyt,
*  wysokie koszty wdrozen.

Opracz barier finansowvch wazne sa bariery zwiazane z organizacja wdro-
zen i dzialalnoscia marketingowa. Znaczenie tych barier roSnie wraz ze wzro-
stem aktywnoscl innowacyjne] 1 wyksztalceniem kierujacego firma.

Nadmierne obciazenie podatkowe sektora malvch 1 srednich firm nie jest
tvlko cecha polskiej gospodarki. Na zbyt wysokie obciazenia podatkowe, jako
najwazniejsza bariere wdrozen, wskazuja rowniez przedsiebiorcy z Belgii i Ir-
landii.

Natomiast drogi i trudnodostepny kredyt jest wazna bariera hamujaca wpro-
wadzenie innowacji tylko w opinii polskich przedsiebiorcow.

Innym specyficznym dla Polski czynnikiem jest przestarzaly park maszyvno-
wy bedacy konsekwencja trudnoéci finansowych firm, ktére nie maja fundu-
szy na odnowienie zakupionych przed laty maszyn 1 urzadzen. Trudnosci fi-
nansowe polskich firm moga zostac zmniejszone w wyniku zmiany w polityce
kredytowej prowadzone] wobec malyvch 1 $rednich firm. Zmiany te powinny
uwzglednia¢ wprowadzenie preferencyjnych kredytéw na zakup nowwvch tech-
nologii, maszyn i urzadzen, a takie zwigkszenie dostepnosci kredytu dla wick-
sze] grupy przedsiebiorstw np. poprzez wprowadzenie gwarancji kredytowych
przez stowarzyszenia i instytucje wspierajace male 1 $rednie firmy. Dogodna
politvka kredyvtowa jest forma wspierania malych i srednich przedsichiorstw
przez panstwo.

Jak wykazaly wyniki badan polscy przedsigbiorcy nie maja za duzyvch ocze-
kiwan od panstwa. Bak wsparcia rzadu w opinii wielkopolskich przedsichior-
cow jest Srednio wazng bariera wprowadzania innowacji (pod wzgledem wai-
nosci zajmuje 7 miejsce na 13 barier). Inaczej postrzegaja to przedsiebiorcy
z krajow Unii Europejskiej, dla ktérych brak wsparcia rzadu jest znacznie
wazniejsza bariera.

Na bardzo swoista przeszkode wdrazania innowacji wskazali przedsiebior-
cy finscy. Za najwazniejsza barier¢ uznali oni wystgpujaca obawe przed zawi-
$cia wobec przedsigbiorcow osiagajacych spektakularny sukces.

Nalezy tez odnotowaé nieoczekiwang zgodno$¢ miedzy kierujacymi firma-
mi w Polsce i w krajach Unii Europejskiej, dla ktorych restrykcje w ochronie
$rodowiska sa najmniej istotng spoérod dostrzeganyeh barier.

Przedstawienie rozpoznania pozwala stwierdzié, ze stan istotnych barier dla
innowacji odzwierciedla hierarchie probleméw z jakim borykaja sie¢ wielko-
polscy przedsiebiorcy.



