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Bozena SEOMINSKA®

Przygotowania malych i érednich przedsiebiorstw
do funkcjonowania w Unii Europejskiej

Jednym z zasadniczych probleméw absorbujacych krajowe przedsiebiorstwa
na przelomie lat 2003-2004 wydaje sie by¢ ich gotowo$¢ do funkcjonowania
w ramach wspélnego rynku europejskiego. Gotowosé ta w przypadku wielu
firm poprzedzona musi zosta¢ specjalistycznymi przygotowaniami, ktére po-
zwola sprosta¢ wymogom stawianym przez organy Unii poszczegélnym gru-
pom uczestnikow rynku. Ponadto firmy musza zadbaé o umocnienie podstaw
wlasnej konkurencyjnosci nie tylko na rynku krajowym, ale wobec ewentual-
nych nowych konkurentéw pochodzacych z innych krajéw Unii.

Dla rozpoznania i przyblizenia §rodowisku naukowemu i gospodarczemu
stanu przygotowan w tym zakresie, Instytut Rynku Wewnetrznego i Konsumpcji
przeprowadzil w polowie 2003 roku poglebione badanie, ktérego wyniki zosta-
ng zaprezentowane w toku ponizszej analizy. Badaniem objeto grupe malych
i srednich przedsigbiorstw funkcjonujacych na rynku artykuléw zywnosciowych.

Uwagi wprowadzajace

Wiele czynnikéw przemawialo za koniecznoscia podjecia badania ocenia-
jacego stan przygotowan tej grupy przedsi¢biorstw do prowadzenia dzialalno-
$ci w ramach Jednolitego Rynku Europejskiego.

Zblizajacy si¢ termin czlonkostwa, postrzeganego przez politykéw gospo-
darczych, przedsigbiorcéw oraz opinie publiczna zaréwno w kategoriach szans,
jak i zagrozen, nadziei i jednoczesnie obaw, stwarza ku temu specjalne prze-
slanki, tym bardziej ze dotychczasowe dzialania przygotowawcze wydaja sie
by¢ zdominowane punktem widzenia makroekonomicznym, tzn. postrzega-
niem konsekwencji, jakie wejscie w struktury Unii Europejskiej bedzie mialo
dla poszczegélnych galezi gospodarki czy sektoréw. W znacznie mniejszym
natomiast stopniu rozwazane sa przez politykow 1 ekspertow gospodarczych
uwarunkowania i skutki, jakie przystapienie Polski do Unii Europejskiej mo-
ze mie¢ dla utrzymania sig na rynku i dalszego rozwoju poszczegélnych przed-
sigbiorstw, w tym z sektora malych i $rednich przedsiebiorstw.

Autorka jest pracownikiem Instytutu Rynku Wewnetrznego i Konsumpcji. Artvkul wplynat do
redakeji w pafdzierniku 2003 r.
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A to sektor MSP wlasnie oddzialuje w pierwszym rzedzie na wzrost gospo-
darczy i konkurencyjnoéé¢ gospodarki. Z raportu opracowanego na zlecenie
Komisji Europejskiej wynika, ze ogélem w Europejskim Obszarze Gospodar-
czym (ktéry obejmuje 15 krajéw Unii oraz Islandig, Lichtenstein, Norwegie
i Szwajcarie) mate przedsiebiorstwa w latach 1988-2001 zwigkszyly globalne
zatrudnienie, podczas gdy érednie i duze w tym czasie zwalnialy pracowni-
kéw. Male przedsigbiorstwa w EOG stanowig 99% ogélu przedsigbiorstw, na-
tomiast przedsiebiorstwa mikro 93%!.

W Polsce sytuacja wyglada podobnie (tablica 1). Na koniec 2002 r. ogélem
w kraju funkcjonowato, tak jak w EOG, 99% firm malych (ponizej 50 pracu-
jacych), natomiast o przeszlo 2 punkty procentowe wigcej firm mikro (poni-
zej 10 pracujacych).

Tablica 1
Struktura przedsighiorstw wedlug licchy pracujacych ogélem w gospodarce
i wybranych jej galeziach w roku 2002, w %
Wyszczegdlnienic Liczba pracujacych w preedsichiorstwie ]
0-2 10-49 50-249 250 1 wiecej

ogilem 95,2 38 08 0,2

przemyst spokywezy 74,8 19,8 43 1.1

handel 974 22 0.3 0,1

Zrédlo: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki naredowej w 2002 ., GUS, Warszawa
2003, obliczenia wiasne

Mate firmy charakteryzuja si¢ wieloma korzystnymi cechami, z ktorych dwie

sa szczegblnie istotne:

* duza zdolnos¢ do tworzenia nowych miejsc pracy,

» duza elastycznoéé i latwoéé przystosowywania si¢ do zmieniajgcych sig
warunkéw rynkowych.

Rezultatem tego jest wspomniana juz wiodaca rola tej grupy przedsigbiorstw
w rozwoju gospodarczym.

Tymczasem z opublikowanego przez Urzad Komitetu Integracji Europej-
skiej ,Bilansu korzysci i kosztéw przystapienia Polski do Unii Europejskiej”
wynika, ze najistotniejsze z punktu widzenia przedsigbiorcéw nastgpstwo czlon-
kostwa Polski w Unii Europejskiej, za ktore naleiy uznaé zniesienie barier w wy-
mianie handlowej w pierwszym okresie czlonkostwa bedzie dla wielu matych
firm bez znaczenia [Adamska, 2003]. MSP odczuja jego pozytywne skutki do-
piero w diuzszym okresie czasu. Ich potencjal gospodarczy i wiedza sa bo-
wiem zbyt male, aby rodzace sie zwiazki ze Wspolnym Rynkiem mogly w pel-
ni wykorzysta¢. Tylko wzrost krétko i dlugookresowej konkurencyjnosci pozwoli
im skorzysta¢ z dobrodziejstw plynacych z otwartego rynku, a ten proces za-

| Statystyka Obserwatorium Matych i Srednich Przedsigbiorstw wykorzystana w raporcie Ko-
misji Europejskiej [Soltyk, 2003].
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lezy w rownym stopniu od nich samych, jak i polityki spoleczno-gospodarczej
panstwa, ktére powinno wspomagaé ich dziatania.

Jednoczesnie doswiadczenia gospodarek zachodnich wykazuja, ze wejscie
na Jednolity Rynek Europejski juz w pierwszym okresie wymaga od firm sek-
tora MSP poniesienia okreslonych, niejednokrotnie wysokich nakladéw zwia-
zanvch z przystosowaniem do wymagan Unii. Dotyczy to szczegdlnie przed-
sigbiorstw w branzy przetworstwa i dystrybucji zywnoéci. Rezultatem tego moie
by¢ zalamanie zdolnosci konkurencyjnej tych firm doprowadzajace do ich
upadlosci. Zrédtem konkurencyjnosci polskich MSP sa bowiem przede wszyst-
kim niskie koszty surowcéw i sily roboczej, kidre skutkuja przewaga kompa-
ratywna ich produktéw wobec produktow zagranicznych. Koniecznos¢ wydat-
kowania duzych sum na dostosowanie moze zniwelowa¢ ten rodzaj przewagi.

Oceniajac problem z perspektywy do$wiadczen firm przemyslu spozywczego
w krajach Unii Europejskiej nalezy stwierdzié, ze istnieje mozliwo$¢ utraty
przewagi kosztowej w wyniku koniecznosci poniesienia nakltadéw zwiazanych
z dostosowaniem do unijnych standardéw zgodnosci, jakosci i bezpieczei-
stwa. Wyniki badan przeprowadzonych w Anglii wykazuja, Ze szczegdlnie uciaz-
liwe byly te dzialania dla malych przetwérni mleka, owocow i warzyw, ubojni
oraz zakladéw paczkowania migsa. Wiele z nich w latach 1993-1994 (okres
dostosowan przedsiebiorstw angielskich) nie wytrzymalo dodatkowego obcia-
zenia finansowego i musialo zakoficzy¢ dzialalnosé [Piasecki, Rogut, Stawasz,
1999]. Rezultatem wprowadzonych regulacji technicznych byl réwniei wzrost
kosztow dystrybucji i redukcja niektérych dotvchezasowych kanatow sprzedazy.

Majac na uwadze te do$wiadczenia oraz niepokojace informacje pochodza-
ce z raportow dotyczacych dotychczasowego zaangazowania polskich przed-
sighiorcow w proces przygotowan do akcesji [Gotowos¢ sektora, 2003] Insty-
tut Rynku Wewnetrznego i Konsumpcji przeprowadzil w polowie 2003 roku
poglebione badanie przedsiebiorstw przemyslu spozywczego i firm handlo-
wych zajmujacych sie dystrvbucja zywnoéci, kiére mialo naswietli¢ te proble-
matyke i pozwoli¢ na szersza jej ocene. Opinie przedsiebiorcéw pozyskano za
pomoca skategoryzowanego kwestionariusza wywiadu pilotowanego przez an-
kieterow. Byla to jedyna mozliwa do zastosowania metoda, chociaz wiadomao,
Ze nie zapewnia ona pelnego obiektywizmu uzyskanych wynikéw, z uwagi na
brak mozliwosci oceny wiarygodnosci wypowiedzi respondentow.

Zbadanych zostalo 300 dubmnvch celowo przedsiebiorstw nalezacych do
sektora MSP (do 249 pracujacych), zlokalizowanvch w réznych regionach kra-
ju, funkcjonujacych w oparciu o rézne formy prawne, o réznej wlasnosci ka-
pitatu zalozycielskiego i o réznym stazu rynkowym. Zbadane przedsiebiorstwa
prowadzg dwa zasadnicze rodzaje dzialalnosci (przetworstwo spozyweze i/lub
handel i uslugi) w obszarze rynku Zywnosci i reprezentuja charakterystyczne
dla tego rynku branzel.

*  Charakterystyka zbadanej populacji i pelne wyniki badania [Klosiewicz-Gérecka, Stominska,
2003].



116 GOSPODARKA NARODOWA Nr 1-2/2004

Cel badania przewidywal m.in. rozpoznanie zasadniczych aspektow goto-
wosci firm do akcesji oraz podejmowanych i planowanych dzialan zwiaza-
nvch z ich przystosowaniem do funkcjonowania w nowvch warunkach.

Wsréd ocenianych obszaréw przygotowan przedsigbiorstw do akcesji
uwzgln:dnmne zostaly, takie jak:

zgodnosc dzialania ze zmieniajacymi si¢ regulacjami prawmrrnl
* dostosowanie do wymogéw bezpieczenstwa produkeji i obrotu zywnoscia;
* podejmowanie dzialan w sferze zasobow materialnych i niematerialnych

oraz zachowan marketingowych zwiekszajacych sprawnos¢ firm.

W dalszym toku analizy zaprezentowana zostanie ocena przygotowan w kaz-
dym z tych obszarow.

Ocena dostosowan przedsiebiorstw do wymogéw Unii Europejskiej
w poszczegblnych obszarach prawa

Wyniki badania w tym zakresie nalezy oceni¢ pozytywnie. Uzyskana w kaz-
dym w siedmiu gléwnych obszaréw prawodawstwa Unii ocena zgodnoéci (przed-
sigbiorstwa ocenialy stan dostosowan w skali 1-5, gdzie 1 oznacza brak do-
stosowan, a 5 bardzo wysoki stan dostosowan w danym obszarze) znacznie
przewyvzsza srednig (2,5). Najwyzej firmy oceniaja swoje przystosowanie w za-
kresie bezpieczenstwa i jakoSci zywnosci, niewiele nizej w zakresie ochrony
konsumenta i odpowiedzialnoéci producenta. Kolejne miejsca zajmuje ochro-
na srodowiska i bezpieczefistwo pracy.

Daje sie zaohserwowaé wyraZne zréznicowanie éredniej oceny dostosowa-
nia firm do prawodawstwa Unii Europejskiej w firmach rézniacych sie wiel-
koscia, wlasnoécig kapitalu i rodzajem prowadzonej dziatalnos$ci (rys. 1-3).

Rys. 1. Ocena dostosowania do regulacii prawnvch UE firm o réinej wielkodci w skali 1-5
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Zrodio: badanie IRWIK z 2003 .
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Rys. 2. Ocena dostosowania do regulacji prawnych UE firm o réinej wlasnoci kapitalu w skali 1-5
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Zrodio: badanie IRWIK z 2003 .

Rys. 3. Ocena dostosowania do regulacji prawnych UE firm o réinym profilu dzialalnosci
w skali 1-5
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Zradlo: badanie IRWIK z 2003 1.

Rysuja si¢ tu pewne prawidlowosci:

* na ogdl w grupie przedsigbiorstw wigkszych wystepuja wyzsze samooceny
dostosowania; wyjatkiem sa firmy mikro, kiére w obszarze bezpieczefistwa
i jakosci zywnosci, ochrony $rodowiska i zasad konkurencji ocenily wyzej
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swoje dostosowanie niz firmy male. Wynika to prawdopodobnie z roznej
skali wymagan, jakie w tych dziedzinach prawa obowigzuja firmy naj-
mniejsze;

» zdecydowanie wzrasta samoocena dostosowania w kazdym obszarze pra-
wa firm z kapitalem zagranicznym wobec firm o kapitale krajowym;

* nizsza ocena dostosowania w niemal wszystkich obszarach prawa wyste-
puje w przedsiebiorstwach handlowo-ustugowych wobec przedsigbiorstw
przetworstwa spozywczego. Jest to by¢ moze rezultatem duzo szerszego
zakresu przystosowan, ktorym obarczone sa niektére branze przetwdérstwa
spozywczego i wynikajacej z tego koniecznoéci rozlozenia prac przystoso-
wawczych na dluzszy okres czasu.

Ocena dostosowania przedsiebiorstw do wymogéw bezpieczefistwa
produkcji i obrotu zywnoscia

W sektorze przedsicbiorstw funkcjonujacych w obszarze rynku Zzywnosci
wiele obaw i kontrowersji w zwigzku z wejsciem do Unii Europejskiej doty-
czy obowiazku wdrozenia systemu HACCP, ktéry ma zapewni¢ konsumentom
bezpieczenistwo produktéw spozywczych. Warunkiem zapewnienia tego bez-
pieczefistwa jest postawienie wysokich wymagan zaréwno producentom, jak
i posrednikom bioracym udzial we wszystkich ogniwach lancucha produkcji
oraz dystrybucji Zywnoéci i pasz, opartych o zasady dobrej praktyki produk-
cyjnej i higienicznej. Ocena lokalnego stanu dobrej praktyki higieny w zakfa-
dzie stanowi¢ ma podstawe tworzenia planow systemu HACCP, ktérego wdro-
zenie podlega procesom monitorowania i uwieficzone jest certyfikacja
[Obiedzinski, 2003].

HACCP czyli inaczej system analizy zagrozen i punktéw krytyeznych, jest
w krajach Unii obligatoryjny dla wszystkich przedsigbiorstw zajmujacych sie
produkcja i obrotem artykulami spozywczymi, a wiec takze firm malych i sred-
nich. Wynika on z ogélnej dyrektywy Unii o higienie zywnosci (93/43 EEC
z 10 czerwca 1993 r.), kiérej przeniesienie na grunt prawa polskiego nastapi-
fo poprzez ustawe w warunkach zdrowotnych zywnosci i zywienia z 11 maja
2001 r. (Dz.U. nr 63, poz. 634), znowelizowana w 2002 r. (Dz.U. nr 135, poz.
1145). Sejm zakoriczyl prace nad kolejna jej nowelizacjg (Ustawa z dnia 30
pazdziernika 2003 r. o zmianie ustawy o warunkach zdrowotnych Zzywnosci
i zywienia), w my$l ktérej obowiazkiem HACCP objete zostaly wszystkie fir-
my niezaleznie od wielkosci, przy czym wprowadzanie zasad tego systemu ma
by¢ obowiazkowe od dnia uzyskania przez Polske czlonkostwa w UE, czyli od
I maja 2004 r. Jego wdrozenie uiatwi¢ majg ,przewodniki wdrazania syste-
mu” opracowywane przez slowarzyszenia branzowe, a wigc organizacje naj-
lepiej znajace i rozumiejace potrzeby, oczekiwania i mozliwosci zrzeszonych
przedsigbiorcow.

Przedsiebiorcy obawiaja sie przede wszystkim wysokich kosztow wdroze-
nia tego systemu. Ze wstepnych obliczen wynika, ze uzyskanie certyfikatu mo-
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ze kosztowaé mata firme do 40 tys. zi. Przewidziane sa jednak dotacje pu-
bliczne na ten cel. PARP z dotacji Phare moze udzieli¢ refundacji do 60%
kosztéw wdrozenia systemu w malej lub $redniej firmie, nie wiecej jednak niz
7 tys. euro. Refundacja obejmuje jednak tylko szkolenie, nie ma mozliwosci
dofinansowania niezbednych zmian technicznych. Dotacje z programu Sapard
rozdziela Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Obejmuja one
rowniez przedsiewziecia z zakresu inwestycji i modernizacji.

Dylematy wdrozenia HACCP lub co najmniej zasad dobrej praktyki higie-
nicznej, dotyczy¢ beda nie tylko producentdw, ale takze malych firm sprzeda-
jacych artykuly zywnosciowe. Jednym z licznych warunkéw otrzymania certy-
fikatu jest spelnienie wysokich wymagan dotyczacych technicznego stanu
budynkéw. W sytuacji gdy wigkszoé¢ malych sklepéw korzysta z lokali dzier-
zawionych, moze rodzi¢ sie problem, kto ma ponosié koszty modernizacji
[HACCP, 2003]. Moze takZe zaistnie¢ konieczno$¢ zmiany urzadzen sklepo-
wych na posiadajace niezbedne certyfikaty.

Tablica 2
Stan przygotowania wybranyeh brand przetwérezych do wymogéw Unii Europejskiej
Bzeinie
Wyszczegdlnienie _l przetwdrnie drz;ﬂ ad]y. Md};. Zakiady rvbne
migsa CZerwonego
N % N % N % N %
_ng]m liczha zakladow 3548 100,0 435 100,0 412 100,0 324 100,0
Firmy dostosowane 50 1.4 28 62 45 102 58 179
Zobowiazaly sie dostosowad
do 1 maja 2004 . 1741 491 189 41,3 177 430 89 275
W Tvm:
wystapily ostatnio o okres
preejsciowy 174 - 16 - 31 - 11 -
53 PrZVEOIOWane 199 - b.d. - b.d. - b.d. -
Uzyskaly okresy przejsciowe
w czasie negocjaci 237 6,7 43 99 112 2172 9 12.0
Nie zadeklarowaly checi
dostosowania 1520 428 193 424 78 189 138 426
W Iym
wystapity ostatnio o okres

prEepciowy o4 - 12 - 13 - - -

Zrodlo: dane wyjsciowe M. Adamska, Nikle szanse. .Gazeta Malych i Srednich Przedsiebiorstw”
2003, nr %; obliczenia wlasne

W najtrudniejszej sytuacji w zwiazku z przystosowaniem niezbednym do
dzialania na rynku Unii sg przetwérnie migsa, drobiu, mleka oraz ryb z uwa-
gi na wymagania strukturalne® oraz surowe kryteria sanitarne i weterynaryj-

¥ Wymagania strukturalne dotycza stanu technicznego budynkéw, pomieszezen produkcyjnych,
magazynowych i socjalnych zakladu, otoczenia zakladu, sprzetu i wyposazenia. Odrebnym
problemem sa: stan warunkdw sanitarnych w czasie trwania proceséw produkcyjnych oraz
systemy zapewnienia bezpieczefstwa Zywnosci.
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ne, ktére musza spetnic. Wérod ogotu tych zakladow daje sie wyrézni¢ 4 pod-
stawowe kategorie:

* firmy, ktore sa dostosowane;

* firmy, ktore zobowigzaly sie dostosowaé¢ do dnia akcesji;

* firmy, ktére zapewnily sobie okresy przejéciowe w trakcie negocjacii;
* firmy, ktore nie wypowiedzialy si¢ na temat trybu dostosowania.

Czes¢ z firm, ktore zobowiazaly sie dostosowaé do dnia 1 maja 2004 r.
zdaly sobie sprawe, Ze nie podolaja temu zadaniu i juz wystapily o przyzna-
nie okresu przejéciowego. Z grupy dotychczas nie zainteresowanej procesem
dostosowan takze niewielki odsetek to uczynit. Wedlug opinii specjalistow te
pierwsze maja znacznie wigksze szanse na uzyskanie okreséw przejsciowych,
poniewaz poniosly juz okreslone naklady zwiazane z przystosowaniem. Czesé
z nich przekroczyla ,pélmetek inwestycji”. Ale i te drugie, o ile spelniaja wa-
runki zakladéw przemyslowych, maja pewne szanse.

Na okresy przejsciowe nie moga liczy¢ male firmy rzemieélnicze. I chociaz
maja one do spelnienia mniejsze wymagania niz zaklady przemyslowe, czesé
z nich moze by¢ zmuszona do zaprzestania produkcji. Powodem moze by¢ za-
réwno niemoznosc spelnienia unijnych norm, jak i duza konkurencja panuja-
ca na jednolitym rynku.

Zdaniem prof. R. Urbana [Urban, 2003] w sektorze miesnym zaréwno
w zakresie dostosowania zaktadéw do standardéw weterynaryjnych, sposobu
dokumentowania bezpieczenstwa zdrowotnego migsa i przetwordw, umiejet-
nosci stosowania procedur obowiazujacych w Unii Europejskiej, jak tez w za-
kresie potencjalu marketingowego firm miesnych, opéZnienia sa duze. Beda
one stanowi¢ bariery wejscia na Jednolity Rynek Europejski oraz dostepu do
unijnych systeméw wsparcia. Podobnego zdania jest St. Zieba [Zieba, 2003],
ktéry podkresla niedostateczne zaangazowanie zakladéw miesnych w procesy
dostosowawcze do standardéw Unii Europejskiej. Zwraca réwniez uwage na
ogromne rozdrobnienie sektora, w ktérym upatruje jego stabosci.

Postep prac dostosowawczych w zakladach sektora miesnego, mleczarskie-
go i rybnego prowadzacych do zgodnosci z przepisami Unii Europejskiej mo-
nitoruje Inspekcja Weterynaryjna. Podstawe monitorowania stanowia opraco-
wane dla kazdego zakladu harmonogramy dostosowania do wymagan Unii wraz
z terminami eliminacji brakéw strukturainych. Wyniki monitoringu nie napa-
waja optymizmem. Np. w przypadku zakladow sektora miesa czerwonego uzna-
nych za zdolne do osiagania zgodnosci z wymogami unijnymi do dnia akce-
sji, w ponad 3/4 zakladow nie stwierdzono na poczatku 2003 r. wiekszego
postgpu w usuwaniu brakéw strukturalnych nmiz 25% [Leonkiewicz, 2003].

Zaklady najmniejsze, ktorych przyszios¢ wiazana jest wylacznie z prowadze-
niem tzw. sprzedazy bezposredniej takze musza podjac niezbedne prace moder-
nizacyjne dostosowujace ich dzialalnos¢ do wymagan Inspekcji Weterynaryjnej.

Jednakze w opiniach specjalistow o dalszym rozwoju firm produkujacych
zywnos¢ zadecyduje nie tyle spelnienie rygorystycznych wymagan struktural-
nych, co terminowe wprowadzenie systeméw zapewniajacych bezpieczefistwo
Zvwnosci.
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Ocena innych kierunkéw dzialafi przygotowawczych

Oprocz dostosowan do przepiséw unijnego prawa regulujacego wiele z ob-
szarow dzialalnosci przedsigbiorstwa, w tym tak wazne warunki produkcyjne,
technologiczne i jakoSciowe, w zakresie dzialan przygotowawczych przedsie-
biorstw powinno znalez¢ si¢ wiele innych sfer, takich jak:

* tworzenie bazy danych o warunkach funkcjonowania na rynku europejskim;

* poszukiwanie na rynkach Unii Europejskiej partneréw do wspélpracy;

* wchodzenie z produktem/uslugg na rynki Unii Europejskiej;

* umacnianie podstaw zwigkszania konkurencyjnosci na rynku krajowym z my-
$la o jej ewentualnym wykorzystaniu w kontaktach z partnerami zagra-
nicznymi.

W zbadanej populacji przedsiebiorstw aktywno$é w tym zakresie zglosilo
115 firm. Ich udzial w poszczegolnych sferach dzialan przygotowawczych
prezentuje tablica 3.

Tablica 3
Kierunki dzialafi przygotowujacych przedsichiorstwa do funkcjonowania
w ramach Unii Europejskiej (w % wypowiedzi)
R % w grupie firm % w calej badanej
| Wmomp s podejmujacych prrygotowania populacj
Zbieranie informacji o warunkach drialania |
na rynkach Unii Europejskicj 52,2 20,1 |
Poszukiwanie na rynkach Unii Europejskiej I
partnerow do wspdlpracy 17.4 6.7 |
Wchodzenie z produktem/ustuga na nymki !
Unii Europejskiej 2.6 37
Umacnianie podstaw zwiekszania
kenkurencyjnosci 157 6,0
Inne preyeotowania 5.2 20

Zrodlo: badanie TRWIK z 2003 roku

Szczegblowa analiza przygotowan do akcesji w firmach o réznym profilu
dzialalnosci pozwala zauwazy¢ duzo wigksza aktywnosé w kazdej z wymienio-
nych sfer dzialania firm przetwérczych niz handlowych i uslugowych. Jedno-
czesnie wigksze zaangazowanie w dzialania tego rodzaju wykazuja firmy ma-
te w poréwnaniu z firmami mikro i érednimi (rys. 4).

Wyjatkiem jest budowanie podstaw zwickszania konkurencyjnosci, ktére
relatywnie czg$ciej niz pozostale podejmuja firmy mikro.

W przypadku najmniejszych firm handlowych budowa podstaw zwiekszania
konkurencyjnosci powinna iS¢ w parze z podejmowaniem, rozszerzaniem i zwigk-
szaniem zakresu przedsigwzigc integracyjnych, ktére dotychczas funkcjonuja
w stosunkowo niewielkim zakresie. W zbadanej populacji przedsiebiorstw 87 4%
sposrod firm mikro nie nalezy do zadnego zwiazku integrujacego przedsicbior-
stwa. W grupie firm malych udzial podmiotéw niezrzeszonych wynosi 70%. Weéroad
firm, kiére zadeklarowaly przynaleznosé¢ do zwiazku integrujacego przedsiebior-
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stwa handlowe dominowaly przedsiebiorstwa $rednie (53,8%) przed malymi
(30,8%) oraz mikro (15,4%). Tymczasem zdaniem autorytetow w dziedzinie han-
dlu, wzrost dynamiki tendencji integracyjnych to najlepszy kierunek przygoto-
wail do stawienia czola europejskiej konkurencji przez drobne firmy handlowe.

Rys. 4. Intensywnosé przygotowan do dzialania w ramach UE prowadzonych
przez firmy rdinej wielkodci

£5,0

K
-4
B
®
zhieranie informacji paszukiwanie na wehodeenie preygotow. do budoay
o warunkach driatania  rymkach UE partmerdw 7 produktemiusbugg preewagi koakur.
na rynkach UE do wspélpracy na rymki na rynku krajowym
Unii Europejskicj iUE
! 03 do 9 ossb B 1049 osib I 50-249 oséb

Zrodlo: badanie IRWIK z 2003 r.

Przedsiebiorstwa silniejsze i bardziej dynamiczne sygnalizuja natomiast pod-
jecie w ramach programu przystosowania szeregu dzialan zwiekszajacych przy-
gotowanie marketingowe produktu oraz ich sprawnoé¢ organizacyjna i dystry-
bucyjna.

Cechy charakterystyczne firmy przesadzaja o rodzaju zamierzonych przez
nig zmian dostosowawczych. W firmach mikro planuje sie przede wszystkim
dostosowania cenowe, dzialania restrukturyzacyjne oraz poprawe poziomu
obstugi klientow. Najwickszy odsetek sposréd firm malych zamierza umacniac
wlasna marke, wprowadzaé nowe technologie oraz doskonali¢ jakos¢ produk-
tow. W firmach $rednich, podobnie jak w malych, dominujacym zamierze-
niem jest umacnianie wlasnej marki — zadeklarowala to trzecia cze$é respon-
dentéw tej grupy. Ponadto co czwarta badana firma zamierza wejé¢ na nowe
rynki geograficzne oraz zastosowa¢ nowe technologie (rys. 3).

Przedsicbiorstwa handlowe i ustugowe spoérod calej badanej populacji wy-
roznia najwiekszy odsetek firm (30%), ktére nie zamierzaja wprowadzaé za-
sadniczych zmian w dzialalnoéci. Ponadio w grupie przedsiebiorstw o tym
profilu w stopniu wiekszym niz w innych grupach odnotowano zamierzenia:
poprawy poziomu obstugi klientéw, racjonalizacji oferty asortymentowej oraz
przystapienia do zwiazku integracyjnego. Szczegdlnie to ostatnie zamierzenie,
chociaz wyrazone tylko przez 7%, firm wydaje si¢ bardzo waing decyzja w zmie-
niajacych sie warunkach (rys. 6).
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Rys. 5. Zamierzone kierunki zmian w firmach o riinej wielkosci
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Rys. 6. Zamierzone kierunki zmian w firmach o riinej wiasnodci kapitaiu
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Poréwnanie zamierzonych kierunkéw dzialan w firmach o réinej wlasno-
Sci kapitalu takze prowadzi do ciekawych spostrzezen (rys. 6). Firmy z kapi-
talem zagranicznym w wickszym odsetku niz krajowe zamierzaja przeprowa-
dzi¢ restrukturyzacje oraz ekspansj¢ na nowe rynki geograficzne. Gotowe sa
takie w wiekszym stopniu wykazac elastyczno$¢ cenowa i zadbaé o rozwdj
i umocnienie wlasnej marki (dotyczy to zaréwno producenta, jak i marek wla-
snych sieci handlowych). Firmy krajowe cze$ciej niz zagraniczne zamierzaja
rozszerzac rynki docelowe (wchodzié w nowe segmenty), szukac inwestora stra-
tegicznego oraz przystgpowac do zwiazkéw integracyjnych.

Niepokojem napawa natomiast fakt, ze prawie 21% zbadanych przez IRWiK
przedsiebiorstw zadeklarowalo, Zze nie zamierza wprowadza¢ zasadniczych
zmian w swojej dzialalnosci, a kolejne 32,4% nie podjelo zadnych decyzji w tym
zakresie. Oznacza to, ze przeszlo 53% populacji nie widzi, czy teZ nie rozwa-
za potrzeby dzialai dostosowujacych do funkcjonowania w nowych warun-
kach rynkowych.

Do grupy tej naleza w wigkszej mierze przedsiebiorstwa:

* mikro (73,8%) niz male (41,7%) i srednie (32,2%);
» prowadzace dzialalnos¢ w sferze handlu i ustug (64%) niz w sferze prze-

twirstwa spozywczego (52,7%);

* o wlasnosci krajowej (54,7%) niz zagranicznej i mieszanej (41,9%).

Deklarowana inercja czesci malych i rednich przedsiebiorstw w zakresie
dzialan dostosowujacych je do funkcjonowania w nowych warunkach rynko-
wych, a tym samym do stawienia czola przewidywanemu wzrostowi konku-
rencji, moze ograniczy¢ ich szanse nie tylko na dalszy rozwdj, ale przede wszyst-
kim na przetrwanie na rynku. Uplyw czasu dziala bowiem w tym przypadku
na niekorzysé firm.

Uwagi koficowe

Poréwnujgc zaprezentowane wyniki badania IRWIiK z wynikami badania
przeprowadzonego trzy lata wczeéniej przez Akademie Ekonomiczng w Kato-
wicach*® nasuwa wniosek, ze im blizej terminu akcesji, tym wigkszy udzial przed-
sigbiorstw angazujacych si¢ (w réznym zakresie) w proces przygotowan (w ro-
ku 2000 bylo to 38,4% badanych, natomiast w roku 2003 - 64% badanych).
W obu natomiast badaniach daje si¢ zauwazy¢ wigkszy odsetek podejmuja-
cych przygotowania firm produkcyjnych niz handlowo-ustugowych (tablica 4).

Postep w liczbie zaangazowanych w przygotowania do akcesji firm nalezy
zatem oceni¢ pozytywnie. Jednak biorac pod uwage aktualny stopiei dostoso-
wania do standardéw europejskich oraz kierunki zamierzonych dziatan z tym
zwigzanych wydaje sie, ze stan realnych przygotowan naleizy uzna¢ za nieza-
dowalajacy i nie stwarzajacy dobrych rokowarn dla szybkiej internacjonalizacji
krajowych przedsiebiorstw.

*  Wyniki badania opublikowane w: [Zachowania, 2001].
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Tablica 4
Przygolowania przedsigbiorstw do akcesji w 2000 i 2003 roku
3 ] Udziat firm zaangas ych w prevgotowania do akcesji (w %)
Termin badania ERAOWAT 4
firmy produkcyjne firmy handlowo-uslugowe
2000 rok 438 30,7
2003 rok 58,1 136 !

Zrédio: badanie AE w Katowicach z 2000 roku i badanie IRWIK z 2003 roku

Wiele uznanych i sprawdzonych kierunkéw dzialan i zachowan przedsie-
bmrstw prowadzacych do zwigkszania ich konkurencyjnosci, takich jak:
dokapitalizowanie firmy i zdobycie nowych technologii oraz know-how;

* wazrost jakosci i kwalifikacji personelu pozwalajacy na zastosowanie nowo-
czesnych metod zarzadzania firma;

* zmiany w ofercie asortymentowej oraz polityce cenowej i promocyjnej, wy-
korzystujace korzysci standaryzacji produktéw i ujednolicenia dzialafi mar-
ketingowych;

* zmiany w organizacji sprzedazy pozwalajace na efektywne relacje z do-
stawcami i odbiorcami;

* wprowadzanie technologii informatycznych i ewentualny rozwéj e-biznesu

podejmowane jest przez stosunkowo nieduzy odsetek zbadanych firm, szcze-

golnie mikro i malych. Lepiej pod tym wzgledem zaprezentowaly sie firmy sred-
nie. Jest to prawdopodobnie rezultatem réznych czynnikow tkwiacych zaréw-
no w makrootoczeniu, jak i wewnatrz przedsiebiorstw.
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PREPARATIONS OF SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES
TO OPERATION IN THE EUROPEAN UNION

Summary

The article examines the scope and level of prepararedness of small and medium-
sized enterprises operating in the field of the food market to operating within the
European Union. Results of a survey carried out in the middle of 2003 by the Institute
of Home Market and Consumption are presented along with available statistical data
and the publicly expressed views and experts’ opinions on this issue. The purpose of
the study involves, among others, examination of basic aspects of the firms’ preparedness
for accession, as well as of the undertaken and planned actions associated with their
adjustment to operation in the changed conditions. The assessed areas of enterprise
preparation for accession included: the conformity of activities with changing legal
regulations, adjustment to food production and distribution requirements, as well as
activities taken up in the area of tangible and intangible resources and marketing
behaviour contributing to enterprise efficiency.

Taking into account the present degree of adjustment of the surveyed firms 1o
European standards and the directions of activities planned in this area it seems that
the actual state of preparations is unsatisfactory and not providing favourable conditions
for fast internationalisation of domestic enterprises.



