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Szanse i ograniczenia rozwoju przedsigebiorczosci kobiet
w Polsce

Wstep

W krajach postsocjalistycznych Europy Srodkowej i Wschodniej niewiele
jest publikacji z zakresu przedsigbiorczosci kobiet w przeciwienistwie do USA
i krajéw Unii Europejskiej.

Male zainteresowanie nauki odrgbnoscia w podejmowaniu i prowadzeniu
przez kobiety dzialalnosci na wlasny rachunek, moze miec¢ swoje Zrédlo w sy-
tuacji politycznej i gospodarczej oraz w uwarunkowaniach kulturowych. W eks-
tensywnej gospodarce socjalistycznej byl sztucznie kreowany popyt na prace,
w tym takze kobiet.

W okresie transformacji na skutek bankructwa wielu przedsiebiorstw ak-
tywnoé¢ zawodowa kobiet gwaltownie zmniejszyta si¢. Mniejsza konkurencyj-
nos¢ kobiet na rynku pracy spowodowana jest macierzyfistwem oraz duzym
obciazeniem obowigzkami domowymi. Sposobem na rosnace bezrobocie ko-
biet moze by¢ zakladanie wlasnych firm.

Podjete w niniejszym tekécie pytanie badawcze dotyczy motywow zaklada-
nia firm przez kobiety oraz czynnikéw utrudniajacych podejmowanie decyzji
o zalozeniu firmy, a nastgpnie jej prowadzenia.

Problematyka przedsiebiorczosci kobiet zostala przedstawiona na tle ten-
dencji w zatrudnieniu kobiet w paristwach UE i Polski.

Tendencje w zatrudnieniu kobiet w Polsce na tle Unii Europejskiej

Przedsiebiorczosé i przedsiebiorca, to terminy, ktére stosunkowo niedaw-
no powrdcily do codziennego sfownictwa. Wedlug [Stownika jezyka polskiego,
1979] przedsiebiorczosc to ,zdolnosé do tego, aby by¢ przedsiebiorczym; posiada-
nie ducha inicjatywy; obrotnos$¢, rzutkosé¢, zaradno§é. Natomiast przedsiebior-
ca zdefiniowany jest ,jako czlowiek, ktory prowadzi jakie$ przedsiebiorstwo
na wlasny rachunek, wlasciciel przedsiebiorstwa; fabrykant, przemystowiec”.
W literaturze zachodniej przedsiebiorczos¢ opisuje sie najczesciej przez pryzmat
cech osobowych przedsigbiorcy, jego systemu wartoéci, motywacji i rzeczywi-
stych zachowan. Waina jest przy tym umiejetnos¢ podejmowania ryzyka, wia-
zaca si¢ z samodzielng dzialalnoscia, nowatorstwo, inicjatywa, oryginalnosé
i silna motywacja sukcesu.

Autorka jest pracownikiem Akademii Ekonomiczne] w Pornaniu. Artykul wphynat do redak-
cji w czerwcu 2004 r.
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Przedsigbiorczos¢ kobiet i podejmowanie przez nie pracy na wlasny rachu-
nek stanowi skuteczng droge przeciwdzialania bezrobociu.

Wedlug danych [Employment in Europe 2003] w latach 1995-2001 w kra-
jach UE nastapil znaczny wzrost zatrudnienia kobiet (o 3,6%) w poréwnaniu
do zatrudnienia mezczyzn (0,4%). Wzrost ten dotyczyl szczegélnie kobiet w prze-
dziale wiekowym od 25-54 lat. Wskaznik zatrudnienia kobiet w krajach EU
w 2001 roku wynosit 60,2% i byl nizszy od wskaznika zatrudnienia mezczyzn
(78,3%). Na szczegolna uwage zasluguje wzrost zatrudnienia kobiet w krajach
o niskiej aktywnosci zawodowej, takich jak np. Grecja, Hiszpania i Irlandia.
Wraz ze wzrostem zatrudnienia spada wskaznik bezrobocia kobiet w krajach
UE. Wskaznik bezrobocia kobiet w UE spadt o 2,1 punktu w latach 1999-
-2002. W 2002 roku wskaznik bezrobocia kobiet w UE wynidst 8,7% i byl
wyzszy od wskaznika bezrobocia wéréd mezczyzn (6,9%). Najwyzszy wskaz-
nik bezrobocia kobiet wystepowal w Hiszpanii (17%), Grecji (15%) i Wloszech
(13%). Wysokie bezrobocie w tych krajach zwiazane jest z niska aktywnoécia
zawodowa kobiet wynikajaca z preferencji kulturowych. Najnizszy wskaznik
bezrobocia kobiet zanotowano w Luxemburgu (3,3%), Holandii (3,7%) i Au-
strii (4,2%). Najciekawszy jest przykiad Portugalii, ktéra zmniejszyla wskainik
bezrobocia do 6,0%. W Portugalii z powodu emigracji zarobkowej zmniejszy-
ta si¢ podaz meskiej sily roboczej. Przy czym wejécie Portugalii do Unii Eu-
ropejskiej spowodowalo, ze kobiety chetnie przyjmowano i akceptowano w za-
wodach zdominowanych przez mezczyzn.

W krajach Europy Srodkowej i Wschodniej poziom aktywnosci zawodowej
kobiet w gospodarce centralnie planowanej byl stosunkowo wysoki. W eksten-
sywnej gospodarce socjalistycznej zglaszano zapotrzebowanie na sile robocza
w tym takze prace kobiet. Ponadto przepisy prawne dotyczace ochrony ma-
cierzyfistwa oraz stosunkowo dobrze rozwinieta sie¢ zlobkéw i1 przedszkoli
sprzyjato laczeniu obowiazkéw rodzinnych i pracy zawodowe;j.

W okresie transformacji na skutek bankructwa wielu przedsiebiorstw ak-
tywnos¢ zawodowa ludnoéci, w tym kobiet, gwaltownie zmniejszyla sie. W Pol-
sce wg GUS wspoélczynnik aktywnosci zawodowej kobiet w 1988 roku wyno-
sit 57,0% a w 2002 - 49,2%. Wedlug danych Employment in Europe 2003
w 2002 r. wska#nik zatrudnienia kobiet byl najnizszy w Polsce, Bulgarii i na
Wegrzech. Polska obok Bulgarii, Slowacji charakteryzuje sie najnizsza aktyw-
noscia zawodowa kobiet w te] grupie panstw oraz najwyzszym wskaznikiem
bezrobocia wsrod kobiet. Wskaznik bezrobocia kobiet w Polsce w 2002 roku
ksztaltowal sie na poziomie 22% [Aktywnoé¢ ekonomiczna ludnosci Polski, War-
szawa, 2003, GUS].

Poréwnujac wielko$¢ zatrudnienia kobiet w Polsce z danymi z UE uwaza sie,
ze gléwne roznice dotycza zatrudnienia kobiet w niepelnym wymiarze czasu
pracy. W Polsce 8,6% kobiet jest zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu
pracy. W UE 24% og6tu zatrudnionych stanowia kobiety pracujace w niepel-
nym wymiarze czasu pracy [Employment in Europe, 2003].

Przedsigbiorczo$¢ kobiet najlepiej ilustruja wskazniki samozatrudnienia. We-
diug Community Labour Force Survey z 2001 roku $redni wskaznik samozatrud-
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nienia kobiet w UE wynosit 28%, a dla poréwnania w USA i w Kanadzie — 35%.
W latach od 1995-2001 samozatrudnienie kobiet w UE umiarkowanie zwigkszylo
sie. Trend ten jednak nie byl jednakowy we wszystkich panstwach Unii. W Da-
nii i Portugalii nastagpilo zmniejszenie liczby kobiet pracujacych na wlasny ra-
chunek. Istotny wzrost nastapil we Francji, Niemczech, Holandii i Hiszpanii.
Przy czym udziat kobiet wéréd otwierajacych wiasne firmy w przemysle byt
niski i wynosil 11% natomiast zdecydowanie wyzszy byl w ustugach - 34%.

W Polsce wg GUS w 2002 roku kobiety stanowily 30,6% wszystkich pra-
codawcow i pracujacych na wiasny rachunek oraz okolo 63% pomagajacych
czlonkéw rodzin [Aktywno$é ekonomiczna ludnosci..., op. cit.]. Kobiety zdecy-
dowanie czesciej tworzyly miejsca pracy dla innych niz przedsiebiorstwa bez
pracownikéw. W poréwnaniu do innych krajéw wstepujacych do UE wskaz-
nik ten jest nizszy od Litwy, Lotwy 1 Wegier.

Obserwowane dysproporcje migdzy liczba tworzonych firm przez kobiety
1 mezczyzn stanowia podstawe do formulowania hipotezy o istnieniu barier
utrudniajacych rozwdj przedsigbiorczosci kobiet. Pierwsze ograniczenia moga
wystapié na etapie decyzi o zalozeniu wlasnej firmy.

Motywy zakladania wlasnych firm przez kobiety

W literaturze istnieje podzial na czynniki zewnetrzne i wewnetrzne, ktére
sktaniajg do zakladania wlasnych firm. Za przyczyny zakladania wlasnych
firm przyszli przedsiebiorcy przede wszystkim wskazywali na sprzyjajace oko-
licznoéci na rynku, a rzadziej na role tradycji rodzinnych, przykladéw rodzi-
céw czy ukladéw rodzinnych.

Wykres 1. Czynniki zewngtrzne wplywajace na decyzje o zalofeniu wlasnej firmy
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Zrodio: [Raport o stanie malych i srednich przedsigbiorstw w Polsce w Iatach 2000-2001, Pol-
ska Agencja Rozwoju Przedsichbiorczosci, Warszawa 2002, 5. 290]
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Dla kobiet waznym motywem dla zalozenia wlasnej firmy byl brak innych
mozliwosci pracy (41%) oraz brak pracy (34%) (wykres 1). Badania Demosko-
pu z 2001 roku potwierdzaja wyniki badan prowadzonych przez Lisowska
w latach 1995-1996 w Polsce, na Ukrainie i na Litwie. Wg [Lisowskiej, 2001]
problem bezrobocia byt bardziej dotkliwy w Polsce niz w innych krajach. Za-
grozenie bezrobociem jako motywacja zalozenia wlasnej firmy byla tym cze-
sciej deklarowana im krétszy byt okres istnienia firmy. W Polsce tylko 10% ko-
biet, ktore zakladaly firme przed 1989 rokiem wskazywaly na te motywacje,
natomiast podawalo ja az 46% sposrdd kobiet, ktére zakladaly firme w 1994
lub 1995 roku. Trzeba podkreslié, ze kobiety z wyksztalceniem $rednim trzy
razy czeSciej niz z wyksztalceniem wyiszym wskazywaly na wainodé¢ tego
czynnika. Réwnoczesnie, wg badan Demoskopu z 2001 roku, co trzecia re-
spondentka wskazuje, obok braku innych moiliwosci pracy, na sprzyjajace
okolicznoéci na rynku jako na powdd zalozenia wlasnej firmy. Takie optymi-
styczne podejéicie jest jednak u kobiet rzadsze niz u mezczyzn. Na uwage za-
stluguje odsetek kobiet, ktore czeiciej od mezczyzn za przyczyny zaloienia
wlasnej firmy podawaly przyklad rodzicéw lub uklady rodzinne. Wydaje sig,
Ze w miare rozwijania sie gospodarki rynkowej nowe wzorce kulturowe w ro-
dzinie preferujace prace ,na swoim” beda czesciej motywowad do rozpocze-
cia wlasnej dzialalnosci gospodarczej.

Do czynnikdw, ktore zaklasyfikowano jako wewnetrzne, naleza czynniki
zwiazane z cechami osobowosci przedsigbiorcy, a wéréd nich: dazenie do sa-
modzielnosci, potrzeba godziwych zarobkéw, wewnetrzna potrzeba dzialania,
che¢ udowodnienia wartosci, sklonnos¢ do ryzyka, osobista kreatywnosc.

Wykres 2. Czynniki wewnegirzne wplywajgce na decyzje o zaloteniu wiasnej firmy
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Zrodio: [Raport o stanie malyveh i érednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2000-2001, Pol-
ska Agencja Rozwoju Przedsichbiorczodei, Warszawa 2002, s. 291]
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Z cytowanych badan Demoskopu (wykres 2) wynika, ze motywacje kobiet
i mezczyzn sa podobne. Najwainiejsze czynniki przy zalozeniu wlasnej firmy
to dla obu grup: dazenie do samodzielnoéci, potrzeba godziwych zarobkéw,
che¢ udowodnienia wlasnej wartosci i sklonnoéé¢ do ryzyka. Badanie Demo-
skopu w zakresie wplywu czynnikéw wewnetrznych potwierdzaja wyniki pra-
cy Lisowskiej z 1995 roku. W obu badaniach motywacje do zakladania wia-
snych firm byly podobne. Réinice dotyczyly checi udowodnienia wlasnej
wartosci. Czynnik ten, szczegélnie w badaniach Lisowskiej, byl wyraznie cze-
Sciej deklarowany przez kobiety niz przez mezczyzn, co mogloby potwierdzaé
tezg, ze kobieta wcigz musi sig bardziej stara¢ niz mezczyzna, by osiagnaé sa-
tysfakcjonujaca pozycja spoleczna.

Motywacje do zalozenia wiasnej firmy w Polsce poréwnano z wynikami
badan w Wielkiej Brytanii [Elliot, Weller, Cooney, 2001]. Réwniez dla kobiet
w Wielkiej Brytanii najwainiejsza motywacja jest potrzeba samodzielnosci, cheé¢
sprostania wyzwaniu oraz osiagniecie wyzszych zarobkéw. Natomiast mniej-
sze znaczenie ma obawa przed bezrobociem. Ponadto zdecydowanie mniejszy
odsetek kobiet anizeli mgzczyzn deklarowat jako przyczyne zalozenia firmy cheé
uzycia najnowszych technologii oraz uzyskania wyiszych zarobkéw.

Przedsiebiorczos¢ kobiet w réznych branzach

Segregacja zawodowa jest jedna z przyczyn osiggania przez kobiety niz-
szych dochodéw. W krajach UE 10% kobiet zatrudnionych na najwyzszych
stanowiskach w firmie otrzymuje Srednio o 35% niisze wynagrodzenie od
meZczyzn na tych samych stanowiskach [Employment in Europe, 2000]. Wg
Employment in Europe 2003 wynagrodzenie kobiet w krajach UE jest prze-
cietnie o 16% nizsze od mezczyzn. W Polsce jest to szczegélnie widoczne
w tzw. zawodach sfeminizowanych, jak: ochrona zdrowia i opieka socjalna
i edukacja. Jezeli bierze si¢ pod uwage t¢ sama grupe zawodowa np. nauczy-
cieli to okazuje sie, ze zarobki kobiet stanowig 85% zarobkéw mezczyzn [Li-
sowska, 2001]. Z kontroli przeprowadzonej przez Panstwowa Inspekcje Pracy
w 1999 roku wynikalo, ze kobiety jako szefowe w 1998 zarabialy mniej o 3%
od mezczyzn, a w 1999 roku juz 13% mniej od mezczyzn [Mazur, 2001]. Da-
ne wskazujg na dyskryminacje kobiet, ktéra zaczyna sie juz w momencie re-
krutacji (45% ogloszen o pracy kierowanych jest do mezezyzn, 25% do kobiet,
a 30% ogloszen nie wskazuje plci).

W swietle tych liczb uwaza sig, ze zalozenie wlasnej firmy jest dla kobiet
latwiejsze niz zdobycie wyzszego stanowiska kierowniczego w innej firmie.
Dodatkowym argumentem na rzecz zakladania wlasnych firm jest fakt, ze ko-
biety - whascicielki (7531 zl) zarabiajg wiecej niz kobiety — menedzerowie
(6506 zi) [Lisowska, 2000].

Wedlug Raportu o stanie sektora matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce
w latach 2000-2001 liczba kobiet przedsiebiorcéw jest bardzo niska. Kobiety
kierujace wlasnymi przedsiebiorstwami stanowily 20% wéréd kierujacymi fir-
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mami mikro tzn. firm zatrudniajacych do 9 pracownikéw. W firmach matych,
zatrudniajacych od 10 do 49 pracownikéw firmy prowadzone przez kobiety
stanowily 6% ogélu przedsigbiorstw. W grupie firm érednich i duzych, zatrud-
niajacych powyzej 49 pracownikéw, kobiety byly prawie nieobecne (wykres 3).

Wykres 3. Wielko£é firmy a pleé wlagcicela
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Zrodlo: [Raport o stanie matych i érednich preedsibiorstw w Polsce w latach 2000-2001, Pol-
ska Agencia Rozwoju Preedsichiorczosci, Warszawa 2002, 5. 289)

Wielkosci te wskazujg na mala skale aktywnoéci polskich kobiet jako sze-
fow - pracodawcow matych i $rednich firm.

Z pracy [Mazur, 2001] wynika, ze na podjecie wlasnej dzialalnosci decy-
dujg si¢ kobiety w wieku 35-45 lat o wyksztalceniu $rednim zawodowym (oko-
to 40%) lub wyzszym (okolo 10%). Kobiety, ktére byly wcze$niej bezrobotne
zakladajg wlasne firmy w przedziale wiekowym od 40-50 lat. Wiekszo$¢ z nich
ma wyksztalcenie Srednie techniczne - 52,7% i az 30% wyksztalcenie wyzsze.
Do czasu pobierania zasitku dla bezrobotnych cze$é¢ z nich pracowala na sta-
nowiskach kierowniczych. Wg [Lisowskiej, 2001] w zbiorowosci wlascicielek
firm zwraca uwage stosunkowo wysoki udzial kobiet stanu wolnego — 25%
(przewaznie panien i rozwédek, rzadziej wdéw), wyzszy niz dla ogélu pracu-
jacych kobiet.

Na podstawie danych GUS mozna sformulowaé teze o utrzymywaniu sie
w Polsce charakterystycznego podziatu w dziatalnosci gospodarczej na bran-
ze preferowane przez kobiety oraz branze bedace domeng mezczyzn.

Przyklady typowo ,kobiecej” dzialalnoici gospodarczej to: handel artyku-
tami spozywczymi (74% to kobiety), handel odzieza (82%), kwiaciarnie (79%),
apteki (100%), handel wielobranzowy (67%), ustugi kosmetyczne, fryzjerskie
(prawie 100%) [Raport o stanie..., 2002].
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Branze, w ktérych przewazajg kobiety, to: biura rachunkowe, agencje re-
klamowe, agencje nieruchomoséci oraz biura turystyczne. Z kolei branze, w kt6-
rych dominuja mezczy#ni, to: branza motoryzacyjna, serwis techniczny, pro-
wadzenie remontéw, prowadzenie prac budowlanych i stolarskich. Kobiety coraz
czesciej i aktywniej dzialaja w bardzo dynamicznych i trudnych branzach, ta-
kich jak turystyka, handel nieruchomosciami i branzy reklamowej, co jest
sprzeczne ze stereotypowym pogladem o niecheci kobiet przedsigbiorcéw do
podejmowania ryzyka i prawdziwych wyzwan tzw. wielkiego biznesu. W ostat-
nim okresie rozwija si¢ réwniez przedsiebiorczos¢ kobiet wiejskich gléwnie
w dziedzinie handlu, ustug rolniczych i turystycznych, a takie przetwérstwa
rolno-spozywczego. Przedsiebiorczosé wiejska w coraz wiekszym stopniu jest
nastawiona na agroturystyke. Coraz wiecej gospodarstw wiejskich przyjmuje
Jletnikéw”. W 1992 roku taka dzialalnoéé rozpoczelo 500 gospodarstw, a w 1995
roku juz 2000. Kobiety wiejskie sa szefami przedsigbiorstw zajmujacych sig
przetwérstwem owocowo-warzywnym, produkcja tworzyw sztucznych, a tak-
7e prowadza szkotki jezdzieckie.

Modele zarzadzania firmami

W literaturze zachodniej dotyczacej zarzadzania firmami przez kobiety
i mezczyzn $cieraja sie dwa poglady [Chaganti, 1986]. Czeé¢ autoréw na pod-
stawie przeprowadzonych badan udowadnia, ze sposob zarzadzania firmga przez
kobiety jest inny aniZeli mezczyzn. Tlhumacza to faktem zréinicowanych przy-
czyn zalozenia firmy przez kobiety, innej charakterystyki osobowoéci, sit i sla-
bosci jako lideréw firm. W §lad za tym powstal tzw. kobiecy model strategicz-
nego zarzadzania (tablica 1). Inni twierdza, ze sposéb zachowania kobiet
i mezczyzn jako przedsiebiorcéw jest bardzo podobny. Wyniki badan tych au-
toréw sugeruja, ze strategiczne zarzadzanie w przedsigbiorstwie prowadzo-
nym przez kobiety jest takie same jak w przedsigbiorstwie, ktérego wiascicie-
lem jest mezczyzna. W zwiazku z tym charakterystyka przedsigbiorczosci kobiet
i meiczyzn jest taka sama, rosngce firmy maja te sama wyzwania, podobne
problemy i mozliwoéci. Na zasadzie kontrastu dla kobiecego modelu zarza-
dzania wyrézniono przedsiebiorczy model zarzadzania, ktory sugeruje, ze ko-
biety — wlascicielki przedsigbiorstw w ten sam sposéb, co przedsigbiorczy
meiczyini, zarzadzaja firmami. Dla obu modeli zarzadzania strategicznego
w przedsiebiorstwach prowadzonych przez kobiety opisano elementy tego za-
rzadzania, takie jak: wspélne wartosci dla prowadzonego biznesu, strategia
biznesu, spos6b finansowania, pracownicy i ich umiejetnoéci, styl kierowania
i wyniki.

W kobiecym modelu zarzadzania dominuja wartoéci dla biznesu konser-
watywne tj. zorientowane na przetrwanie, a nie na rozwdj i osiggnigcie wyso-
kich zyskéw. Kobiety zakladaja swoje firmy w branzach usiugowo-handlowych
uznawanych za ,kobiece” np. salony pieknosci, mate sklepy, restauracje, usiu-
gi pielegniarskie i dietetyczne oraz agencje nieruchomosci. Cele ekonomiczne
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biznesu leza miedzy ,osiagnieciami osobistymi” a ,bycie swoim szefem”. W stra-
tegii marketingowej szukaja malych lokalnych nisz rynkowych i preferuja
ustugi. Czesto niski kapital firmy nie pozwala na jej rozwéj. Tradycyjne spo-
soby zarzadzania finansami sa oparte na braku systemu informacyjnego i mo-
nitoringu finansowego. Firmy te nie korzystaja z konsultingu. Ponadto ich styl
zarzadzania oparty jest raczej na emocji, intuicji i zorientowaniu na ludzi ani-
zeli odnoszacy sie do wynikow.

Tablica 1
Modele zarzadzania firmami
Kobiecy model zarzadzania Przedsiehiorczy model zarzadzania
» umiarkowane nastawienie na Zysk * agresywne nastawienie na zysk
*» celem osobista satysfakcja + celem warost firmy
» sprzedajg produkty na lokalnej niszy rynkowej * sprzedaja 2dywersyfikowane produkty na dugych
* niski kapital * w miare wzrostu kapital poiverony
* slabe zarzadzanie finansami, nie korzystaja + zatrudniajg ekspertow
z konsultingu
» styl kierowania preyjarny, zorientowany na zatoge | * wraz ze warostem firmy profesjonalny
styl kierowania, deleguja zadania

* zyski i werost niskie * zyski w miarg rozwoju firmy rosng

Zradio: [Chaganti, 1986]

Z kolei przedsiebiorczy model zarzadzania zaklada, ze zachowanie lideréw
firm jest niezalezne od pici. Czes¢ kobiet zaklada swoje przedsigbiorstwa w bran-
zach uznawanych za tradycyjnie meskie, jak: budownictwo, produkcja, trans-
port, komunikacja, finanse, ubezpieczenia i wycena nieruchomosci. Sa to
branze, ktére wymagaja wysokich kwalifikacji. Kobiety i meiczyini maja ten
sam ,meski” styl podejmowania decyzji w firmie i zorientowani sa na osiaga-
nie celéw nakierowanych na osiaganie sukceséw. Kobiety-przedsigbiorcy, tak
samo jak ich koledzy, posiadaja ten sam profil przedsigbiorcy. Wyraza si¢ on
wysoka motywacja, duza samodzielnoscia, agresywnoscia, niezaleznoscia, zo-
rientowaniem na cel i przywédztwo. Celem firmy jest jej wzrost. Tak jak w in-
nych firmach, przedsiebiorcze kobiety zaczynaja od kilku zatrudnionych, od
matych zasobéw i usilujg przetrwac. Firmy te realizuja strategie oparta na
sprzedazy zdywersyfikowanych produkiéw na duzych rynkach. W miare wzro-
stu biznesu, co dzieje sie dzieki pozyczonemu kapitalowi, zatrudnianiu eksper-
téw i osigganiu wyzszej rentownosci wiascicielki daza do zaadoptowania agre-
sywnej strategii i wprowadzenia bardziej formalnych struktur i systeméw, takich
jak: planowanie cash - flow, kontrole dochodéw i zapaséw. Wprowadzaja pro-
fesjonalny styl kierowania, deleguja zadania i zatrudniajg wyszkolonych pra-
cownikéw na pelen etat do zarzadzania rutynowymi operacjami. W miarg roz-
woju firmy rosna zyski. Planowanie i budzetowanie staja sie podstawowymi
czynnoéciami przy zwroconej uwadze na dlugoterminows strategie.

W Polsce brakuje badan, z ktérych wynikalyby réznice w sposobie zarza-
dzania przedsiebiorstwami przez kobiety i mezczyzn. Jedne z niewielu badan
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korespondujacych z ta tematyka sa badania prowadzone w latach 1994-1995
przez Zapalska wsrod 40 kobiet i 150 mezczyzn [Zapalska, 1997]. Z jej opraco-
wania wynikalo, ze kobiety najczesciej zakladaly swoje firmy w branzy kompu-
terowej, doradztwie, sprzedazy i reklamie. Natomiast mezczyzni w branzach
uwazanych tradycyjnie za ,meskie” tzn. w produkeji, dystrybucji i budownic-
twie. Kobiety przy wyborze profilu firmy kierowaly sie swoim do$wiadczeniem
z wczesniejszej pracy w przedsiebiorstwach panstwowych pracujac w admini-
stracji, dziale sprzedazy, marketingu czy reklamie.

Na pytanie o cele prowadzonego przedsigwziecia, prawie 99% ankietowa-
nych mezczyzn odpowiedziato, ze rozpoczynali swoja przedsiebiorcza dziatal-
nos¢ w celu osiagnigcia zysku w krétkim okresie czasu (tablica 2). Osiagnie-
cie tego celu nie wymaga akumulacji kapitatu i zwigkszonych inwestycji.
Wigkszos¢ kobiet (89%), w przeciwiefistwie do mezczyzn, za cel prowadzonej
firmy wyznaczylo sobie osiagniecie zyskéw w dluzszym okresie czasu. Takie
podejécie do biznesu wymaga wigkszych funduszy na akumulacje kapitatu.
Wedlug badari cytowanej autorki wlascicielki firm (92% odpowiedzi), aby osia-
gna¢ swoéj cel zwracaja wigksza uwage od ankietowanych mezczyzn (32% od-
powiedzi), na wdrazanie innowacji i wprowadzenie nowego produktu i ustu-
gi jako czynnikéw gwarantujacych sukces firmie.

Tablica 2
Cele nowo utworzonych firm
Cele Kobiety | Mezczyini
Odpowieds w %

| Dhugoterminowe zyski 89 12

| Osigganie zyskdw w kritkim okresie 59 99
Podzial zyskn:
Zwickszenie obrotu 75 57
Kupno srodkéw trwatych 23 15
Imwestycie poza firma 17 15
Konsumpcja 5 i3
Inne 0 5

Zrodlo: [Zapalska, 1997]

Na podstawie wycinkowych badan Zapalskiej trudno powiedzie¢, jaki mo-
del strategicznego zarzadzania prezentuja polskie przedsiebiorstwa prowadzo-
ne przez kobiety. Mozna natomiast sugerowaé, ze cze$¢ z nich to firmy, za-
wierajace elementy przedsiebiorczego zarzadzania.

Ograniczenia dla przedsiebiorczoéci kobiet w Polsce

Na podstawie wynikéw badaf prowadzonych przez Demoskop w 2001 r.
wsrod przedsigbiorcéw wyodrebnia sie bariery: organizacyjne, ekonomiczne,
edukacyijne i spoleczno-kulturowe [Raport o stanie..., 2002]. Wazno$é i hierar-
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chia tych barier zostala zbadana przy zakladaniu firm oraz w trakcie prowa-
dzenia przedsiebiorstwa.

Wykres 4. Najczedcle] deklarowane bariery spotykane przy zakladaniu firmy
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Zrodlo: [Raport o stanic malych i $rednich przedsighiorstw w Polsce 2000-2001, Polska Agencia
Rozwoju Przedsichiorczodei, Warszawa 2002, 5. 292]

Do barier, ktére najczesciej kobiety — przedsigbiorcy deklarowaly jako nie-
sprzyjajace zalozeniu firmy, nalezaly bariery organizacyjne zwiazane z polity-
ka panstwa i finansowe (wykres 4). Do barier organizacyjnych (61%) zalicza
si¢ nadmiar spraw administracyjnych zwiazanych z otwarciem firmy. Z poli-
tyka pafstwa zwiazane sa niejasne przepisy prawne (53%) oraz brak regul
rozwoju malych i $rednich przedsiebiorstw (49%) rozumianych jako brak ja-
snej polityki panstwa dla tego sektora. Dopiero na kolejnym miejscu znalazly
sie bariery zwiazane z brakiem $rodkéw finansowych (439%) i brakiem kapita-
tu poczatkowego (41%) czesto uwazane za gléwna bariere przedsiebiorczosci.
Interesujacym wydaje sig fakt, ze wszystkie z wymienionych barier sa rzadziej
wymieniane przez kobiety anizeli przez mezczyzn.
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Wykres 5. Najczedele] deklarowane bariery ekonomiczne spotykane przy prowadzeniu firmy
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Zrodlo: [Raport o stanie malych i srednich przedsighiorstw w Polsce 2000-2001, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2002, 293]

Z kolei do barier zwiazanych z prowadzeniem przedsiebiorstwa naleza ba-
riery ekonomiczne, edukacyjne i spoleczne (wykres 5).

Spoérad barier ekonomicznych wystepujacych w trakcie prowadzenia przed-
sigbiorstwa najbardziej dotkliwe sa wysokie podatki (76% kobiet). Wysokie po-
datki powoduja, zdaniem wiascicielek firm - rozwijanie sie szarej strefy i ogra-
niczenie rozwoju legalnych firm. Kolejna bariera to nadmiar spraw
administracyjnych (66%). Badane wlascicielki firm podkreslaly nadmiar biu-
rokracji w przedsigbiorstwach bedacy wynikiem np. obecnego kodeksu pracy,
ktéry naklada na pracodawce wiele czasochlonnych obowiazkéw. Duza kon-
kurencyjnos¢ firm jest szczegélnie odczuwana przez kobiety (68%). Ta barie-
ra zwiazana jest z trudnym dostepem do innowacji. Dzisiejsze wymagania zwia-
zane z konkurencja na rynku obliguja do wprowadzania nowych technologii.
Bardzo wazng bariera jest mala plynnosé¢ finansowa (61%) zwiazana z zato-
rami platniczymi. Trudnosci w $ciaganiu naleinoéci i niewydolno$é w tym za-
kresie polskich sadéw to czesto powtarzane zagrozenia dla funkcjonowania ma-
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tych firm. W przypadku barier ekonomicznych zauwaza si¢ prawidlowosé, ze
kobiety bardziej anizeli mezczyini odczuwaja niedogodnosci powstale podczas
prowadzenia firm.

Przedsiebiorcy najczescie] twierdza, ze przeszkadza im w dzialaniu brak
wiedzy prawniczej i ekonomicznej. Przy czym ten niedostatek jest bardziej od-
czuwalny przez kobiety anizeli meiczyzn. W przypadku barier edukacyjnych
najwigcej kobiet — wiascicielek przedsigbiorstw przyznaje sie do nieznajomo-
ci prawa podatkowego (52%), niewystarczajacej wiedzy z zakresu rachunko-
wosci 1 ksiggowosci (44%) oraz prawa pracy (40%) (wykres 6). Z braku wie-
dzy zwiazanej z funkcjonowaniem firmy wynikaja potrzeby doksztalcania sig
z wykorzystaniem réznych form, jakie s oferowane przez rynek. Przeszkoda
w korzystaniu ze szkolen jest ich stosunkowo wysoki koszt i trudno$é w wy-
borze wlasciwej oferty. Sytuacja od 2004 roku pogorszy si¢, bo Polska Agen-
cja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) wycofala sig z refundacji szkolen z za-
kresu zarzadzania mala firma. Jednoczesnie niewiele jest szkolefi kierowanych
specjalnie do kobiet.

Wykres 6. Najcze$ciej deklarowane bariery edukacyjne u$wiadamiane w trakcle prowadzenia frmy
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Zrodio: [Raport o stanie matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce 2000-2001, Polska Agencja
Rozwoju Prrzedsicbiorczosci, Warszawa 2002, s. 2594]
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W odréznieniu od barier organizacyjnych, ekonomicznych i edukacyjnych
bariery spoleczno-kulturowe dotycza tylko kobiet. Bariery zwiazane z plcia
dotycza kwestii dyspozycyjnosci w pracy, predyspozycji do prowadzenia firmy
i umiejetnosci zwigzanych z prowadzeniem danej branzy. Przyslowiowa mniej-
sza dyspozycyjnos¢ kobiet zwiazana jest z pelnieniem przez nie obowiazkéw
zony i matki. Przyzwolenie spoleczne na aktywno$é zawodowa i osiaganie
sukceséw na tym polu wystepuje pod warunkiem, ze nie odbywa sie to kosz-
tem wywiazywania si¢ z obowiazkéw domowych i rodzinnych. W Polsce wciaz
powszechny jest poglad, Ze w sytuacji gdy brakuje miejsc pracy, wieksze do
nich prawo maja mezczyZni niz kobiety. Z tym stwierdzeniem wg badan [Li-
sowskiej, 2001] zgadza sie 55% spoleczefistwa w tym 58% mezczyzn i 52%
kobiet, oraz 73% przedstawicieli elit politycznych i 57% - elit gospodarczych.
Dla poréwnania w Szwecji udziat os6b zgadzajacych sie z tym pogladem nie
przekracza 10%, w Norwegii - 17%, a w USA - 26%.

W praktyce we wszystkich niemal krajach mamy do czynienia z trudno
uchwytnymi przeszkodami, ktére blokuja kobietom dostep do rynku pracy
i stanowisk kierowniczych. Te niewidzialne przeszkody tzw. szklany sufit (glass
-::ﬂI]mg] mozna scharakteryzowaé jako [Lisowska, 2001]:

brak spolecznego poparcia dla zajmowania przez kobiety stanowisk kie-

rowniczych,

* wystepowanie nieformalnych zasad doboru na takie stanowiska: zasady te
preferuja mezczyzn ulokowanych w sieci kontaktéw zawodowych i poli-
tycznych,

* uwarunkowane kulturowo przyzwyczajenie, ze to kobiety opiekuja sie dziec-
mi i zajmuja domem, a megzczyZzni zarabiaja pienigdze, kierujg i rzadza.
Uwarunkowania kulturowe sa trudne do niwelowania, dlatego w niekté-

rych krajach (gléwnie skandynawskich) wprowadzono przepisy majace na ce-

lu przeciwdzialanie gorszemu traktowaniu kobiet na rynku pracy. Dotyczy to
zaréwno plac za prace réwnej wartoéci, jak i réwnego dostepu do awansu.

Prawodawstwo Unii Europejskiej dopuszcza wprowadzenie érodkéw zapew-

niajacych okreslone korzysci dla plci niedostatecznie reprezentowanej w da-

nej dziedzinie zycia gospodarczego czy politycznego.
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OPPORTUNITIES AND BARRIERS TO DEVELOPMENT
OF FEMALE ENTREPRENEURSHIP

Summary

Unlike the USA and the European Union Member States, in the post-communist
countries of Central and Eastern Europe publications on female entrepreneurship are
scarce. Limited interest on the part of researchers in specific reasons for taking up
and conducting business activity by women was partly due to the political and economic
situation. In an extensive socialist economy there was high demand for labour, including
female labour. It was also the maternity protection legislation and a relatively well
developed network of day nurseries and kindergartens which contributed to combining
family responsibilities with employment.

In the transition period, due to bankruptcy of many enterprises women's economic
activity declined dramatically. Establishment of own businesses by women is an alternative
to growing unemployment.

The article investigates reasons for setting up own firms by women in Poland,
conditions influencing decisions on establishment of business, and obstacles to running
companies. The obstacles to business activity have been divided into economic,
educational, social and cultural ones. An analysis of these factors is preceded by
a presentation of characteristics of fields of women's business activity in Poland, as
well as “female business” strategy and managerial methods.

The issues of female entrepreneurship have been presented against the background
of trends in female employment in the EU Member States and in Poland.



