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Konkurencja w branzy a internacjonalizacja i globalizacja

Wprowadzenie

Przedmiotem analizy w tym opracowaniu sa konsekwencje internacjonali-
zacji i globalizacji dla proceséw konkurencji na okreslonym krajowym rynku
branzowym, ktory jest rynkiem w coraz wigckszym stopniu otwierajacym sie
na konkurencje zagraniczna.

Procesy internacjonalizaciji i globalizacji staja sie nieodlacznym elementem
rzeczywistoéci gospodarczej. Coraz wiecej przedsiebiorstw funkcjonujacych
dotychczas na rynkach krajowych decyduje sie na wyjscie z operacjami gospo-
darczymi (handlowymi, produkcyjnymi) za granice. Niektére z nich nie tylko
wychodza poza swoje rynki macierzyste, a wiec umiedzynarodawiaja swoja
dzialalnos¢, ale nawet prowadza operacje w sposéb zintegrowany w skali
Swiatowej, stosujac strategie globalna. Takie zachowania firm powoduja, ze
w przypadku coraz wigkszej liczby branz mozemy méwi¢ o internacjonaliza-
cji i globalizacji konkurencji [Porter ed., 1986]. Punktem wyjécia rozwazan
jest stwierdzenie, Zze na konkurencje w branzy moina patrze¢ w dwojaki spo-
sob i uwzgledniac z jednej strony jej aspekty statyczne, a z drugiej dynamiczne.

Statyczne aspekty konkurencji przejawiaja sie w strukturze konkurencji
w branzy, natomiast aspekty dynamiczne to najpierw zachowania pojedyn-
czych przedsicbiorstw, a potem ciag tychie zachowan, skladajacy sie na pro-
ces konkurencji. Konsekwencje internacjonalizacji i globalizacji dla konkuren-
cji w branzy beda rozpatrywane na trzech plaszczyznach:

* po pierwsze, analizuje sie zmiany w strukturze branzy - strukturalny aspekt
konkurencji,

* po drugie, prezentuje si¢, jak zachowuja sie przedsiebiorstwa krajowe”
w stosunku do wchodzacych do branzy firm zagranicznych, co uwidacznia
si¢ w zmianach relacji w branzy - behawioralny aspekt konkurencii,

* po trzecie, wskazuje sie, co $wiadczy o tym, ze konkurencja jako proces
nabiera charakteru globalnego — procesualny aspekt konkurencii.

Autorzy sg pracownikami Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Artykut wplynal do redakcji
w lipcu 2004 .
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Konsekwencje proceséw umigdzynarodowienia i globalizacji
dla struktury konkurencji w branzy

Statyczny wymiar konkurencji mozna utozsamiaé ze strukturg branzy, a wiec
z liczba i wielkoécia przedsiebiorstw-uczestnikéw branzy. Dyskusja nad kon-
kurencja w ujeciu strukturalnym zwykle wiaze sie z wypunktowaniem cech
czterech modelowych sytuacji na rynku, do ktérych zalicza si¢ konkurencje
doskonala, monopol, konkurencje monopolistyczna oraz oligopol [Begg, Fischer,
Dornbusch, 1997]. Niekiedy definiujac konkurencje w branzy w kategoriach
strukturalnych zwraca sie uwage, Zze natezenie konkurencji nie jest tylko kon-
sekwencja zachowan obecnych w branzy przedsiebiorstw, ale analiza struktu-
ralna konkurencji powinna réwniez obejmowaé dostawcéw, nabywcéw, ofe-
rentow substytutéw 1 potencjalnych wehodzacych [Porter, 1999, s. 23]. Natomiast
autorzy tego opracowania podejmuja prébe prezentacji konsekwencji proce-
sow umiedzynarodowienia 1 globalizacji dla konkurencji w ujeciu struktural-
nym, ktéra opisujg postugujac si¢ nastgpujacymi zmiennymi:
* stopniem koncentracji branzy,
* zroznicowaniem przedsiebiorstw-uczestnikéw branzy, ktore znajduje wyraz
w zjawisku dominacji w branzy,
* barierami wejscia do branzy!.

Stopieni koncentracji w branzy

Zmiany stopnia koncentracji sa mozliwe przede wszystkim w sytuacji, gdy
firma zagraniczna dokonuje zagranicznyvch inwestycji bezpoérednich na da-
nym rynku. Wejécie zagranicznego konkurenta w formie inwestycji green-field
moze obnizaé stopien jej koncentracji poprzez wzrost liczebnoéci branzy, acz-
kolwiek kwestia kluczowa jest rozmiar wchodzacego przedsiebiorstwa. Nale-
zy takze wspomnieé o tym, Ze wnioski moga by¢ rdine w zaleznosci od tego,
ktory ze wskaznikéw koncentracji wykorzystamy?. Mozliwe zmiany stopnia kon-
centracji branzy na skutek przylaczenia si¢ do gry konkurencyjnej przedsie-
biorstw zagranicznych przedstawia tablica 1.

! Autorzy maja $wiadomoéé, e zestaw strukturalnych wyznacznikéw konkurencji niekoniecz-
nie musi ogranicza¢ sie do stopnia koncentracji brangy, stopnia zréinicowania uczestnikdw
braniy w kategoriach sity rnymkowej czy barier wejicia do branzy. Dodatkowo moina by tu-
taj jeszcze za M. Bengsston wymienié stopiefi integracji pionowej, koszty uczesinikdw bran-
#y, naklady na badania i rozwdj, stopiefi zréinicowania produktéw [Bengsston 1998, s. 20-
-22]. Jednak wymienione dodatkowe wymiary strukturalnej natury konkurencji obejmuja de
facto bariery wejscia do branzy.

! Obliczajac wskainik Herfindhala-Hirschmana (ujety jako suma kwadratéw udzialéw w rvn-
ku wszystkich uczestnikéw brangy [Oster, 1994, 5. 36]) uwzglednia sic wszystkie firmy z bran-
#y. natomiast postlugujac sie wskainikiem dyskretnym koncentracji (mierzy on udzial w sprze-
dagy braniy .m” najwickszych przedsichiorstw; zwykle .m” preyjmuje wartosé 4, 8, 15 badz
20 [Rainelli, 1996, s. 104]) bierze sie pod uwage tylko kilka najwickszych preedsiebiorstw,
Natomiast stopa koncentracji firm (oblicza sie ja jako udzial produkeji ,i"-tego przedsighior-
stwa w produkeji calej braniy; swykle sumuje si¢ stopy koncentracji kilku najwigkszych kon-
kurentéw) moze by¢ oszacowana dla pojedynczego prezedsiebiorstwa lub kilku najwigkszych.
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Tablica 1

Modliwe zmiany stopnia koncentracji (SK) brandy szacowane wg wskafnika
Herfindhala-Hirschmana a rozmiary i liczba firm zagranicznych wehodzacych do braniy

Rozmiar Liczba wchodzacych
wehodzacego'wchodzacych®
ol P rpeT
Maby Brak zmian SK Spadek 5K
Domimujacy w branzy Spadek SK Spadek SK
Duzy Warost Sk Warost SK.

* Rozmiar mierzony udzialem praychoddw ze spreedaiy wehodeacej rmy w preychodach ze sprzedazy ogo-
lem w calej brandy

Nalezy podkresli¢, ze wejicie zagranicznego inwestora w drodze przejecia
firmy lokalnej nie powoduje konsekwencji dla stopnia koncentracji w branzy.

Zrdinicowanie przedsigbiorstw-uczestnikéw branzy

Zréznicowanie przedsiebiorstw-uczestnikéw branzy to takze jedna ze zmien-
nych opisujacych strukture konkurencji w branzy. Na zréznicowanie to moz-
na spojrze¢ w waskim ujeciu, a wige tylko przez pryzmat zjawiska dominacji
w branzy, ale takze w szerokim ujeciu, czyli uwzgledni¢ réznice w cechach
samych firm oraz ich strategiach.

W branzy, ktéra doswiadcza proceséw internacjonalizacji poprzez wejécia
firm zagranicznych, daje si¢ wyréinié dwie grupy przedsiebiorstw: lokalne
i z rodowodem zagranicznym. W zaleznosci od tego jak liczne i oddalone pod
wzgledem wielkodci sa obie zbiorowoéci, réznie moga wyglada¢ zachowania
firm lokalnych w stosunku do zagranicznych wchodzacych?. Jeéli jedna ze wspo-
mnianych grup jest mala, a druga bardzo duza, to zwykle sposéb konkurowa-
nia zdefiniuje grupa duza. W sytuacji gdy obie grupy sa do siebie zblizone pod
wzgledem rozmiaréw, warto zastanowi¢ sie nad odlegloécia strategiczna po-
migdzy nimi - im bardziej rozbiezne strategie, tym ostrzejsza rywalizacja.
W przypadku branz, ktére doswiadczaja ekspansji inwestoréw zagranicznych,
przedsigbiorstwa lokalne czesto staja wobec koniecznosci opracowania takie-
go wariantu strategii konkurencji, ktéry pozwalalby podja¢ gre konkurencyj-
ng z firmami lokalnymi i zagranicznymi. Firmy lokalne musza wiec albo dys-
ponowal dwoma roznymi strategiami - jeden wariant dla konkurentéw
.lokalnych” i drugi dla ,zagranicznych”, albo jednym wariantem uwzglednia-
jacym specyfike obu z nich. To drugie rozwiazanie wydaje si¢ by¢ bardziej ra-
cjonalne i praktyczne.

Méwigc o zréinicowaniu uczestnikéw branzy w zwiazku z procesami in-
ternacjonalizacji i globalizacji, mozna by takze postawié¢ pytanie, czy jeste§my
w stanie jednoznacznie okresli¢, ktére firmy — lokalne czy zagraniczne — be-

* Autorzy pozwalajg sobie wykorzysta¢ czynniki wyznaczajace sile wzajemnego oddziatywania
pomigdzy grupami strategicznymi wypunktowane przez [Portera, 1999], majac $wiadomosé,
2e grupa firm lokalnych i zagranicznych nie musi, choé moze, by¢ grupa strategiczna w bran-
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da dominowaé¢ badZ dominuja, a wigc w praktyce dyktuja warunki pozosta-
tym. Otéz wydaje sie, Ze pomocne tutaj moga by¢ wskazniki koncentracji, a mia-
nowicie wskaznik dyskretny koncentracji oraz stopa koncentracji firm, ktére
zdefiniowano w poprzednim punkcie artykulu. Wyliczajac oraz poréwnujac
wspomniane wskaZniki osobno dla grupy firm lokalnych i zagranicznych moi-
na zdiagnozowaé, ktdre z przedsigbiorstw beda wywieraé istotny wplyw na
ceng, wielko$¢ produkcji, warunki handlowe oraz na wykluczanie konkuren-
tow z rynku.

Bariery wejscia do braniy

Problem barier wejscia jako jednej ze zmiennych wykorzystywanych do
opisu strukturalnego aspektu konkurencji zostal podjety przez [Baina, 1968].
Rdzen rozwazan stanowil paradygmat struktura - zachowanie - efektywnosé
(structure — conduct - performance). Paradygmat ttumaczy zachowanie firm
w zaleznoéci od formy organizacji rynku, na ktérym dzialaja (monopol versus
wolna konkurencja), zachowanie to skutkuje osiaganiem okreslonych wyni-
kéw. J. Bain postawil hipoteze, ze bardziej skoncentrowane branze powinny
osiggaC wyzsze zyski niz branze o nizszym stopniu koncentracji. Wskazywal
rowniez, ze bariery wejécia istnieja, jesli wchodzacy nie moze osiagnaé takiej
wielkoéci zysku po wejsciu, jaka uczestnicy branzy realizowali przed jego wej-
sciem. Decyduja o tym, czy konkurencja potencjalna przerodzi sie w rzeczy-
wista. Wedtug J. Baina bariery dostepu do rynku sa przyczyna wystepowania
monopoli i oligopoli. Kontynuujac tok myélenia J. Baina mozna by stwierdzi¢,
ze inwestorzy zagraniczni beda zainteresowani wejéciem przede wszystkim do
branz skoncentrowanych, gdyz te oferuja potencjalnie wysokie zyski. Nato-
miast firmy kraju goszczacego beda zorientowane na kreacje szczegélnie wy-
sokich barier wejicia do tych branz. Wydaje sie, ze potencjalne straty firm
krajowych sg wyzsze, gdy inwestorzy zagraniczni przejmuja udzialy w bran-
zach bardziej skoncentrowanych. Przy wysokim stopniu koncentracji branzy
pojedyncza firma zagraniczna ma wigcej do zdobycia, a pojedyncza firma kra-
jowa wigcej do stracenia.

Ujecie konkurencji w branzy charakterystyczne dla tryptyku Baina zostalo
zmienione przez M. Portera. Wyeksponowal on co prawda wplyw otoczenia
branzowego na sytuacje firm, ale przyjal, ze jezeli ponadprzecietne wyniki
ekonomiczne zalezg od otoczenia branzowego, podstawowym zadaniem strate-
gii przedsiebiorstwa powinno by¢ zdefiniowanie, w jakiej branzy konkurowac
badz jak przeksztalcac strukturg branzy wczesniej wybranej, aby osiaga¢ korzy-
Sci quasi-monopolistyczne. Swiadomo$§¢ zagrozenia ze strony potencjalnych
konkurentéw, w analizowanym przypadku przedsiebiorstw zagranicznych, skla-
nia wigc firmy lokalne m.in. do kreowania barier wejécia do ich branzy*. Ba-
riery takie maja chronié funkcjonujacych w branzy zaréwno przed ,lokalnymi

4 Barjery wejicia moga by¢ efektem $wiadomych deialan przedsigbiorstw-uczesmikéw braniy,
ale tak¥e moga wynika¢ ze specyfiki branzy, a wiec by¢ cecha branzy niezaleina od aktyw-
nosci przedsiebiorstw.
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nowo wchodzacymi”, jak i ,zagranicznymi nowo wchodzacymi i wehodzacy-
mi"S. Nalezaloby si¢ zastanowi¢, czy zagraniczne pochodzenie nowo wchodza-
cego niesie ze soba implikacje dla Zrédel i charakteru barier wejscia.

[Porter, 1999, s. 25] wyroznit szeé gléwnych barier wejscia: ekonomig
skali, zréznicowanie wyrobéw, potrzeby kapitalowe, dostep do kanaléw dys-
trybucji, gorsza sytuacja kosztowa niezaleznie od skali i polityka panstwa.

Nalezy podkresli¢, ze przedsigbiorstwa lokalne, ktére chca wejsé do bran-
zy, maja sytuacj¢ korzystniejsza od zagranicznych zainteresowanych wejéciem,
bo sg po prostu rezydentami danego rynku. Blisko$¢ geograficzna daje prze-
wagg, co wiaZze si¢ czesto z lepsza informacja o rynku, tatwiejszym przeply-
wem informacji i wigksza znajomoscia przedsiebiorstwa przez klientéw. Fir-
ma zagraniczna musi wlozy¢ wigcej wysitku w rozpoznanie rynku i kreowanie
wlasnego wizerunku. Aczkolwiek nie sposéb kategorycznie stwierdzié, ze
w zwiazku z powyiszym bariery wejscia do branzy sa skuteczniejsza ochrona
przed zagranicznymi przedsigbiorstwami zainteresowanymi wejéciem niz przed
lokalnymi nowo wchodzacymi. Sytuacja wyglada réinie w przekroju poszcze-
gblnych barier wejécia do branzy.

Podmioty, ktére umigdzynarodawiaja swoja dziatalnosé, zwykle funkcjonu-
ja juz w kraju swojego pochodzenia w branzy, ktéra jest takze przedmiotem
ich zainteresowania na rynku zagranicznym, a wiec mozna powiedzie¢, ze ich
wejscie na rynek zagraniczny jest czesciej strategia rozwoju rynku niz strate-
gia dywersyfikacji, a wigc rozwoju rynku i produktu. W zwiazku z powyiszym
ckonomia skali jako bariera wejécia do branzy na konkretnym rynku zagra-
nicznym przestaje chroni¢ firmy lokalne. Przedsiebiorstwo zagraniczne moie
osiaga¢ korzysci skali, pomimo ze na danym rynku zagranicznym nie rozwi-
nie swojej aktywnosci na duza skale, korzystajac z faktu, ze analogiczna dzia-
lalnos¢ prowadzi na rynku swojego pochodzenia oraz na innych rynkach za-
granicznych. Czujnoé¢ firm lokalnych, kiére uwazaja, ze chroni je ekonomia
skali, zostaje wéwczas uspiona, a zagraniczny konkurent nie musi obawiaé sie
ostrej reakcji ze strony przedsigbiorstw-rezydentéw i zyskuje szanse na obniz-
ke ich rentownosci.

Jesli chodzi o potrzeby kapitalowe jako bariere wejécia, mozna stwierdzi¢,
ze lepiej chronia one przedsigbiorstwa lokalne w obliczu wej$¢ firm zagra-
nicznych niz ekonomia skali. Rozwinigcie dzialalnosci na rynku zagranicznym
w branzy, ktéra stawia duze wymagania pod wzgledem dzialafi reklamowych
czy badawczo-rozwojowych, wiaze si¢ z pokaznymi nakladami kapitatowymi,
nawet jesli firma juz funkcjonuje w tej branzy na swoim rynku macierzystym.
Podobnie ekspansja zagraniczna w braniy stawiajacej powaine wymogi pod
wzgledem urzadzefi produkcyjnych oznacza duze potrzeby kapitalowe. Wyda-
je sig, ze w takich branzach przedsigbiorstwa lokalne, ktére opanowaly rynek

* Zagraniczne przedsighiorsiwo nowo wchodzace to firma pojawiajaca sig¢ w braniy po raz
pierwszy, jej domena jak dotad nie obejmowala danej braniy. Natomiast przedsiebiorstwo
wchodzace to firma, ktéra w danej branzy funkcjonuje jui na innych rynkach krajowych,
a wigc jej domena obejmuje interesujaca nas branie,
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bedacy przedmiotem zainteresowania zagranicznych konkurentéw, maja nad
nimi przewage. Kwestia, ktora wymagaltaby dalszej dyskusji, jest skutecznosé
potrzeb kapitalowych jako barier wejscia, w sytuacji gdy zagraniczny konku-
rent chce wejs¢ na dany rynek przesuwajac zasoby z innych rynkéw, na kto-
rych dotychczas funkcjonowal. Wowczas bedzie on dysponowal np. urzadze-
niami produkcyjnymi niezbednymi do rozwiniecia aktywnosci na konkretnym
rynku zagranicznym. Przedsiebiorstwa lokalne beda wiec skutecznie chronio-
ne przez omawiana bariere wejicia tylko wtedy, gdy zagraniczny wchodzacy
nie bedzie mial nadwyzek zdolnoéci produkcyjnych, co wiaze sie z niewyko-
rzystanymi zasobami.

Bariera wejcia wystepujaca w przypadku kazdej branzy sa koszty zmiany
dostawcy ponoszone przez nabywce, ktéry przestawia sie z wyrobéw jednego
na wyroby innego oferenta. Przedsiebiorstwa lokalne-uczestnicy braniy maija
w zwigzku z powyzszym przewage nad zagranicznymi nowo wchodzacymi
i przewaga ta jest nawet wieksza niz w przypadku lokalnych nowo wchodza-
cych. Przestawienie si¢ na ,zagranicznego nowicjusza w branzy” jest dla na-
bywcy zwykle bardziej kosztowne w poréwnaniu z przestawieniem si¢ na ,lo-
kalnego nowicjusza w branzy”. Ten pierwszy jest poczatkowo mniej znany, bo,
po pierwsze, pochodzi z rynku zagranicznego i, po drugie, dopiero wchodzi
do branzy. W sytuacji gdy firma zagraniczna chce si¢ rozwijaé, stosujac stra-
tegie dywersyfikacji (nowe rynki i nowe branze), koszty zmiany dostawcy ja-
ko bariera wejscia lepiej chronia firmy lokalne przed potencjalnymi zagranicz-
nymi rywalami niz przed potencjalnymi krajowymi konkurentami. Sprawa,
ktéra ma kluczowe znaczenie dla skutecznosci rozwazanej bariery wejscia,
jest takze sposob wchodzenia przez firme zagraniczna na konkretny rynek bran-
zowy. Jesli wejscie odbywa sie np. w drodze nabycia lokalnych firm badz po-
przez alians czy fuzje z nimi, przedsiebiorstwa lokalne musza mieé¢ $wiado-
moéé, ze przestawienie sie ich klientéw na zagranicznego producenta bedzie
tatwiejsze niz gdyby ekspansja byla realizowana samodzielnie przez firme za-
graniczna, a wiec np. w drodze inwestycji bezpoéredniej typu green-field.

M. Porter do kluczowych Zrédel barier wejscia zalicza takze dostep do ka-
natéw dystrybucji. Stopiefi ochrony przedsiebiorstw lokalnych przed nowo wcho-
dzacymi do branzy jest praktycznie identyczny niezaleznie od tego, czy wcho-
dzacym jest przedsiebiorstwo lokalne czy zagraniczne. Choé mozna by stwierdzié,
ze firmom zagranicznym latwiej jest sforsowa¢ omawiang bariere. Podmioty,
ktére decyduja sie na czynna internacjonalizacje, posiadajg zwykle srodki na
te cele 1 ekspansja zagraniczna jest przejawem ich strategii rozwoju, a wiec
sa w stanie zacheci¢ kanaly dystrybucji do przyjecia swoich wyrobéw oferu-
jac opusty czy wspolna reklame.

Jesli chodzi o gorsza sytuacje kosztowa, niezaleznie od skali dzialania i jej
skuteczno$é, nalezy powiedzied, Ze jest ona réZna w zaleznosci od tego, czy
firma zagraniczna wchodzi na nowy rynek i do nieznanej sobie z autopsji
branzy, czy tylko dokonuje ekspansji na nowy rynek, ale w ramach swojej do-
tychczasowej branzy. 0t6z, w pierwszym przypadku lokalni uczestnicy branzy
sg rzeczywiscie skutecznie chronieni przez wspomniang bariere. Natomiast
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w drugim przypadku sytuacja jest bardziej skomplikowana. Firmy lokalne
dzialajace w braniy maja przewage nad zagranicznymi wchodzacymi na ich
rvnek, gdy:

* posiadaja wylacznoéé techniki produkcji (know-how, cechy konstrukeji,
ktérych wylacznosé jest zagwarantowana przez patenty lub zachowanie ta-
jemnicy), ktérej brak firmom zagranicznym,

* dysponuja korzystnym dostepem do surowcéw na danym rynku, a zagra-
niczni wchodzacy nie maja dostgpu do surowcéw na rynku swojego po-
chodzenia badZ innych rynkach, ktére znajduja sie w ich portfelach pro-
duktowo-rynkowych,

* zostaly zlokalizowane w korzystnych miejscach i wiecej takich miejsc na
danym rynku nie ma (dotyczy weji¢ w formie zagranicznych inwestycji
bezposrednich),

* otrzymuja subsydia panstwowet.

Gorsza sytuacja niezaleznie od skali moze wynikaé takze z korzysci do-
$wiadczenia, jakie osiaga uczestnik branzy. Jednakze jesli firma zagraniczna
juz funkcjonuje w danej branzy, ktéra charakteryzuje wystgpowanie krzywej
doswiadczenia, korzysci uczenia sie nie bedg chronié lokalnych uczestnikéw
branzy. Z punktu widzenia tej bariery wejscia lokalne przedsiebiorstwa sa bar-
dziej zagrozone ze strony zagranicznych wchodzacych na rynek niz lokalnych
nowo wchodzacych do branzy.

Ostatnia z zaproponowanych przez M. Portera barier wejscia — polityka pari-
stwa moze réwnie skutecznie chroni¢ lokalne przedsiebiorstwa przed lokalny-
mi i zagranicznymi nowo wchodzacymi do branzy i wchodzacymi na rynek
danego kraju. Sprawa kluczowej wagi jest wystepowanie lub brak oraz cha-
rakter uregulowan dedykowanych firmom zagranicznym.

Przechodzac od statycznego do behawioralnego aspektu konkurencji w bran-
zy warto wspomnie¢ o koncepcji rynkéw kwestionowalnych (contestable mar-
kets), inaczej spornych) [Baumol, Panzar, Willig, 1982, 1. Zgodnie z przytacza-
ng teoria rynek moze by¢ konkurencyjny nawet przy braku atomizacji po stronie
podazy. Uczestnicy branzy beda stroni¢ od zachowari antykonkurencyjnych, gdy
wystapi powaina grozba wejécia na ich rynek. Powyzsza teoria opiera sie na
pojeciach kwestionowalnoéci (contestability) oraz utrzymywalnoéci (sustaina-
bility). Rynek jest kwestionowalny, gdy jego uczestnicy nie sa chronieni przez
jakiekolwiek bariery wejscia i nie ponosza zadnych kosztéw w momencie wyj-
Scia (koszty utopione réwnaja si¢ zeru). ZagroZenie ze strony potencjalnych
konkurentéw przyczynia si¢ do stabilnoéci i réwnowagi na rynku doskonale
kwestionowalnym bez wzgledu na to, jaka jest jego struktura. Rynek jest utrzy-
mywalny, gdy zadne nowe wejécie na rynek nie jest racjonalne, bo zaden z je-
go uczestnikéw nie poniesie strat, a zaden z nowo wchodzacych nie osiagnie
zyskéw wyzszych od dotychczasowych uczestnikéw rynku. Charakterystyki
rynku doskonale kwestionowalnego odpowiadaja w zasadzie cechom rynku

& Subsydia pafistwowe s trudna do pokonania bariera wejscia, szczegélnie gdy sa adresowa-
ne do firm tzw. krajowych.
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doskonale konkurencyjnego. Wyjatek stanowi zatomizowanie podazy, kiérego
brak w przypadku tego pierwszego. Mozliwe wiec jest, ze monopol naturalny
zostanie uznany za rynek kwestionowalny i utrzymywalny. Koncepcja rynkéw
spornych zwraca uwagg, ze dla efektywnosci uczestnikéw danej branzy nie ty-
le jest waina rzeczywiscie istniejaca konkurencja, ktéra w ujeciu statycznym
mozna utozsamiac ze struktura rynku opisywana za pomoca, np. stopnia kon-
centracji w branzy, ile konkurencja potencjalna, ktérej istnienie zalezy od ba-
rier wejscia do danej branzy.

Teoria rynkéw kwestionowalnych sygnalizuje, ze presja konkurencji jest
zjawiskiem pozytywnym i nawet w sytuacji, gdy struktura branzy charakteryzu-
je sig wysokim stopniem koncentracji, zachowania uczestnikéw tejze branzy
moga by¢ dalekie od praktyk monopolistycznych. Bazujac na ustaleniach tej
teorii i probujac zidentyfikowaé konsekwencje internacjonalizacji i globaliza-
cji dla konkurencji w branzy, mozna stwierdzié, ze naciski konkurentow, w szcze-
golnosci silniejszych pod wzgledem posiadanego potencjatu konkurencyjnego,
a o takich nietrudno wéréd zagranicznych firm wchodzacych do branzy w szcze-
gblnosci w formie inwestycji bezposrednich, nalezy oceniaé pozytywnie.

Konsekwencje internacjonalizacji i globalizacji dla behawioralnych
aspektéw konkurencji w branzy

Behawioralna natura konkurencji moze byé scharakteryzowana przez po-
suniecia konkurencyjne firm, ktore skiadaja sie na interakcje wewnatrz bran-
zy. Uczestnictwo firm zagranicznych we wspomnianych interakcjach niesie ze
soba konkretne implikacje dla typow relacji, jakie ustala sic w branzy. Przed-
sigbiorstwa-uczestnicy danej branzy stajg przed dylematem, jak zachowywaé
sig wobec zagranicznych wchodzacych i jaki typ relacji z nimi nawiazaé.
W zestawie wspomnianych relacji moina wyréznié: relacje konfrontacyjne,
kooperacyjne lub wymijajace oraz ich kombinacje [Jankowska, 2002].

O tym, jak beda postepowa¢ firmy lokalne — rywalizowaé, kooperowaé czy
unika¢ swoich konkurentéw i jak zmieni si¢ ksztalt relacji panujacych wewnatrz
braniy, decyduja szeroko pojete charakterystyki podmiotéw zagranicznych.
Poniewaz proces konkurencji to jakby weryfikator umiejetnosci radzenia sobie
przez przedsicbiorstwo z rywalami, a wiec ,egzamin” konkurencyjnosci, war-
to zwrdcié uwage na takie cechy zagranicznych i lokalnych podmiotéw, jak
pozycja konkurencyjna i potencjat konkurencyjny. Wazna determinantg zacho-
wan firm lokalnych wobec podmiotéw zagranicznych bedzie takie sposéb
wejécia tych ostatnich na dany rynek. Mozliwe sposoby wejécia na rynki za-
graniczne sa nastepujace [Gorynia, 2000]:

* eksport i/lub import produktéw lub ushug,
* powigzania kooperacyjne z partnerem zagranicznym,
* samodzielne prowadzenie dzialalnoéci gospodarczej.

Wkroczenie do branzy podmiotéw zagranicznych poprzez eksport bedzie

zwykle wyzwalalo postawy konfrontacyjne lub ewentualnie wymijajace po
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stronie firm lokalnych. Konfrontacja jest bardziej prawdopodobna w przypad-
ku firm o zblizonej przewadze konkurencyjnej, natomiast unik wystapi miedzy
firmami o duzych w ujeciu relatywnym réznicach w zakresie przewagi kon-
kurencyjnej.

Drugim z wymienionych sposobéw wejicia przedsiebiorstw na rynki za-
graniczne sa zwiazki kooperacyjne, ktére wbrew pozorom mogg mieé trojakie
konsekwencje dla relacji w branzy. Po pierwsze, beda one, rzecz jasna, zwia-
zane z postawa wspolpracy ze strony przedsiebiorstw lokalnych w nig zaan-
gazowanych. Po drugie, beda wyzwalac konfrontacje w przypadku firm lokal-
nych niezaangazowanych w przedsiewziecia kooperacyjne, pod warunkiem Ze
zajmowana przez nie na rynku pozycja konkurencyjna i poziom przewagi kon-
kurencyjnej beda uzasadnialy i pozwalaly na podjecie rywalizacji. Po trzecie,
w przypadku podmiotéw lokalnych o slabej pozycji konkurencyjnej bedzie
mozna obserwowac unik, a wiec relacje wymijajace. Jesli chodzi o samodziel-
ne prowadzenie dzialalnosci na rynkach zagranicznych, a wiec tworzenie filii
badz oddzialéw, mozna stwierdzié, ze typ relacji, jaki wystapi pomiedzy firma
lokalna a zagraniczna, bedzie zalezal przede wszystkim od pozycji konkuren-
cyjnej wspomnianych na danym rynku i rynku pochodzenia dokonujacego eks-
pansji. Podmiot zagraniczny, ktéry na rynku swojego pochodzenia jest liderem
pod wzgledem udzialu w rynku i rentownosci, z duzym prawdopodobieii-
stwem nie zadowoli si¢ pozycja marginesowa na rynku, ktéry jest celem eks-
pansji. Firmy lokalne moga wiec oczekiwaé z jego strony konfrontacji albo
ewentualnie kooperacji w pewnych obszarach aktywnoéci. Lider zagraniczny
bedzie stronil od uniku. Lider lokalny, ktéry bedzie chciat utrzymaé domina-
cj¢ na rynku, wybierze takze konfrontacje lub kooperacje, ale zrezygnuje ze
strategii uniku, bo oznaczaloby to wycofanie sie do nisz rynkowych, a wiec
utrate przewagi pod wzgledem udzialu w rynku. Lokalne przedsiebiorstwa prze-
cietne (udzial w rynku i rentownos¢ w okolicach $redniej dla braniy) oraz
gorsze od przecigtnych beda z duzym prawdopodobienstwem preferowaé unik
albo kooperacje, a zrezygnuja z konfrontacji. Nalezy wspomnie¢, e podmiot
umiedzynarodawiajacy swoja dzialalno$¢ nie zawsze jest liderem w branzy na
swoim rynku macierzystym’. Ekspansja zagraniczna jest przeciez podejmowa-
na takze przez firmy o przecietnej pozycji konkurencyjnej i ma im pomdéc
wspomniang pozycje utrzymac badZ osiagnaé poziom lidera. Gdy wchodza-
cym jest przedsiebiorstwo ,$redniej klasy”, lider lokalny bedzie najprawdopo-
dobniej preferowal konfrontacje, odrzuci unik, a o nawiazanie wspélpracy be-
dzie zabiegaé podmiot zagraniczny.

Konkurencja wewnatrz branzy podlega nie tylko procesom internacjonali-
zacji, ale takze globalizacji. [Porter, 1999, s. 271] podkresla, e ,kierownicy

T Fakt, ze przedsigbiorstwo o slabszej pozycji konkurencyjne zaangazuje si¢ w samodzielna dzia-
lalno&¢ na rynku zagranicznym, moze wzbudza¢ kontrowersje. Ciagle otwarte jest pytanie,
czy dobra pozycja konkurencyjna to warunek podejmowania zaawansowanych form aktyw-
nej internacjonalizacji, czy moze wspomniane zaawansowane formy umigdzynarodowienia
zmuszaja firmy do poprawy swojej konkurencyjnosci, co przejawia sie w korzystnej pozycii
konkurencyjnej.
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niemal w kazdym sektorze musza traktowaé konkurencje globalng przynajmniej
jako realna mozliwoé¢, jesli nie jako rzeczywistoi¢”. Konkurencja w branzy,
ktéra ma charakter globalny badZ ewoluuje w kierunku globalnym, wymaga
pewnych specyficznych zachowan od swoich uczestnikéw. Warto zaznaczyé,
ze uczestnikami branzy podatnej na globalizacje nie sg tylko i wylacznie fir-
my globalne, a wiec dysponujace strategia globalna, czyli strategia zintegro-
wang w skali $wiatowej. W takich branzach funkcjonuja takze przedsiebior-
stwa lokalne, ktére z réinych wzgledow nie decyduja sie¢ na ekspansje
skoordynowana w skali $wiata ani nawet na ekspansje zagraniczng w ogole.
Wydaje sig, ze przepasé pod wzgledem rozmiaréw oraz jakosci sktadowych
potencjalu konkurencyjnego pomiedzy firmami lokalnymi a globalnymi jest
tak duza, ze dominujacym typem powiazaf miedzy wspomnianymi beda rela-
cje wymijajace. Pojawienie sie w branzy konkurenta globalnego sklania do po-
szukiwania na rynku nisz ochronnych. Przedsiebiorstwo lokalne, stosujace
strategie uniku, musi identyfikowa¢ prawdopodobne sciezki ekspansji konku-
renta, co niewgtpliwie jest trudniejsze, gdy rywalem jest firma globalna.

Na rysunku 1 i 2 przedstawiono typ relacji preferowany przez odpowied-
nie przedsiebiorstwo zagraniczne oraz lokalne w zaleznoici od zajmowanej
przez nie pozycji konkurencyjnej. Réinice w poziomie konkurencyjnosci po-
woduja, Ze preferencje przedsiebiorstw w tym wzgledzie moga by¢ odmienne.
Wydaje sie, ze ostatecznie typ relacji bedzie podyktowany przez firme z sil-
niejsza pozycja konkurencyjna niezaleinie od tego, czy jest ona firma lokalna
czy tez zagraniczng dokonujaca ekspansji na dany rynek.

Rysunek 1. Macierz relacji dla przedsicbiorstwa zagranicznego
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Rysunek 2. Macierz relacji dla przedsighiorstwalokalnego

Pozycja konkurencyjna przedsiebiorstwa lokalnego
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Proces konkurencji wewnatrz branzy a procesy internacjonalizacji
i globalizacji

W celu wyjasnienia, czym jest proces konkurencji, warto przytoczyé kon-
cepcje [Benzoniego, 1991, s. 396], kiéry wyrdinia:
* konkurencje-selekcje,
* konkurencje-regulacje.

Proces konkurencji wewnatrz branzy mozna z jednej strony utozsamiac
z ciagla walka przedsigbiorstw o przetrwanie, kiéra ma na celu wyselekcjono-
wanie najbardziej efektywnych podmiotéw gospodarczych, a z drugiej ze spo-
sobem regulacji rynkéw. W koncepcji konkurencji-selekeji mozna dostrzec wy-
razng analogi¢ z mechanizmami selekcji naturalnej, ktére badat Darwin. Proces
konkurencji-selekcji zapewnia maksymalna efektywno$¢ gospodarki, a wiec
pozwala na osiagniecie sytuacji Pareto optymalnej. Na gruncie ekonomii bran-
zy rozwinigto te koncepcje i uwzgledniono obok struktury branzy takze zacho-
wania przedsigbiorstw jako wazne dla efektywnosci branzy. Zachowania przed-
sigbiorstw uwzgledniono na dwa sposoby, a mianowicie przyjeto podejicie
strukturalne i behawioralne. W pierwszym podejéciu proces konkurencyjny opi-
suje tryptyk: struktury-zachowania-wyniki, a wigc struktura determinuje za-
chowania przedsigbiorstw, a te decyduja o osiaganych przez firmy wynikach.
W podejsciu behawioralnym zachowania wyznaczaja rezultaty, ktére znéw de-
terminuja strukture branzy.

Konkurencja-regulacja oznacza procedury dostosowan i ewolucji rynkéw
z uwzglednieniem zachowarn podmiotéw gospodarczych, ktére w nich uczest-
nicza. Proces konkurencji-regulacji ma miejsce pomiedzy branzami, jak i we-
wngtrz branz. Konkurencja wewnatrz branzy odgrywa istotna role w ksztatto-
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waniu sie biezacych cen oferowanych przez branze. Natomiast konkurencja
miedzy branzami prowadzi do wyréwnywania sie stop zysku pomiedzy poszcze-
golnymi branzami i decyduje o poziomie ceny w diuzszym okresie (tzw. cena
naturalna).

Wewnatrzbranzowa konkurencja-regulacja ma charakter procesu iteracyj-
nego, ktéry polega na nieustannych dostosowaniach oczekiwan podmiotow eko-
nomicznych i osiaganych przez nie rezultatéw. Dostosowania moga mieé cha-
rakter cenowy i ilosciowy. W koncepcji konkurencji-regulacji przyjmuje sie
trzy zalozenia: asymetria pomiedzy przedsiebiorstwami (unikalnos¢ oferty pod
wzgledem kosztéw, zdolnosci produkcyjnych itp.), nieodwracalnoé¢ decyzji i roz-
patrywanie roznych momentéw. Zachodzace w branzy aktualne procesy kon-
kurencji sa czeSciowo okreslone przez bieg wydarzen w przeszlosci®.

Zaréwno koncepcja konkurencji-selekcji, jak i koncepcja konkurencji-regu-
lacji zakladaja, e proces konkurencji wewnatrz branzy jest procesem ciaglej
konfrontacji pomiedzy firmami, nawet jesli w okresie krotkim mozna dostrzec
przejawy kooperacji czy wzajemnego unikania si¢ przez uczestnikow danej
branzy. Uczestnikami procesu konkurencji wewnatrz branzy moga by¢ z jed-
nej strony rzeczywiscie tylko przedsigbiorstwa w tej branzy funkcjonujace, ale
z drugiej strony grupe wspomnianych uczestnikéw nalezaloby poszerzy¢ o kon-
kurentéw potencjalnych oraz wszystkie firmy, ktore oferuja badz mogg zaofe-
rowac wszelkie funkcje, pojawiajace si¢ w laficuchu wartosci realizowanym
przez dane przedsiebiorstwo [Porter, 1985]. Rywalami sg wiec dostawcy po-
dobnych produktéw, ktérzy zabiegaja o wzgledy tych samych odbiorcéw oraz
wykonawcy funkcji z lanicucha wartosci danej firmy. Przedmiotem konkuren-
cji jest w tym drugim przypadku ,prawo” do realizacji danej funkcji.

Wyzej wspomniano, ze proces konkurencji toczy sie nieustannie i polega
na rywalizacji pomigdzy przedsigbiorstwami, co jednak nie oznacza, ze wszyst-
kie przedsigbiorstwa w branzy preferuja konfrontacje z rywalami i nie ma
miejsca na zachowania kooperacyjne czy unikanie konkurentéw. Przejawy ko-
operacji i uniku nie oznaczaja, ze w branzy brak procesu konkurencji. Zacho-
wania strategiczne nastawione na wspdlprace czy omijanie konkurentéw w uje-
ciu dlugookresowym maja takze na celu osiagniecie przewagi konkurencyjnej
nad rywalami, a wiec zdystansowanie konkurentéw.

Jesli w mysl koncepcji konkurencji-regulacji L. Benzoniego przyjmiemy,
ze proces konkurencji w branzy moze by¢ postrzegany jako procedura dosto-
sowari i ewolucji, ktéra w przyrodzie wiaze si¢ z przechodzeniem do coraz
bardziej zorganizowanych i zaawansowanych form iycia, bedziemy musieli
podjac probe odpowiedzi na pytanie, czy w odniesieniu do branzy jest to
zjawisko pozadane i w jakim kierunku konkurencja-regulacja moze popychac
branze.

+&  R. Caves i M. Porter stwierdzaja, 2e sila napedowa tego procesu sg réznice w stopach zwro-
tu z inwestycji podejmowanych w obszarze driatafi marketingowych bad? polegajacych na
wykorzystaniu nowego obicktu produkeyjnego [Caves, Porter, 19771,
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Wydaje si¢, ze w ostatnich latach wiele branz krajowych czy nawet mig-
dzynarodowych staje sie branzami globalnymi, a wiec branzami, ktérych uczest-
nikami sa przedsiebiorstwa funkcjonujace w sposéb zintegrowany w skali
$wiata. O tym, czy brania bedzie ewoluowaé w kierunku branizy globalnej, de-
cyduje zdaniem Yipa zestaw czynnikéw wyznaczajacych tzw. potencjal inter-
nacjonalizacyjny i globalizacyjny branzy [Yip, 1996, s. 31]. 53 to nastgpujace
c :

1. rynkowe (np. upodabnianie sig stylow zycia i gustéw, pojawienie si¢ klien-
téw globalnych i marek $wiatowych, rozwéj globalnej reklamy),

2. kosziowe (np. korzysci skali, przyspieszenie tempa innowacji technologicz-
nych, postep w dziedzinie transportu),

3. konkurencyjne (np. wzrost poziomu obrotéw handlu $wiatowego, globalne
alianse strategiczne, wzrost liczby globalnych konkurentéow),

4, rzadowe (np. znoszenie barier taryfowych i pozataryfowych, denacjonali-
zacja, prywatyzacja, integracja gospodarcza),

5. dodatkowe (np. rewolucja w informacji i komunikacji, udogodnienia w po-
drézowaniu).

Ewolucja w kierunku branz globalnych jest napedzana przez tych uczest-
nikéw gry konkurencyjnej, ktérzy dostrzegaja szanse na zdobycie badZ po-
wigkszenie przewagi konkurencyjnej dzigki zastosowaniu strategii globalnej.
W tym kontekscie konkurencje-regulacje, ktéra utozsamiana jest z procesem
ewolucji, mozna oceniaé pozytywnie, oczywiscie pod warunkiem ze firma glo-
balna nie dazy do zmonopolizowania branzy. Konkurencja-regulacja, ktéra
moze nadawac branzy charakter globalny, zmusza przedsiebiorstwa funkcjo-
nujace w skali swoich rynkéw krajowych czy nawet w sposob niezintegrowa-
ny w skali $wiata, aby uwzglednily nastepujace okolicznosci:

1. wzrasta zagrozenie nowymi wejsciami — nastepuje relatywny spadek barier
wejécia i wyjscia,

2. zaostrza sie rywalizacja miedzy firmami juz dzialajacymi, bo np. wspélne
potrzeby klientéw utrudniaja firmom stosowanie strategii réznicowania,
pojawiaja sie kompatybilne standardy techniczne, przedsiebiorstwa lokal-
ne walcza o nawiazanie wspolpracy z firmami globalnymi,

3. nastepuje wzrost zagroZenia przez substytuty — rozszerza sig obszar, z ktd-
rego substytuty moga pochodzié, badania i rozwdj firm globalnych prowa-
dza do ,wynajdowania” coraz to nowych produktéw, a wiec pojawia sig
coraz wiecej innowacji produktowych,

4. globalizacja klienta wzmacnia jego sile przetargowa wobec przedsiebiorstw-
-dostawcow z danej branzy,

5. globalizacja konkurentéw-uczestnikéw branzy oslabia sile przetargowa
klientdw.

Proces konkurencji, ktéry moze popychaé branze w kierunku globalizacji,
ujawnia, ze branze posiadaja odmienne uklady determinant internacjonaliza-
cji i globalizacji i uklady te zmieniaja si¢ w czasie. Aczkolwiek w przypadku
kazdej branzy prawdziwe jest stwierdzenie, ze wzrost natezenia procesdw in-
ternacjonalizacji i globalizacji wzmaga natezenie konkurencji w branzy.
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Zakoficzenie

Przeprowadzone w artykule rozumowanie przekonuje, ze wejicie przedsig-
biorstwa zagranicznego do branzy niesie ze sobg konkretne implikacje tak dla
strukturalnej, jak i behawioralnej oraz procesualnej natury konkurencji. W spo-
s6b syntetyczny wspomniane konsekwencje moZna przedstawié laczac ze so-
ba tezy G. Yipa oraz M. Portera. G. Yip wskazal na czynniki determinujace
potencjal internacjonalizacyjny i globalizacyjny branizy oraz wyszczegdlnit
pie¢ instrumentéw strategii globalnej: uczestnictwo w rynku, produkty/ustugi,
lokalizacja dzialalnosci, marketing oraz posuniecia konkurencyjne. Natomiast
M. Porter wypunktowat piec sit odpowiedzialnych za natezenie walki konkuren-
cyjnej w branzy. Uwzgledniajac tezy obu badaczy, nalezaloby powiedzie, ze:
* po pierwsze, globalizacja oddzialuje na pieé¢ sil konkurencyjnych w bran-

zy 1 podnosi natezenie konkurencji w branzy,

* po drugie, czerpanie przez firmy korzysci wynikajacych z konkurowania
w skali globalnej wymaga siegniecia po instrumenty strategii globalnej.
Koncepcja G. Yipa, ktéra dotyczy poziomu przedsigbiorstwa, a wiec pozio-

mu mikroekonomicznego, oraz model M. Portera, ktéry odnosi sie do branzy,

a wiec poziomu mezoekonomicznego, uzupelniajg sie i sa przykladem tego,

jak analizy prowadzone na poziomie przedsiebiorstwa i analizy prowadzone

na poziomie branzy moga upowaznia¢ do wyciagniecia podobnych wnioskow.
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BRANCH COMPETITION VERSUS INTERNATIONALISATION
AND GLOBALISATION

Summary

The article provides an analysis of internationalisation and globalisation consequences
for competition on a specific domestic branch market, which is a market more and
more opening up to foreign competition. Enterprises, which have been so far operating
on domestic markets, make a decision to go out with their business operations
(commercial or manufacturing) abroad. Some of them not only go outside their domestic
markets, i.e. internationalise their activities, but even conduct their operations in
a way integrated on a global scale, thus applying a global strategy. In view of such
a company behaviour, in the case of many branches we may talk about internationalisation
and globalisation of competition.

During the discussion over internationalisation and globalisation consequences for
branch competition, both static an dynamic aspects of the branch are taken into account.
This means that changes to the branch structure are analysed along with behaviour
of .domestic" enterprises as confronted with those entering the branch of foreign
firms. Besides, indications are given for the global nature of competition as a process.



