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Wczesna internacjonalizacja przedsiebiorstw
- nowy obszar badan

Wstep

Wsréd nowych zjawisk, jakie obserwujg badacze zainteresowani MSP oraz
biznesem miedzynarodowym jest zjawisko wczesnej internacjonalizacji przedsie-
biorstw. Badacze generalnie zgadzajg sie, ze mozemy juz méwié o specyficznej
Sciezce internacjonalizacji, ktéra polega na ekspansji zagranicznej niektérych
firm z sektora MSP na wczesnym etapie ich funkcjonowania [Rialp i inni, 2005].

W ramach niniejszej pracy pragniemy zrealizowaé nastepujgce cele badaw-
cze. Po pierwsze, chcemy wskazaé na przestanki celowos$ci podjecia dyskusji na
temat wczesnej internacjonalizacji w kontekscie polskich przedsiebiorstw. Po
drugie, chcemy zarysowaé obszar badan nad tym zagadnieniem poprzez prze-
glad koncepcji definiujacych i klasyfikujgcych przedsiebiorstwa, ktére zacho-
wujg si¢ zgodnie ze wspomnianym wzorcem. Po trzecie, chcemy wskaza¢ na
podstawowe kierunki rozwoju badan nad tym zjawiskiem oraz wskaza¢ na
mozliwoéé ich rozwoju w Polsce.

Uktad artykutu jest nastepujacy. W pierwszej czeSci przedstawione zostang
powody wczesnej internacjonalizacji przedsiebiorstw oraz przestanki determinu-
jace podejmowanie badan nad tym zagadnieniem. Nastepnie oméwione zosta-
nie pojecie przedsiebiorczo$ci miedzynarodowej oraz zaprezentowane zostang
problemy zwigzane z réznymi sposobami definiowania firm miedzynarodowych
(globalnych) od zalozenia. Kwestie definicyjne uzupelni przeglad sposobéw
klasyfikacji tych przedsiebiorstw. W kolejnej czesci artykulu przedstawione
zostang krotko gtéwne kierunki badan nad zjawiskiem wczesnej internacjona-
lizacji. Artykut zakonczy omoéwienie perspektyw rozwoju badan w omawianym
obszarze, w tym mozliwosci ich rozwoju na terenie Polski.

Przyczyny internacjonalizacji nowo tworzonych firm

Literatura przedmiotu wskazuje na kilka przyczyn przyspieszonej internacjona-
lizacji przedsiebiorstw!. Wéréd czynnikdéw zewnetrznych, zwigzanych z procesami
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I Pod pojeciem internacjonalizacji przedsiebiorstwa rozumie¢ bedziemy rozwdj sprzedazy na
rynkach zagranicznych, cho¢ oczywiscie zaangazowanie firmy w dzialalno$¢ miedzynarodowa
mozna ocenia¢ réwniez wg innych kryteriow [Przybylska, 2006].
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zachodzacymi w otoczeniu przedsiebiorstwa, wymieniane sg zmiany na rynkach
$wiatowych, rozwéj technologii tagcznosci, utatwienia w transporcie oraz integra-
cja gospodarcza. Nie bez znaczenia sg takze czynniki wewnetrzne zwigzane ze
zmianami w samych przedsiebiorstwach, a przede wszystkim z upowszechnieniem
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do dzialania na rynkach miedzynarodowych.

Postep technologii informatycznych powoduje, ze przedsiebiorcy napotykajag
na mniejsze przeszkody w dostepie do informacji o obcych rynkach, ktérg
coraz tatwiej pozyska¢ w tani i szybki sposéb w Internecie. Latwiej znalez¢
informacje o potencjalnych partnerach handlowych, utrzymywaé z nimi kon-
takt, czy wreszcie prowadzi¢ sprzedaz za pomocg Internetu docierajagc w ten
spos6b matym kosztem do odbiorcé6w na calym Swiecie. Rozwdj tradycyjnego
transportu zaréwno towarowego, jak i osobowego, réwniez ulatwia dostep do
rynkéw. Doprowadzito to do sytuacji, w ktérej maly rozmiar i ograniczone
zasoby firmy nie stanowig juz bariery uniemozliwiajacej nowym, matym fir-
mom wejScie na rynki miedzynarodowe [Knight i Cavusgil, 2005]. Zmniejszanie
barier wejScia na rynki wigze si¢ réwniez z postepujaca integracja zaréwno
ta w skali globalnej, ktéra wigze si¢ z uzgodnieniami GATT i WTO oraz regio-
nalnej. Integracja poza zmniejszaniem barier dla handlu i inwestycji zagra-
nicznych prowadzi do zmniejszania réznic instytucjonalnych i kulturowych.
Zmniejszanie barier migdzy rynkami ulatwia firmom wchodzenie na nowe
rynki, ale réwnocze$nie wymusza na nich konkurowanie w skali miedzyna-
rodowej, wskutek nasilajacej si¢ konkurencji ze strony firm zagranicznych.
Wspomniane efekty integracji mozna obserwowaé w skali europejskiej, gdzie
integracja z jednej strony stanowi dla malych firm zagrozenie poprzez wysta-
wienie ich na konkurencje firm z innych panstw Unii a z drugiej stwarza okazje
do rozwoju miedzynarodowego [Daszkiewicz, 2004]. Integracja gospodarcza
ulatwia zresztg wchodzenie na rynki nie tylko firmom z krajéw bezposrednio
w niej uczestniczacych, ale réwniez innym. Ujednolicenie zasad funkcjonowania
rynkéw utatwia bowiem takim firmom wykorzystanie do$wiadczen zdobytych
na jednym rynku przy wchodzeniu do innego kraju. Zmiany w funkcjonowaniu
rynkéw sa czeSciowo pochodng zmian pozostalych czynnikéw zewnetrznych.
Polegaja one m.in. na postepujacej specjalizacji oraz na zwigzanym z nig roz-
woju rynkéw niszowych [Madsen i Servais, 1997]. Jak argumentuja Madsen
i Servais nawet w przypadku duzych panstw, popyt krajowy na tych niszowych
rynkach jest zbyt maly, co wymusza na firmach internacjonalizacje niezalez-
nie od tego jak dlugo istniejg one na rynku. Z drugiej strony mechanizm ten
napedza réwniez globalne podej$cie do zaopatrzenia, jakie mozna obserwowaéd
w niektérych branzach, co prowadzi do tego, ze poddostawcy sg wyszuki-
wani przez odbiorcéw dziatajacych na skale globalng [Madsen i Servais, 1997].
Wsréd czynnikéw wplywajacych na internacjonalizacje firm sg tez takie, ktore
oddzialujg na nig posrednio, poprzez modyfikowanie zasobéw przedsiebiorstw.
Na przyktad, firmy moga budowaé¢ swoje umiejetnosci do operowania na ryn-
kach zagranicznych zatrudniajac osoby z do§wiadczeniem miedzynarodowym.
Jest to mozliwe dzieki wiekszej mobilnosci miedzynarodowej ludnosci, ktorej
przykladem moze by¢ wymiana zagraniczna studentéw prowadzona w krajach
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Unii Europejskiej i zwiekszeniem liczby pracownikéw z do$wiadczeniem mie-
dzynarodowym [Madsen i Servais, 1997].

Cho¢ brak jest systematycznych badan skali tego zjawiska, to w badaniach
pojawiajg si¢ argumenty, ze zjawisko wczesnej internacjonalizacji jest juz raczej
regulg niz wyjatkiem [Aspelund i Moen, 2005]. Scharakteryzowane powyzej
przyczyny tego zjawiska nie wydajg sie dotyczyé wylacznie krajéw najbar-
dziej rozwinigtych, cho¢ badania naukowe nad tym zjawiskiem koncentrujag
si¢ gléwnie w tych krajach. Czynniki przywolywane przez badaczy wczesnej
internacjonalizacji jako przyczyny tego zjawiska wydaja si¢ dotyczy¢ tak samo
krajéw wysoko rozwinigtych, jak i innych, ktére w miare aktywnie wlaczajac
sie procesy integracji i globalizacji gospodarczej. Wydaje sie wiec, ze zjawisko
to dotyczyé moze réwniez Polski.

Przeslanki badan nad zjawiskiem wczesnej internacjonalizacji

Pierwsze badania przypadkéw wczesnej internacjonalizacji pojawily sie
w latach 80. [np. McDougall, 1989], ale gwaltowny ich rozwéj nastapil dopiero
w latach 90. i trwa nadal. MoZna wymieni¢ co najmniej trzy powody podej-
mowania tych badan. Po pierwsze, jest to zjawisko nowe a z tego powodu
réwniez nie w pelni rozpoznane. Badacze starajg sie wiec wyjasnié¢ réznice
miedzy przedsiebiorstwami podejmujgcymi proces ekspansji miedzynarodowej
na wczesnym etapie a przedsiebiorstwami odsuwajacymi te ekspansje na p6z-
niejszy etap rozwoju. Po drugie, zjawiska ekspansji zagranicznej przez nowo
tworzone firmy nie sg w stanie w sposéb wystarczajacy wyjasni¢ wczesniejsze
teorie internacjonalizacji. Szeroko rozpowszechniona teoria etapowej interna-
cjonalizacji, reprezentowana np. przez tak zwany model z Uppsali, jest wrecz
sprzeczna z obserwacjami empirycznymi [Oviatt i McDougall, 1994]. Zgodnie
z modelem z Uppsali, przedsiebiorstwa powinny stopniowo zwiekszaé swoje
zaangazowania w dziatalno$¢ zagraniczng w miare zdobywania do§wiadczenia
na zagranicznych rynkach angazujgc si¢ przy tym w pierwszej kolejnosci na
rynkach bliskich pod wzgledem dystansu psychicznego [Johanson i Vahlne,
1977]. Tymczasem niektore przedsigbiorstwa rozwijaja swoja sprzedaz zagra-
niczng nieproporcjonalnie szybko w stosunku do ich do§wiadczenia na obcych
rynkach oraz w krétkim czasie wkraczajg na rynki charakteryzujace sie dos$é
duzym dystansem psychicznym. Potrzebna jest wiec nowa teoria, ktéra potrafi-
taby wyjasnié przyczyny takiego zachowania przedsiebiorstw. Trzecim powodem
podejmowania badan nad wczesng internacjonalizacjg przedsiebiorstw, jest
jej zwigzek z procesem uzyskiwania przewagi konkurencyjnej [Zahra i inni,
2000]. Ekspansja zagraniczna moze by¢ traktowana zaréwno jako sposéb na
omini¢cie ograniczen narzucanych przez rynek lokalny, jak i sta¢ sie metoda
budowy unikalnych zasobéw dajacych przewage nad konkurentami.

Dotychczas prowadzone w Polsce badania nad internacjonalizacja malych
i $rednich przedsigbiorstw np. [Plawgo, 2002], [Daszkiewicz, 2004] nie odnosily
si¢ do kwestii wczesnej internacjonalizacji albo poruszaly je w sposéb bardzo
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skréotowy. Przeglad wiodacych czasopism krajowych, takich jak: Ekonomista,
Gospodarka Narodowa, Organizacja i Kierowanie, Wspdlczesne Zarzadzanie
oraz Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstw za ostatnich kilka lat nie wykazat
pozycji, ktére poswiecone bylyby temu zagadnieniu. Zjawisko ‘born globals’
jest co prawda omawiane przez [Duliniec, 2004], ale w sposéb dos$¢ skrétowy
i ogblny. Pierwszg powszechnie dostepng pracg odnoszaca sie do zjawiska
wczesnej internacjonalizacji polskiej firmy? jest studium przypadku firmy ADB
zaprezentowane w Harvard Business Review Polska [Rybicki, 2006]. Mozna
wiec stwierdzié, ze jeste$my na zupelnie wstepnym etapie badan nad zjawiskiem
wczesnej internacjonalizacji polskich przedsiebiorstw.

Przedsi¢biorczo$¢ miedzynarodowa a firmy ,,miedzynarodowe
od zalozenia” — kwestie definicyjne

Zjawiskiem internacjonalizacji przedsiebiorstw na wczesnym etapie ich
istnienia zajmuje sie¢ przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowa, ktéra jest obszarem
badawczym na styku dwéch odrebnych dziedzin: badan nad przedsiebiorczo$cig
i badan nad biznesem miedzynarodowym [McDougall i Oviatt, 2000]. Cho¢
obecnie obszar badawczy przedsigbiorczosci migdzynarodowej obejmuje nie
tylko internacjonalizacje¢ matych, nowo tworzonych przedsi¢biorstw, ale takze
dzialania podejmowane przez duze przedsi¢biorstwa istniejace od lat, jak
rowniez organizacje non-profit [McDougall i Oviatt, 2000] to zjawisko wczes-
nej internacjonalizacji przedsigebiorstw bylo pierwszym zagadnieniem z tego
obszaru, jakim zainteresowalo si¢ $rodowisko badawcze. Jedna z pierwszych
definicji przedsiebiorczos$ci miedzynarodowej okreslata ja jako rozwdj nowych
przedsigbiorstw miedzynarodowych, ktére od momentu powstania angaiujq sig
w biznes migdzynarodowy [McDougall, 1989, s. 388].

Aby sprecyzowacé obszar badan nad wczesng internacjonalizacjg przedsie-
biorstw nalezy okresli¢, jakie przedsi¢biorstwa sg przedmiotem takich badan.
Okazuje sie, ze ich zdefiniowanie nie jest catkiem proste. W literaturze wyste-
puje wiele réznych i nie catkiem spéjnych okreslen i definicji odnoszacych
sie do tego zjawiska, co wynika zapewne ze stosunkowo krétkiego okresu
prowadzenia badan. Mamy wi¢c do czynienia z takimi pojeciami, jak: firma
globalna od zalozenia (born global), ktére to pojecie po raz pierwszy pojawilo
sie¢ w badaniach firmy McKinsey nad rynkiem australijskim [Rennie, 1993],
firma miedzynarodowa od zalozenia [Gabrielsson i inni, 2004], nowa firma
zaawansowanych technologii (high technology start-up) [Jolly et al., 1992],
przedsiebiorca miedzynarodowy [Jones, 1999] czy nowe przedsiebiorstwo mie-
dzynarodowe [Oviatt i McDougall, 1994].

Jedna z pierwszych definicji, okreslajacych czym sg nowe przedsiebiorstwa
mi¢dzynarodowe?, w skrocie NPM, nazywa je firmami ,ktére od zatozenia

2 Cho¢ nalezatoby moze raczej powiedzie¢ o internacjonalizacji firmy nie tyle polskiej co zalo-
zonej przez polskiego przedsiebiorce.
3 Po angielsku okreslane jako international new venture (INV).
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starajg sie uzyskaé znaczacg przewage konkurencyjng poprzez korzystanie
z zasobéw oraz sprzedaz produktéw w licznych krajach” [Oviatt i McDougall
1994, s.49]. Cechg odrézniajaca te firmy od innych, ktére réowniez dzialaja
w skali miedzynarodowej jest wiek, w ktérym wkraczaja one na $ciezke inter-
nacjonalizacji. Oviatt i McDougall zwracaja ponadto uwage, ze cho¢ firmy te
powinny wykazywaé zaangazowanie wlasnych zasobéw w dzialalno$é na ryn-
kach zagranicznych, to w przeciwienstwie do korporacji wielonarodowych za
kryterium ich miedzynarodowoS$ci uwaza sie raczej nastawienie strategiczne na
te rynki niz ich zaangazowanie kapitalowe w postaci inwestycji bezposrednich.

Definicja zaproponowana przez Oviatt i McDougall przedstawia problemy
zwigzane z jej operacjonalizacja, czyli skonkretyzowaniem na potrzeby badan
empirycznych. W efekcie, wiele prac empirycznych precyzuje pojecie NPM
lub jemu podobne na rézne sposoby, co utrudnia p6zniejsze poréwnywanie
wynikéw tych prac. [Dominguinhos i Simoes, 2004] stwierdzajg np., ze wsrdd
55 przeanalizowanych prac empirycznych dotyczacych nowych przedsiebiorstw
miedzynarodowych mozna bylo wyrézni¢ 16 réznych podejsé do ich zdefinio-
wania. Sprecyzowanie definicji nowego przedsigbiorstwa miedzynarodowego
wigze sie z okresleniem takich wielko$ci, jak: skala operacji miedzynarodowych,
rodzaj tych operacji i ich lokalizacja (liczba i polozenie krajéw) a takze czas,
liczony od zatozenia firmy, w jakim te skale nalezy osiggnaé.

Jesli chodzi o rodzaj operacji zagranicznych, to przyjmuje si¢, ze do zakwa-
lifikowania firmy jako migdzynarodowa lub globalna od zalozenia wystarcza,
by realizowala ona transakcje eksportowe. Ze wzgledu na male rozmiary firm
i ograniczone zasoby, rzadko realizujag one bowiem bezposrednie inwestycje
zagraniczne. W kwestii minimalnej skali operacji zagranicznych, a wiec zazwy-
czaj eksportu, jaka pozwala zakwalifikowaé firme do danej kategorii wystepujg
r6zne podejScia. Niektore badania ustalajg prég bardzo nisko, na poziomie 15%
czy nawet 5% [Dominguinhos i Simdes, 2004, s. 15]. Wiekszo$¢ ustala go na
poziomie zaproponowanym przez [Knighta i Cavusgila, 1996] ktérzy za mini-
malny prég uznali 25% przychodéw ze sprzedazy zagranicznej. Zdarzaja sig
tez wyzej ustawione progi. Na przyktad [Gabrielsson i inni, 2004.] w badaniu
nad finskimi nowo tworzonymi firmami miedzynarodowymi zajeli sie przed-
sigbiorstwami, ktére osiggaly ponad 50% swoich przychodéw poza granicami
kraju swojej siedziby.

Wielko$¢ przychodéw uzyskiwanych za granicg nie wystarcza, aby uznaé
firme za globalng, jesli przychody te uzyskiwane sg tylko w jednym kraju. Jesli
chodzi o liczbe krajow, w jakich firma powinna prowadzié¢ sprzedaz, aby by¢
uznang za globalng od zalozenia istniejg zr6znicowane poglady. Niektérzy bada-
cze okreslaja, ze tg minimalna liczbg sg trzy kraje [Sharma i Blomstermo, 2002],
[Dominguinhos i Simoes, 2004, s. 15] podczas gdy inni nie okreslajg precyzyjnie
liczy krajow ale stwierdzaja, ze sprzedaz powinna odbywac sie na co najmniej
dwéch kontynentach [Karlsen, 2003], [Dominguinhos i Simées, 2004, s. 15].

Kolejnym kryterium jest czas, w jakim firma powinna osiggnaé limity przy-
chodéw zagranicznych. [Knight i Cavusgil, 1996] wyznaczajg granice bardzo
restrykcyjnie, gdyz ustalaja, ze limit 25% przychodéw firma powinna osiggnac
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w ciggu 3 lat od utworzenia. [Gabrielsson i inni, 2004] przyjmujac za limit
minimalnych przychodéw zagranicznych 50%, okreslajg z kolei te granice na
15 lat, mimo ze wiekszo$¢ badanych przez nich firm osiggala ja w ciggu 2-3
lat. Wigkszo$¢ pozostalych badan empirycznych przyjmuje, ze data graniczna
miesci sie gdzie$ pomiedzy tymi dwoma propozycjami, zazwyczaj ustalajac ja
na poziomie 6 lat [Dominguinhos i Simoes, 2004].

Poza kwestig ustalenia granicy czasowej od daty zalozenia firmy z kwestig
wieku wigza sie jeszcze inne problemy. [Zahra, 2005] wskazuje, ze cho¢ tatwo
jest okresli¢ date formalnego zalozenia firmy i jej wiek w momencie interna-
cjonalizacji, to wystepuja przynajmniej trzy przypadki, w ktérych formalny
wiek firmy moze rézni¢ si¢ od faktycznego. Po pierwsze, zalozyciele firmy
mogg poprzedzi¢ jej formalne utworzenie do$¢ dtugim okresem przygotowan,
o ktérym badacze zazwyczaj nie wiedza. Po drugie, firmy powstajace na skutek
wydzielenia z korporacji wielonarodowych, choé¢ pod wzgledem formalnym sg
nowymi przedsi¢biorstwami, to bazuja jednak na do$wiadczeniu i zasobach
zgromadzonych przez firm¢ macierzysta. Po trzecie, firmy, ktére tworzone
sg na bazie restrukturyzowanych przedsi¢biorstw, réwniez bazujg na zaso-
bach otrzymanych od likwidowanego lub przeksztalcanego przedsiebiorstwa.
W wymienionych przypadkach, przedsigbiorstwo cho¢ formalnie nowe, bazuje
na do$wiadczeniu i zasobach zgromadzonych wczesniej. Badacze powinni wiec
na etapie prowadzenia badan empirycznych, staraé sie odréznié firmy formalnie
nowe od firm faktycznie nowych.

Definicja nowych przedsigbiorstw miedzynarodowych bedzie zawsze kwe-
stig umowng i by¢ moze potrzebny jest glos organizacji miedzynarodowych,
takich jak np. OECD, aby jg ujednolici¢. P6ki co, niestety, zréznicowane defi-
nicje powodujg trudnos$ci w uogélnianiu wynikéw badan empirycznych, jako ze
prowadzone sg one na réznych, nie w pelni poréwnywalnych prébach przed-
siebiorstw.

Typologia nowych przedsi¢biorstw miedzynarodowych

Pierwszg propozycje klasyfikacji nowych przedsiebiorstw miedzynarodowych
zaproponowali [Oviatt i McDougall, 1994]. Macierz NPM, jakg autorzy ci skon-
struowali (rys. 1) opiera sie na réznicach w liczbie krajéw, w ktérych obecne sg
NPM oraz ilosci elementéw tancucha wartosci, jakie podlegaja koordynacji na
skale miedzynarodowa. Ze wzgledu na liczbe krajow, w jakich firmy sg obecne
rozrézniajg oni firmy, ktére ograniczajg swoja dziatalno$¢ miedzynarodowa do
kilku wybranych, zazwyczaj sgsiadujacych krajéw oraz takie, ktére dziatajg
w wielu réznych krajach. Te dwie grupy firm réznicujg oni ze wzgledu na
liczbe obszaréw lancucha warto$ci, w ktérych przedsiebiorstwo mozna uznaé
za miedzynarodowe. W sumie [Oviatt i McDougall, 1994] wyrézniaja cztery
kategorie nowych przedsiebiorstw miedzynarodowych:

1. nowe firmy typu eksport/import, ktére ograniczaja swojg dziatalno$¢ do
niewielkiej liczby rynkéw,
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2. miedzynarodowych posrednikéw, ktérzy réwniez ograniczajg sie do sprze-
dazy lub zakupéw zagranicznych, ale czynig to na wiekszej liczbie rynkéw,

3. nowo tworzone firmy skoncentrowane geograficznie (tzw. start-up), ktére lokuja
w niewielkiej liczbie krajow wiele elementéw swojego taficucha wartosci,

4. nowo tworzone firmy globalne, ktére zaré6wno dzialaja w wielu krajach,
jak i lokujg w nich wiele elementéw swojego taiicuch wartosci.

Rysunek 1. Rodzaje nowych przedsigbiorstw miedzynarodowych NPM

Nieliczne dziatania [

podlegaja koordynacji Nowe firmy typu Migdzynarodowi
migdzynarodowej eksport/import posrednicy
(gléwnie logistyka)

. 3 (export/import start-up) (multinational traders)
Liczba obszaréw
tancucha wartosci m | v
podlegajacych
koordynacji Nowe firmy skoncentrowane Nowe firmy globalne
pod wzgledem
geograficznym
Liczne dziatania
podlegaja koordynacji (geographically focused start-up) (global start-up)

migdzynarodowej

Liczba krajow, w ktérych dziatajg NPM
Zrédto: [Oviatt i McDougall, 1994, s. 59]

Rozr6znienie NPM w zaleznosci od ich zasiggu geograficznego, w nieco
innym ujeciu proponujg réwniez inni autorzy [Gabrielsson i inni, 2004,
Kuivalainen i Sundqvist, 2004]. [Gabrielsson i inni, 2004] wyrézniajg na
potrzeby swojego badania dwa rodzaje przedsiebiorstw, okreslajac je jako
‘born globals’ a wiec ,globalne od zatozenia” lub ‘born internationals’ a wiec
,miedzynarodowe od zatozenia”. W obu przypadkach przyjmujg oni, ze firma
musi osiggngé zaawansowany etap internacjonalizacji poprzez uzyskiwanie
ponad 50% swoich przychodéw poza granicami kraju swojej siedziby (w ich
przypadku Finlandii). R6znica miedzy tymi dwoma rodzajami firm wg definicji
Gabrielssona i innych polega na tym, ze firma ,globalna od zalozenia” ma
osigga¢ wspomniane 50% swoich przychodéw nie tylko poza granicami kraju
macierzystego, ale poza granicami macierzystego kontynentu. Rozréznienie
firm na miedzynarodowe lub globalne od zalozenia wydaje sie stuszne, gdyz
trudno uzna¢ za firme globalng taka, ktéora wigkszo$¢ swoich przychodéw uzy-
skuje w sgsiednim kraju. Rozréznienie to okazuje sie tez celowe ze wzgledu na
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réznice miedzy firmami, ktére mozna zaklasyfikowaé¢ do tych dwéch kategorii
[Aspelund i Moen, 2005]. Aspelund i Moen [2005] stwierdzili, ze norweskie
firmy globalne od zalozenia w do$¢ wyrazny sposéb réznig si¢ od firm mig-
dzynarodowych od zalozenia*. Najistotniejsze réznice odnosza sie do motywoéw
internacjonalizacji. Internacjonalizacja sektora MSP generalnie motywowana
jest kombinacjg czynnikéw przedsiebiorczych, zwigzanych z dazeniem firm do
wzrostu, czynnikéw popychajacych (push), zwigzanych z niekorzystng sytuacja
na rynku krajowym, czynnikéw ciggnacych (pull), zwigzanych z korzystna sytu-
acja na rynkach zagranicznych i czynnikiem szans [Daszkiewicz, 2004, s. 50,
51], [OECD, 1997]. Wg badania [Aspelunda i Moena, 2005] wszystkie te czyn-
niki istotnie pobudzaja internacjonalizacje, ale ich znaczenie r6zni si¢ dla firm
globalnych od zatozenia oraz miedzynarodowych od zalozenia. W przypadku
firm globalnych od zalozenia relatywnie wieksze znaczenie odgrywajg motywy
okreslane jako przedsiebiorcze, a wiec zwigzane z dgzeniem do ekspansji oraz
poszukiwaniem szans na wiekszy zysk. Jednocze$nie w wiekszym stopniu niz
firmy miedzynarodowe od zatozenia uznajg one internacjonalizacje za warunek
przetrwania. Nie oznacza to, ze kieruja si¢ gléwnie czynnikami popychajacymi,
bo choé relatywnie wieksze znaczenie odgrywa w ich przypadku maly rozmiar
rynku krajowego, to mniejszg role niz dla pozostatych firm eksportujacych
odgrywa cheé zmniejszenia zaleznosSci od rynku krajowego czy tez jego stag-
nacja. Okazuje sig, ze relatywnie wazniejsze dla firm globalnych od zalozenia
sa czynniki ciaggnace, takie jak popyt zagraniczny [Aspelund i Moen, 2005].
Poréwnanie firm globalnych od zatozenia i miedzynarodowych od zalozenia pod
wzgledem innych czynnikéw niz motywy internacjonalizacji, a wiec sposobéw
wejScia na obce rynki, wynikéw czy profilu konkurencyjnego, pokazuje wyrazne
réznice jedynie w tym ostatnim przypadku. Firmy globalne od zalozenia cechuja
sie generalnie wiekszg przewaga konkurencyjnag, ktéra wyraza sie szczegdlnie w
przewadze technologicznej i jakoSciowej. Jednocze$nie w wigkszym stopniu niz
pozostate firmy realizujg one strategie réznicowania i konkurowania w niszach
[Aspelund i Moen, 2005].

Kwestia strategii oraz cech organizacyjnych zostata przyjeta jako kryterium
innej klasyfikacji matych i $rednich firm globalnych [Knight i Cavusgil, 2005],
przeprowadzonej w oparciu o badanie przedsigbiorstw amerykanskich. Za cechy
réznicujgce firmy globalne od zatozenia Knight i Cavusgil przyjeli ich przed-
sigbiorczo$¢ w wymiarze miedzynarodowym oraz przywédztwo technologiczne.
Jesli chodzi o stosowane strategie wyrédznili oni za Porterem strategie zrézni-
cowania, koncentracji i przewodnictwa kosztowego [Porter, 1980]. Strategie
konkurencji oraz cechy organizacyjne postuzyly im do podziatu badanych
przedsiebiorstw na cztery grupy, ktére réznig sie pod wzgledem osigganych
wynikéw finansowych. Firmy nalezace do pierwszej, najbardziej dochodowej
grupy okreslanej jako grupa ,strategii przedsiebiorczosci i przywodztwa tech-

4 [Aspelund i Moen, 2005] nie uzywaja pojecia born internationals, ale early internationals,
tym niemniej ze wzgledu na bardzo podobne znaczenie, w obu przypadkach polskim odpo-
wiednikiem jest ‘firma miedzynarodowa od zalozenia’'.
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nologicznego”, przypisuja relatywnie wysokie znaczenie wszystkim trzem stra-
tegiom porterowskim. Cechami, ktére je odrézniajg od przedsiebiorstw nale-
zacych do pozostalych grup sa relatywnie wyzszy stopien przedsi¢biorczosci
oraz relatywnie wigkszy nacisk na strategie zréznicowania. Druga grupa firm,
nieco mniej dochodowych, zostata okreslona jako ,firmy sektora zaawanso-
wanych technologii stosujgce strategie koncentracji”. Firmy nalezgce do tej
grupy czerpia swoja przewage konkurencyjng z przywddztwa technologicznego
i z odnajdywania nisz na rynku $wiatowym. Trzecia grupa przedsiebiorstw,
jeszcze mniej dochodowych, zostata okreslona jako ,przedsiebiorcy podkresla-
jacy przywdédztwo kosztowe”. Firmy nalezace do tej grupy wykazywaty wysoki
stopien przedsigbiorczosci i przywigzywaly duzg wage do przewagi kosztowej,
natomiast stosunkowo mniejszg role przywiagzywaly do przywédztwa technolo-
gicznego. Wreszcie ostatnia czwarta grupa to firmy okre$lane jako ,firmy ze
stabymi wynikami, zawieszone w prézni”. Cechg charakterystyczng firm z tej
grupy byla mniejsza waga przywigzywana do wszystkich rodzajow strategii
porterowskich za wyjatkiem strategii przewagi kosztowej. Od firm nalezacych
do pozostalych grup odrézniala je relatywnie najmniejsza waga przywigzy-
wana do strategii koncentracji i zréznicowania. Firmy z tej grupy relatywnie
najpézniej wkraczaly na $ciezke internacjonalizacji.

Przedstawione sposoby klasyfikowania przedsiebiorstw wkraczajacych na
rynki na wczesnym etapie istnienia pokazuja, ze kryteria tej klasyfikacji moga
byé¢ bardzo rézne: ilo$¢ rynkéw, na ktérych firma dziata, stopien internacjo-
nalizacji fancucha wartosci, motywy internacjonalizacji, strategie i cechy orga-
nizacyjne. Zaprezentowane klasyfikacje pokazuja, w jakich wymiarach firmy
wkraczajace na zagraniczne rynki moga sie rézni¢ miedzy soba, co powinno
by¢ pomocne w przypadku prowadzenia bardziej doglebnych badan na szero-
kiej prébie przedsiebiorstw.

Badania nad zjawiskiem wczesnej internacjonalizacji przedsigbiorstw
- kierunki i perspektywy

Badania zwigzane ze zjawiskiem firm globalnych od zalozenia rozwijajg
si¢ w krajach wysoko rozwinietych od przeszio 10 lat, co nie zmienia faktu,
ze nadal sg one na do$¢ wczesnym etapie i nadal jest ich relatywnie zbyt
mato [Rialp i inni, 2005]. O do$¢ wczesnym etapie badan $wiadczy fakt, ze
nadal brakuje jednolitej definicji nowego przedsiebiorstwa miedzynarodowego,
co utrudnia poréwnywanie réznych badan empirycznych. Brak tez catoscio-
wej teorii wyjaSniajacej zjawisko wczesnej internacjonalizacji [Dominguinhos
i Simées, 2004]. Badania idg w réznych kierunkach i odwotujg sie do réz-
nych korzeni teoretycznych. Mozna wsréd nich wymienié¢ ewolucyjng teorig
przedsiebiorstwa, teori¢ zdolno$ci organizacyjnych (organizational capability),
teorie przedsiebiorstwa opartego na wiedzy czy teorie sieciowe [Rialp i inni,
2005]. Zr6znicowanie badan nt. przedsigbiorstw globalnych od zalozenia
doprowadzito do préb systematyzacji tych badan. [Dominguinhos i Simoes,
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2004] pogrupowali na przyktad badania empiryczne za kryterium przyjmujac
wykorzystywane w tych badaniach teorie. Analiza przeprowadzona w oparciu
o 55 prac empirycznych pozwolita im wyodrebnié cztery podstawowe grupy
badan nt. firm globalnych od zalozenia. Pierwsza grupe stanowia badania,
w ktorych za gléwne czynniki determinujace sklonno$é do internacjonalizacji
i jej efekty przyjmuje sie przedsiebiorczo$é oraz kompetencje menedzerskie.
Druga grupa badan postrzega firmy globalne od zalozenia przez pryzmat ich
umiejetnosci uczenia sie 1 dostosowywania do zmiennego otoczenia. Trzecia
grupa badan zwraca szczegdlng uwage na sie¢ powigzan firm globalnych od
zalozenia odwolujac sie do teorii sieciowych i teorii zwigzanych z kapitalem
spotecznym. Czwarta wreszcie grupa okre$lona przez [Dominguinhos i Simoes,
2004] jako badania gléwnego nurtu zajmuje sie opisem firm, wyja$nieniem roli
przedsiebiorcy w ich internacjonalizacji, okresleniem Zrédet przewagi konku-
rencyjnej oraz kierunkéw i metod wchodzenia na obce rynki.

Przeglad badan przeprowadzony przez [Rialpa i innych, 2005] pokazuje
z kolei, ze wigkszo$¢ badan empirycznych w analizowanym obszarze ma na celu
zrozumienie i opis przyczyn wczesnej internacjonalizacji, a takze zrozumienie
czynnikéw wplywajacych na wyniki dziatalno$ci miedzynarodowej. Czynniki
wyjasniajagce wczesng internacjonalizacje mozna podzieli¢ na wewnetrzne oraz
zewnetrzne wobec firmy. Do tych pierwszych nalezg kwestie zwigzane z moty-
wami internacjonalizacji [Aspelund i Moen, 2005] oraz strategiami stosowanymi
przez NPM na rynkach zagranicznych [Knight i Cavusgil, 2005]. Dalsze badania
czynnikéw wewnetrznych moga i$¢ w kierunku analizy proceséw uczenia si¢
NPM, ich kultury organizacyjnej, a takze proceséw decyzyjnych i struktur zwia-
zanych z tymi procesami. Zahra [2005] argumentuje, ze jesli firmy ‘globalne’
od zalozenia przeskakujg etapy internacjonalizacji szybciej niz sugerowatby
to model z Uppsali, to mozna to ttumaczy¢ szybszym pozyskiwaniem wiedzy
o obcych rynkach. W takiej sytuacji nalezy jego zdaniem postawié¢ pytanie,
skad bierze sie w tych firmach zdolno$¢ do szybszego pozyskiwania wiedzy
ijak sie te zdolnosci r6znig dla réznych rodzajow NPM. Wedtug [Zahry, 2005]
wyjasnienia mozna szukaé¢ w kulturze organizacyjnej przedsiebiorstwa. [Rialp
i inni, 2005] postulujg potrzebe rozwijania badan nad procesami decyzyjnymi
oraz innymi uwarunkowaniami wewng¢trznymi, np. strukturg organizacyjna,
ktére moga determinowac wczesng internacjonalizacje. Idac tym samym tro-
pem [Rasmussen i Madsen, 2002] postulujg z kolei badanie specyfiki tadu
korporacyjnego w firmach globalnych od zalozenia. Inne aspekty uwarunkowan
wewnetrznych, ktérymi mogg zajaé sie przyszlte badania to kwestia postrze-
gania przez przedsiebiorcéw rynku globalnego oraz sposoby identyfikacji nisz
rynkowych na tym rynku [Zahra, 2005b].

Wsréd czynnikéw zewnetrznych, ktére moga wplywaé na wezesniejszg inter-
nacjonalizacje przedsiebiorstw, badacze zwracajg uwage na specyfike branzy
w jakiej firma dziata. Badania nad wczesng internacjonalizacjg przedsiebiorstw
czestokro¢ dotyczyly firm z sektora nowych technologii i w zwigzku z tym
zjawisko to taczono czasami ze specyfikag branzy. Coraz czesciej badacze stwier-
dzajg jednak, ze firmy globalne od zatozenia spotka¢ mozna réwniez w innych,
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bardziej tradycyjnych branzach [Knight i inni, 2001]. Dalsze badania moglyby
wskazaé, jakie warunki powinna by¢ spelnione, aby firmy z danej branzy mogty
na wczesnym etapie istnienia rozwija¢ sie¢ na rynkach zagranicznych.

Ze wzgledu na duze zréznicowanie badan nad przedsiebiorczo$cig mie-
dzynarodowg ich szczegétowa charakterystyka wymagataby odrebnego opra-
cowania.

Podsumowanie

Procesy zwigzane z rozwojem technologicznym a takze globalizacjg oraz
integracja gospodarczg sg przyczyna tego, ze cze$¢ przedsiebiorstw rozpoczyna
ekspansj¢ miedzynarodowa wkrétce po ich zalozeniu. Cho¢ wydaje sig, ze jest
to zjawisko nasilajace sie to dotychczasowe teorie biznesu miedzynarodowego
nie potrafig go wyjasnié. Z tego wzgledu w krajach wysoko rozwinietych pro-
wadzone sg nad nim intensywne badania, ktére w obecnej chwili koncentrujg
sie na kwestii wyjasnienia czynnikéw determinujacych wczesng internacjonali-
zacje. Dla dalszego postepu badan istotne jest zintegrowanie réznych kierunkéw
badan nad tym zagadnieniem, a takze zdefiniowanie nowych przedsi¢biorstw
miedzynarodowych, ktérej to kwestii miedzy innymi po$wiecony byl niniejszy
artykut.

Poniewaz przestanki wczesnej internacjonalizacji przedsiebiorstw wydaja
sie mieé zastosowanie réwniez wobec polskich przedsiebiorstw mozemy sie
spodziewaé, ze wczesna internacjonalizacja firm jest zjawiskiem, ktére dotyczy
réwniez polskiej gospodarki. Do tej pory brak opracowan naukowych w tym
obszarze, ktére moglyby stwierdzié, czy zjawisko to jest w Polsce obecne i na
jaka skale. Dlatego wydaje sie, ze wskazane jest podjecie takich badan. Tym
bardziej, iz doniesienia prasowe wskazujg, ze przypadki wczesnej interna-
cjonalizacji juz pojawiajg sie na polskim rynku [Rybicki, 2006], [Migczyniski
i Kostrzewski, 2006]. Badania prowadzone na poziomie przedsiebiorstwa, np.
metodg studiéw przypadkéw, moglyby w pierwszej kolejnosci stwierdzié, czy
polskie firmy podejmujace wczesng internacjonalizacje majg swoja specyfike czy
tez przedsiebiorstwa te zachowujg sie w sposéb zblizony do tego rodzaju firm
z innych krajéw. Analizie poddane wiec powinny zostaé motywy internacjona-
lizacji, jej szybkos¢ i zakres. Istotnymi kwestiami, ktére w toku takiej analizy
warto wzigé pod uwage jest branza w jakiej firma funkcjonuje, jej strategia
oraz cechy przedsiebiorcéw lub menedzeréw kierujacych nia. Interesujace moze
by¢ tez poréwnanie firm podejmujacych internacjonalizacje wkrétce po ich
zatozeniu oraz tych, ktére podejmuja ekspansje na rynki zagraniczne na etapie
pézniejszym. Badania takie moglyby tez pokazaé, czy, w jakich przypadkach
i jakiego rodzaju dziatania wspierajace ze strony pafstwa mogg byé pomocne
w ekspansji migdzynarodowej matych i $rednich przedsiebiorstw.
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EARLY INTERNATIONALIZATION OF ENTERPRISES:
A NEW AREA OF RESEARCH

Summary

The paper is concerned with the “early internationalization” of firms and shows
the state of research into this issue in Poland.

The author reviews the body of research to date. The review covers leading Polish
and international economic and business journals that have dealt with issues such as
“born globals,” “international new ventures” and “early internationalization.” In all, the
author reviews almost 30 scientific studies. Of these only one referred to a company
that had ties to Poland.

On the basis of the review, the author discusses concepts applied in research
into early internationalization, in particular definitions of enterprises that follow this
strategy. Among the criteria for distinguishing various types of “early internationalizing
firms,” geographical factors are seen as the most important. The author found that
the tendency to undergo early internationalization and the effects of this process were
related to the competitive strategies employed by firms.

The paper’s findings referring to early internationalization indicate that the process
should also occur in the Polish economy. However, for the time being, there is no
scientific evidence of early internationalization in Poland. International literature on
the subject shows that further scientific research into early internationalization in
Poland should primarily focus on the motives for early internationalization, the author
concludes. Researchers should also turn the searchlight on the relationship between
early internationalization, on the one hand, and industrial factors, business strategies
and company resources, on the other.



