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Konsekwencje wprowadzenia euro w Polsce
dla konsumentéw indywidualnych

Wstep

Przynalezno$¢ Polski do Unii Europejskiej, w ktérej 12 panstw wprowa-
dzito juz euro jako obowigzujacg walute!, czyni prawdopodobnym wystgpie-
nie analogicznego procesu takze w naszym kraju. Kwestia ta formalnie jest
przesadzona, poniewaz podpisujgc Traktat Akcesyjny panstwo zobowigzalo sie
do wprowadzenia euro. Nie zostal jednakze okreslony czas, w ktérym ma to
nastapi¢. Ponadto przystgpienie do unii walutowej jest warunkowane spetnie-
niem przez Polske kryteriéw z Maastricht?.

Temat makroekonomicznych kosztéw i korzysci wejscia naszego kraju do
strefy eurowaluty jest oméwiony w polskiej literaturze do$é szeroko3. Rzadziej
prezentowane jest ujecie mikroekonomiczne, co stalo si¢ przestanka takiego
wlasnie podejécia w niniejszym artykule.

Cel i metoda analizy

Celem artykutu jest identyfikacja skutkéw dla konsumentéw indywidualnych
zastgpienia zlotoéwek walutg euro.

Przedstawiono korzysci i koszty wprowadzenia euro dla konsumentéw indy-
widualnych, sformutowane na podstawie teorii makro- i mikroekonomicznych.
Przy omawianiu skutkéw podjeto prébe oceny ich znaczenia dla polskich nabyw-
coéw. Nastepnie zaprezentowano wyniki analiz empirycznych oraz badan opinii

s

Autorka jest pracownikiem Akademii Ekonomicznej w Krakowie. Artykul wptynal do redakcji
w czerwcu 2006 roku.
I 0d stycznia 2007 euro stanie sie takze obowigzujacg walutg w Stowenii.
2 Jest to pie¢ kryteriow: stop procentowych, inflacyjne, dwa kryteria fiskalne i kryterium kursowe
- por. [Raport na temat korzysci i kosztow przystgpienia Polski do strefy euro, 2004, s. 14-15].
3 Por. na przyktad: [De Grauwe, 2003, s. 15-30], [Lutkowski, 2004, s. 19-34], [Ortowski, 2004,
s. 15-41], [Strefa euro-wyzwanie dla Polski, 2003, s. 145-158], [Bukowski, 2003, s. 32-54],
[Wieczorkiewicz, Dgbrowska, Gruszczynski, 2005], [Dynus, 2003/2004]. Opublikowano takze
wyniki badan empirycznych dotyczacych powyzszych konsekwencji — por. miedzy innymi:
[Cabero, Chulia, Millaruelo, 2004], [Angeloni, Hermann, 2003], [Hermann, 2003], [Remsperger,
2005].
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mieszkancéw 12 krajéw Unii Europejskiej, w ktérych euro zostalo wprowadzone
do obiegu w 2002 roku. W koncowej czesci artykutu przeprowadzono analize
rezultatéw badan odczué i oczekiwan Polakéw w przedmiotowej kwestii.

Material empiryczny stanowily dane publikowane przez Eurostat, OECD,
Europejski Bank Centralny, banki narodowe poszczegélnych krajéw oraz wyniki
badan realizowanych przez Instytut Gallupa.

Korzysci wprowadzenia euro

Wszystkie procesy ekonomiczne majg swoje pozytywne i negatywne konse-
kwencje zaréwno w sferze gospodarczej, jak i spotecznej. Przyjmujgc optymi-
styczny punkt widzenia, najpierw przedstawione zostang korzysci, jakie poja-
wilyby sie po zastgpieniu zlotéwek przez euro.

1. Przejrzysto$¢ cen na eurorynku.

Ceny produktéw wyrazone w jednej walucie w oczywisty sposéb sg tatwiej-
sze do pordéwnania, zblizajagc tym samym warunki dziatania nabywcéw do
warunkéw na doskonale konkurencyjnym rynku, ktéry charakteryzuje (mie-
dzy innymi) pelna informacja podmiotéw i podejmowanie przez nie decyzji
wylacznie na podstawie cen.

Z punktu widzenia konsumentéw przejrzysto$¢ cen stanowi ulatwienie rea-
lizacji procesu decyzyjnegod. Praktyczne znaczenie dla konsumentéw ma wyra-
zanie cen w jednej walucie na etapie poszukiwania informacji, poréwnywania
potencjalnych mozliwo$ci zaspokojenia potrzeby, czy wreszcie w trakcie samego
podejmowania decyzji. Cena stanowi bowiem jedno z najwazniejszych kryte-
ri6w wyboru. W dobie globalizacji i mozliwosci realizacji zakupéw na rynku
europejskim, definiowanym z punktu widzenia kryterium przestrzennego, przy
ogromnej ofercie podazowej zblizonych funkcjonalnie produktéw, poréwnywal-
no$¢ cen jest czynnikiem znaczaco ulatwiajagcym podjecie decyzji®.

Przejrzysto$¢ cen zwicksza sile przetargowa nabywcéw w stosunku do sprze-
dawcéw, poprzez zmniejszanie asymetrii informacji, w wyniku ktérej konsu-
menci moga podejmowacé nieoptymalne decyzje’.

Nasuwa sie pytanie o znaczenie poréwnywalnodci cen na eurorynku dla
polskich nabywcéw. Przede wszystkim nalezy uwzglednia¢ osoby wyjezdzajace
z Polski w celach turystycznych i biznesowych. Dane statystyczne wskazuja,

4 Por. [Samuelson, Nordhaus, 1995, s. 733].

5 W literaturze przedmiotu najcze$ciej wydziela sie 5 faz procesu decyzyjnego: 1. odczucie
potrzeby, 2. poszukiwanie informacji, 3. ocene mozliwosci zaspokojenia potrzeby, 4. podjecie
decyzji, 5. odczucia pozakupowe - por. na przykltad: [Kotler, Armstrong, Saunders, Wong,
2002, s. 288 i dalszel].

6 Szerzej oméwiono tg kwestie w ksigzce: [Euro. Wspélna waluta, 2001, s. 272]. Wyniki badan
empirycznych potwierdzaja zwickszenie poréwnywalnos$ci cen wyrazonych w euro [Mussweiler,
Strack, 2004].

7 Czesto przytaczanym przyktadem byty zréznicowane ceny nowych samochodéw na terenie UE
przed wprowadzeniem euro, czg$ciowo zwigzane z nieprzejrzystoécig rynku i niedoinformo-
waniem konsumentéw w sytuacji korzystania z walut narodowych [Ortowski, 2004, s. 16].
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ze w 2003 roku 3 mln 840 tys. Polakéw odbylo dlugoterminowa (tzn. powyzej
3 dni) podr6z zagraniczng8. Ale réwnocze$nie materialy empiryczne $wiad-
cza, ze w 2004 roku 37 mln 226 tys. obywateli polskich przekroczyto granice
panstwa, w réznych celach i na rézny okres®. Nalezy uwzglednié, ze dane te
obejmujg wielokrotne wyjazdy tych samych oséb, w tym takze ruch przygra-
niczny. Niemniej jednak, jedng z gtéwnych przestanek ruchu przygranicznego
jest wymiana handlowa. Tak wiec statystyki dowodzg, ze liczna subpopulacja
odczutaby wspomniang korzys¢.

Do powyzszej liczby 0séb fizycznie opuszczajacych terytorium naszego kraju
nalezy dodaé te cze$¢ polskich konsumentéw, ktéra realizuje zakupy droga
internetowa, w sklepach i u indywidualnych sprzedawcéw zagranicznych,
w drodze aukcji. Wyniki badan wskazuja, ze w 2004 roku 4% Polakéw doko-
nywalto zakupéw przez Internet, a w 2005 roku 5%. Trudny do oszacowania
jest udzial w tym transakcji rozliczanych w eurowalucie, jednak niezaleznie od
niego mozna stwierdzié, ze jest to ograniczony segment rynku, choé¢ cechujacy
si¢ znaczng dynamika.

2. Wyr6wnywanie si¢ poziomu cen w strefie euro.

Teorie dotyczace funkcjonowania podmiotéw w obrebie unii walutowej
zakladaja wyréwnywanie sie na tym obszarze poziomu cenl0.

Jednakze dla polskich konsumentéw bedzie to oznaczalo, szczegblnie w po-
czatkowym okresie, rownanie w gore, a wiec wzrost cen, nie mozna wigc
uznadé tego za zjawisko korzystne. Wspomnieé jednakze nalezy, ze fakt naszego
udzialu w Unii Europejskiej, nawet przed przystapieniem do unii walutowej
stwarza prawdopodobiefistwo wystgpienia wzrostu cen na skutek efektu Balassy-
-Samuelsonall.

Korzy$é, jakg przyniesie wyréwnanie pozioméw cen na obszarze unii walu-
towej nalezy rozpatrywaé¢ w perspektywie dlugoterminowej, z punktu widze-
nia uwarunkowan makroekonomicznych i optymalizacji alokacji $srodkéw, co
powinno prowadzi¢ do podnoszenia spotecznego dobrobytu.

8 Por. [Turystyka w 2004].
9 Por. [Turystyka w 2004].

10 Podwaliny teoretyczne makroekonomicznych proceséw dostosowawczych w panstwach nale-
zacych do unii walutowej (a wiec nie mogacych korzystaé¢ z instrumentéw polityki pienieznej)
stanowila teoria optymalnych obszaréw walutowych R. Mundella — por. [Mundell, 1961], wzbo-
gacona przez Mc Kinnona - por. [Mc Kinnon, 1963], H.R. Hellera - por. [Heller, 1974, s. 207
i dalsze] oraz H.G. Grubela — por. [Grubel, 1970], a takze rozwinigta przez M.T. Sumnera,
ktory sformutowat wniosek o ujednoliconej, optymalnej stopie inflacji — por. [Sumner, 1974].
W polskiej literaturze omawia to: S. Bukowski [Bukowski, 2003], T. Kolasinski [Strefa euro-
wyzwanie dla Polski, 2003, s. 21-32], [Krélak-Werwiniska, 2005, s. 31].

11 Efekt ten polega na szybszym wzroScie cen doébr nie bedgcych przedmiotem wymiany zagra-
nicznej w gospodarce o szybkim tempie wzrostu — omawia to szczegétowo L. Podkaminer [w:
Gospodarka Polski przed wejsciem do Unii Europejskiej, 2003], a takze [Oreziak, 2005, s. 21]
oraz [Raport na temat korzysci i kosztow przystgpienia Polski do strefy euro, 2004, s. 77-79].
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3. Eliminacja kosztéw transakcji wymiany walut (kosztéw transakcyj-
nych)12,

Wymiany walut dokonuja uczestnicy ruchu turystycznego jako etap przy-
gotowawczy wyjazdu zagranicznego. Kazda transakcja generuje koszty, kto-
rych wysoko$¢ zalezy od warunkéw obrotu na danym rynku walutowym oraz
indywidualnej zdolnoéci konsumentéw antycypacji poziomu potrzebnych kwot.
Przytaczane uprzednio dane $wiadcza, ze z redukcji kosztow transakcyjnych
skorzystataby znaczna cz¢$¢ spoteczenstwa.

Nalezy wspomnieé, ze zakres oséb, ktére odczuwalyby powyzszg korzys$é
wykracza poza odsetek podrézujacy do krajéw strefy euro. Juz bowiem obec-
nie obserwuje sie, ze w centrach turystycznych w Europie i na Swiecie (np.
w Chorwacji czy Egipcie) eurowaluta stata sie akceptowalnym $rodkiem ptat-
niczym.

Nadmienié¢ takze nalezy zysk w kategoriach czasowych i organizacyjnych.
Przygotowania do wyjazdu bylyby zredukowane o czas przeznaczany na analize
koncepcyjng i proces fizycznej wymiany walut.

4. Zakladane obnizenie stép procentowych.

Wspomniane juz teorie na temat warunkéw funkcjonowania krajéw w unii
walutowej wskazuja, ze bedzie miata w nich miejsce obnizka stép procentowych,
o wielko$¢ zawartej w nich premii za ryzyko kursowe!3. Dla konsumentéw
indywidualnych stanowi to obnizenie kosztu uzyskania kapitalu na dzialal-
no$¢ inwestycyjng. Dla konsumentéw utrzymujacych oszczedno$ci w postaci
depozytéw bankowych jest to sytuacja niekorzystna, stanowi raczej bodziec
konsumpcyjny lub inwestycyjny.

Polscy konsumenci korzystajg z kredytéw w coraz wiekszym stopniu, wzrasta
odsetek zadluzonych gospodarstw domowych. W 1998 roku zaliczato sie do
nich 31% gospodarstw, w 2000 roku 34% gospodarstw, a w 2003 roku 35%
wszystkich polskich gospodarstw domowych!4. Powyzsze dane uprawniajg do
stwierdzenia, ze obnizka stép procentowych poprawitaby sytuacje finansowa
ponad 1/3 spoleczenstwa polskiego, ktora korzysta z kredytow.

5. Mozliwo$¢ dywersyfikacji portfela papieréw warto$ciowych o aktywa
zagraniczne.

Podstawowa zasada rozkltadania ryzyka, realizowana réwniez na rynku kapi-
talowym, zwicksza szanse¢ zabezpieczenia przed wstrzasami gospodarczymi.

Ponownie nasuwa sie pytanie, jaka cze$é naszego spoleczenstwa ma szanse
z tego korzystac.

Jesli rozwazaé poziom oszczedno$ci Polakéw, to na koniec grudnia 2004
szacowany byl na 347 mld PLN, nie uwzgledniajac $rodkéw zgromadzonych

12 Jedng z funkcji waluty miedzynarodowej, w sferze prywatnej, na jakg wskazuje w swej klasy-
fikacji J.B. Cohen jest funkcja transakcyjna — por. [Cohen, 2003]. Eliminacje kosztéw trans-
akcyjnych wskazuje w swej analizie kosztow i korzySci przystgpienia kraju do unii walutowej
(na podstawie modelu GG-LL) P. Krugman [Krugman, Obstfeld, 2000, s. 622-630].

13 Szerzej na ten temat [Lutkowski, 2004, s. 25], [Ortowski 2004, s. 15] oraz [Raport na temat
korzysci i kosztow przystgpienia Polski do strefy euro, 2004, s. 46-47].

14 [Sytuacja bytowa gospodarstw domowych w 2003 r., 2004].
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w II filarze ubezpieczen emerytalnych, a w grudniu 2005 na 390 mld PLN,
takze bez $rodkéw z II filaru ubezpieczen emerytalnych!5. W grudniu 2005
roku najwieksza cze$é oszczednosci miala forme depozytéw zlotéwkowych
i walutowych - 220,8 mld PLN, a wraz z gotéwka w obiegu wynosita 278 mld
PLN, co stanowilo okolo 58% wszystkich oszczednos$ci. W tym samym okre-
sie w funduszach inwestycyjnych Polacy ulokowali 50,4 mld PLN (czyli nieco
ponad 10% oszczednosci), a w ubezpieczeniowych funduszach kapitatlowych
19 mld PLN (czyli 4% oszczednosci)!®.

Powyzsze wyniki, jak réwniez wyniki badan CBOS dotyczace form oszcze-
dzania, ktére przedstawia rys. 1 Swiadczg o relatywnie niewielkim ich zrézni-
cowaniu, a tym samym malym zakresie korzystania z mozliwosci dywersyfikacji
portfela papieréw warto$ciowych!?.

Rysunek 1. Zakres i formy posiadania oszczednos$ci przez polskie gospodarstwa domowe
w latach 1994-2002

[ Dysponujacy czterema i wiecej rodzajami lokat finansowych
B Dysponujacy trzema rodzajami lokat finansowych
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Zrédto: [Falkowska, 2002]

Wyniki badan dowodza duzej niezmienno$ci zachowan polskich gospodarstw
domowych na rynku finansowym. Odsetek ludnosci posiadajacych trzy i wiecej

15 Por. [Publicewicz, 2005].

16 Por. [Publicewicz, 2005].

17 Badanie CBOS przeprowadzano na reprezentatywnych, liczacych okoto 1300 0séb prébach
dorostych Polakéw. Mozna stwierdzié¢, ze wyniki te r6znig sie od wynikéw GUS - por. [Sytuacja
bytowa gospodarstw domowych w 2003 r., 2004], ktére podaja, ze w 2003 roku tylko 21%
spoteczenstwa posiadato oszczedno$ci. Wydaje sie, ze w obu przypadkach nalezy pamietaé,
ze badania dotyczace kwestii drazliwych, takich jak poziom oszczednosci, bywaja obarczone
pewnymi btedami.
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rodzajéw lokat finansowych byl bardzo zblizony w latach dziewieédziesiatych
i na poczatku obecnej dekady. Mozna sadzié, ze skoro najpopularniejszg forma
oszczedno$ci sg depozyty bankowe, a drugg z kolei udzial w funduszach inwe-
stycyjnych, to posiadacze papieréw warto$ciowych znajduja sie wsréd dyspo-
nujgcych minimum trzema, a co bardziej prawdopodobne, czterema i wiecej
rodzajami lokat. Mozna wiec domniemywaé, ze oczekiwana korzy$¢ dywer-
syfikacji portfela papieréw warto$ciowych o aktywa zagraniczne dotyczytaby
maksymalnie 10% polskiego spoleczenstwa.

6. Efekty psychologiczne.

Korzystanie na co dzien z waluty euro spowoduje, ze stanie sie to procesem
naturalnym, wobec czego w sytuacji postugiwania sie nig poza granicami kraju
przyczyni sie do poprawy pewnosci siebie polskich konsumentéw i zwiekszenia
swobody ich zachowan rynkowych. Aspekt ten wydaje sie szczegdlnie wazny
w przypadku ludzi starszych i cechujacych sie silnym konserwatyzmem.

Wydaje si¢ takze, ze wspélna waluta powinna umacniaé¢ poczucie przyna-
leznosci do europejskiej spotecznosci.

Koszty wprowadzenia euro

Koszty nalezy rozpatrywa¢ w horyzoncie okresu przejsciowego i dlugiego.
Ponadto mozna wyodrebnia¢ koszty w sferze realnej i mentalne;j.

Koszty w sferze realnej

1. Wzrost cen.

Mozna sadzié, ze w krétkim okresie!d® nastgpi wzrost cen. Bedzie to kon-
sekwencjg wielu czynnikéw: dostosowan makroekonomicznych gospodarki do
prawno-regulacyjnych wymogéw cztonkostwal®, oczekiwan inflacyjnych spote-
czenstwa?0, zaokraglania cen w goére przez producentéw i sprzedawcéw przy
przeliczaniu cen z waluty krajowej na euro?!. Moment transformacji systemu
walutowego stwarza bowiem okazje do préb osiggania dodatkowych zyskéw
przez podmioty dziatajace w systemie dystrybucji i mozna si¢ obawiaé, ze
bedzie to takze pokusa dla polskich sprzedawcow.

18 Nie ma jednoznacznego okreslenia krétkiego okresu. W literaturze czesto przyjmuje sig, ze
jest to 1 rok [Bukowski, 2003, s. 65].

19 Zagadnienia te wykraczaja poza gtéwny nurt rozwazan. Szerzej na ten temat pisze na przyktad
W. Ortowski, ktéry stosuje pojecie: ,inflacja korekcyjna” [Ortowski, 2004, s. 51-53].

20 Oczekiwania inflacyjne moga stanowi¢ przyklad samospelniajacej sie¢ przepowiedni, sg zna-
czacg determinantg przyszlego tempa inflacji. Potwierdzajg to wyniki badan empirycznych,
miedzy innymi szacunkéw dla 4 najwiekszych krajéw UE: Niemiec, Francji, Wloch i Wielkiej
Brytanii na podstawie modelu ,epidemiologii oczekiwan (epidemiology of expectation) [Dopke,
Dovern, Fritsche, Slacalek, 2005].

21 Bardzo duzo zalezy od strategii i sposobéw dziatania sprzedawcéw, moga oni w réznorodny
spos6b podej$¢ do zadania przeliczenia kwot — szerzej pisze o tym P. Temperton — por. [Euro.
Wspélna waluta, s. 268].
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Pewnym S$rodkiem przeciwdziatajgcym zaokraglaniu cen w gére jest koniecz-
no$¢ prezentacji podwojnych cen. Nalezy jednak mie¢ §wiadomo$é, ze dziatania
takie generujg dodatkowe koszty dla sprzedawcéw poprzez: podwdjne metko-
wanie, konieczno$¢ modyfikacji systeméw komputerowych, szkolenia personelu,
ktére to koszty réwniez wplyng na poziom cen?2.

Wzrost cen przy nie zmienionych innych warunkach wplywa na obnizenie
poziomu dochodéw realnych?3. Zakres powyzszych konsekwencji bedzie zalezat
od horyzontu czasowego. W krétkim czasie nalezy oczekiwaé efektu rygla, pole-
gajacego na utrzymywaniu biezgcej konsumpcji na nie zmienionym poziomie
mimo spadku poziomu dochodéw realnych?4. Moze to nastepowaé poprzez
sieganie do oszczednosci lub znajdowanie dodatkowych Zrédel dochodow.

W przypadku polskich konsumentéw poziom oszczednosci nie jest wysoki,
a mozliwo$ci uzyskania dodatkowych dochodéw ograniczone przez sytuacje
na rynku pracy, nalezy wiec sadzi¢, ze efekt rygla nie bedzie trwat dtugo.

W dlugim okresie obnizenie poziomu dochodéw realnych mogloby wply-
na¢ na spadek konsumpcji, ktérego skala uzalezniona bylaby od elastycznosci
dochodowej popytu.

2. Wzrost podatkéw.

Wzrost podatkéw moze nastgpi¢ w $rednim i dtugim okresie jako efekt
restrykcyjnej polityki fiskalnej panstwa?>. W sytuacji wystgpienia szokéw poda-
zowych i wzrostu inflacji?®, panstwo, ktére w wyniku czlonkostwa w unii walu-
towej nie ma mozliwo$ci wykorzystywania polityki monetarnej jako instrumentu
przeciwdzialania inflacji, moze realizowaé restrykcyjna polityke fiskalng i pod-
nosi¢ podatki. Zdeterminowane to bedzie warunkami konwergencji w obrebie
unii, a w szczegdlnosci zréznicowaniem poziomu inflacji.

Koszty w sferze psychicznej konsumentéw

1. Zmiany relacji cenowych.

Wzrost cen niektérych produktéw i ich stato§¢ w przypadku innych pro-
duktéw spowoduja nowe uwarunkowania cenowe na rynku, z ktérymi konsu-
menci bedg sie musieli zapoznaé i ktérych sie beda uczyé, by méc podejmo-
wac racjonalne decyzje. To w krotkim okresie bedzie sytuacjg dyskomfortows,
a moze nawet stresujaca, szczegblnie dla osdéb starszych oraz cechujacych sig
wolniejsza percepcjg zmian.

Mozna sadzié, ze akceptacja nowej waluty bedzie nastepowaé analogicznie
jak proces dyfuzji innowacji?’. Zgodnie z teorig tylko okoto 2,5% danej spo-

22 Szacunki organizacji Eurocomerce sugerowaly, ze koszty te moga siegac¢ 1,8%, a nawet 2,5%
warto$ci obrotéw detalistow [Euro. Wspélna waluta, 2001, s. 271].

23 Artykut ze wzgledu na ograniczenia objetosci nie podejmuje zagadnien wplywu wprowadzenia
euro na warunki na rynku pracy, w tym poziom wynagrodzen.

24 Szerzej na ten temat — [Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 118].

25 Szerzej na ten temat: [Bukowski, 2003, s. 65].

26 P. Krugman stosuje pojecie: straty stabilizacyjne [Krugman, Obstfeld, 2000].

27 Por. na przyklad: [Przybylowski, Hartley, Kerin, Rudelius, 1998, s. 300].
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tecznos$ci mozna uznaé za pionieréw, ktérzy szybko i bez mentalnych oporéw
akceptuja nowe produkty, a 16% populacji czyni to relatywnie szybko. Wydaje
sig, ze analogiczna cze$¢ spoleczenstwa bedzie sktonna w krétkim okresie zaad-
optowaé si¢ do nowych warunkéw dziatania z wykorzystaniem eurowaluty.

2. Problem szacowania cen uzasadnionych.

Zdecydowana wiekszo$¢ konsumentéw w swych analizach rynkowych w spo-
s6b swiadomy lub podswiadomy tworzy sobie wlasne, subiektywne kategorie
cen uzasadnionych?8. Dla kazdej kategorii produktéw estymuje gérng granice,
ktérg uwaza za akceptowalng do zaptacenia za dany produkt, jak réwniez dolna,
ponizej ktérej jako$¢ produktu, wyrazona poprzez cene, wydaje mu sie zbyt
niska. Zdolno$¢ dokonywania oceny oferty rynkowej bedzie wymagata nowego
wyrazenia cen uzasadnionych. Implikowa¢ to bedzie konieczno$¢ transformacji
my$lenia nabywcéw na prowadzenie rozwazan w nowej walucie.

3. Niemozno$¢ poréwnania do cen z przeszloSci.

Teoria opracowana przez D. Kahnemana i A. Tversky’'ego, zwana teorig
perspektywy méwi, ze konsument oceniajac jakie$ zjawisko poréwnuje je do
okreslonego punktu odniesienia2®.

Punktem odniesienia dla nabywcy w fazie oceny alternatyw czesto bywa
cena analogicznego produktu z przesztosci. Tymczasem po wprowadzeniu nowej
waluty bedzie to trudniejsze, jesli nie bedzie podwdjnego wyrazania cen.

4. Teoria perspektywy: zasada aczenia strat.

Na podstawie wspomnianej juz teorii perspektywy okre$lono, ze inne sag
odczucia konsumentéw w przypadku straty okreslonej kwoty pienigedzy niz
w przypadku zyskania takiej samej kwoty30. Strate konsument przezywa bardziej
niz zysk. Dlatego tez wzrost cen — postrzegany jako strata — bedzie wywolywat
negatywne spoleczne emocje.

Mozna obawiaé sie, ze w przypadku spoleczenstwa polskiego, ktore jest
sktonne do narzekan i cechuje je znaczny pesymizm, bedzie nastepowat efekt
synergii jednostkowych negatywnych odczu¢ i w poczgtkowym okresie moze
wytworzy¢ sie atmosfera powszechnego odczucia strat.

Pozwala tak wnioskowaé zasada taczenia strat, opracowana przez
R.H. Thalera, jedna z zasad umystowej kalkulacji, ktéra moéwi, ze kupujacy
odczuwa mniejsze niezadowolenie z jednej zsumowanej wigkszej straty niz
z kilku mniejszych strat3!. Poniewaz mozna oczekiwa¢ wzrostu cen poszcze-
gblnych produktéw, to choé¢ jednostkowa skala przyrostu bedzie niewielka,
percepcja zjawiska bedzie negatywna i wywota spoteczne niezadowolenie.

Ponadto jesli konsumenci beda odczuwaé dyskomfort wynikajacy z faktu
wzrostu cen kilku produktéw o pewna kwote, to nawet spadek cen innych pro-
duktéw o takg samg kwote nie bedzie réwnowazyl odczucia niezadowolenia.

28 [Falkowski, Tyszka, 2001, s. 227 i dalsze].
29 [Falkowski, Tyszka, 2001, s. 231].

30 Por. [Falkowski, Tyszka , 2001, s. 231].

31 Por. [Falkowski, Tyszka, 2001, s. 233].
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5. Przywigzanie do waluty.

Zastapienie waluty krajowej walutg euro moze wywotywaé frustracje spo-
teczng z powodu emocjonalnego przywigzania do narodowej waluty.

Wdaje si¢ jednak, ze w Polsce, gdzie przez lata $rodkiem tezauryzacji byly
stabilne waluty zagraniczne (jak dolar, frank szwajcarski, euro) efekt taki nie
powinien mie¢ duzej skali oddzialywania.

6. Obawa przed utratg tozsamos$ci narodowe;.

Mozna tez przewidywaé, ze zamiana waluty krajowej na europejskg wywota
obawe przed utratg narodowej tozsamosci. Takie postrzeganie konsekwencji
wprowadzenia nowej waluty uzaleznione bedzie od ogdlnego klimatu spoteczno-
politycznego towarzyszgcego procesowi wymiany.

Doswiadczenia krajow, ktére wprowadzily eurowalute

Poziom cen w krajach strefy euro analizowano w dluzszej perspektywie
czasowej niz okres od 2002 roku, by dostrzec zaznaczajace sie tendencje.
Wskaznikiem najczeSciej wykorzystywanym w tego typu analizach jest zharmoni-
zowany wskaznik cen konsumpcyjnych: HICP (Harmonised Index of Consumer
Prices)32. Jego wartoéci dla lat 2000-2005 przedstawia rys. 2.

Rysunek 2. Procentowe zmiany zharmonizowanego wskaznika cen konsumpcyjnych (ZWCK)
w stosunku do roku poprzedzajacego, w latach 2000-2005
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Zrédto: [Euro Area, 2005, s. 48].

Powyzsze dane dowodzg, ze wzrost poziomu cen od poczatku dekady wyno-
sit nieco powyzej 2% i trend ten nie ulegl wyraznej zmianie po 2002 roku33.
Analizy poziomu cen poszczegdlnych produktéw wykazuja, ze istniala grupa
débr, ktérych ceny wzrastaly w szybszym tempie niz inflacja34. Zaliczaly sie do

32 Wyniki badan empirycznych dowodzg, ze HICP jest najlepszym wskaznikiem cen w strefie
euro [Camba-Mendez, 2003, s. 40] oraz [Hubrich, 2003].

33 Istniejg szczegdlowe analizy inflacji w krajach strefy euro — miedzy innymi: [Hahn, 2003].

34 Por. [Consumers in Europe. Facts and Figures, 2005, s. 39].
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nich: paliwa plynne i gaz, energia grzewcza, wyroby tytoniowe, ubezpieczenia:
zdrowotne i transportowe. Nalezy jednak podkresli¢, ze dynamika zmian ich
cen przewyzszala przecietng juz od konca lat dziewieédziesiagtych. Réwnocze$nie
wystepowala na rynku grupa produktéw, ktérych ceny ulegaty systematycznemu
obnizaniu, takich jak: sprzet informatyczny, telefoniczny oraz audiowizualny
i elektroniczny; trend ten byt kontynuowany takze po 2002 roku.

W okresie wprowadzenia euro do obiegu w krajach unii walutowej miat
miejsce szybszy (w stosunku do przecietnego poziomu inflacji) wzrost cen niekt6-
rych ustug indywidualnych, takich jak: fryzjerskie, pralnicze, gastronomiczne33.

Badania cen na rynku zakupéw realizowanych on-line sugeruja, ze wpro-
wadzenie wspdélnej waluty spowodowalo na nim wzrost cen o 7%3°.

Nalezy rowniez wspomnieé, ze w roku 2005 zharmonizowany wskaznik cen
konsumpcyjnych (HCPI) byl wyzszy w ,dwunastce” niz w ,pietnastce”, o 0,1
punktu procentowego3’.

Wyniki przeprowadzonych badan dotyczacych bezposredniego wptywu wpro-
wadzenia euro na zasady cenotworstwa, a tym samym na poziom inflacji, sa do$¢
rozbiezne. Jedne z nich dowodza, ze dazenie sprzedawcéw detalicznych do usta-
lania cen o charakterze ,psychologicznym” znieksztalcalo wcze$niejsze relacje
cenowe i prowadzito do r6znych stép inflacji38. Inne wskazuja, ze sprzedawcy nie
stosowali permanentnego zaokraglania cen w gore, zdarzaly si¢ takze przypadki
wrecz odwrotne — detalidci starali sie wykorzystaé moment wprowadzenia nowej
waluty dla realizowania strategii penetracji i zaokraglali nowe ceny w doét3°.

Rezultaty badan o charakterze teoretycznym i empirycznym sugeruja, ze
zaokraglanie w goére cen wyrazanych w euro moglo prowadzi¢ do wzrostu
zharmonizowanego wskaznika cen (HCPI) o 0,7%%.

Mimo przedstawianych danych statystycznych, ktére nie wskazuja, by
wymiana walut przyczynita sie do wyraznego, ogélnego wzrostu cen, w krajach
strefy euro panowaly do$¢ powszechne, obiegowe opinie spoteczne o wzroscie
cen jako konsekwencji procesu wprowadzenia wspélnej waluty#!. Prowadzone
w tym zakresie badania w poszczegdlnych krajach i na calym obszarze unii
walutowej potwierdzaja wystepowanie wspomnianych wczesniej efektéw psy-
chologicznych*2.

35 Por. [The Euro and Prices Two Years On, 2004, s. 23].

36 Por. [Baye, Gatti, Kattuman, Morgan, 2006].

37 Por. [Euro-Indicators Newsletter — January 2006].

38 Autorzy badan stosowali Prawo Benforda (Benford’s Law) jako punkt odniesienia do analizy
poziomu ustalanych cen — por. [El Sehity, Hoelzl, Kirchler, 2005].

39 Przedstawia to Raport Deutche Bundesbanku ze stycznia 2004 r. — [The Euro and Prices Two
Years On, 2004, s. 16].

40 Estymacje teoretyczne przeprowadzano na podstawie rynku holenderskiego — por. [Folkertsma,
2002], natomiast wyniki badain prowadzonych na rynku niemieckim przytacza wspomniany
Raport Deutche Bundesbanku [The Euro and Prices Two Years On, 2004].

41 Por. miedzy innymi: [Greteman, 2002], [A great lurch forward, 2002] oraz opinie uzyskane
w rozmowach prywatnych.

42 Przeprowadzone w Niemczech badania (eksperyment w formie modelu czynnikowego 2*3)
wykazaly na przyklad, ze na postrzeganie ceny w duzym stopniu wplywajg oczekiwania doty-
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Ponadto nalezy zauwazy¢, ze wzrost cen débr o malej elastycznosci ceno-
wej w przypadku niektérych grup spotecznych prowadzit do wzrostu kosztéw
utrzymania, co wplywalo na pogorszenie ich warunkéw bytu, a tym samym
negatywne postrzeganie calego procesu wymiany walut43.

Interesujacym zagadnieniem jest proces wyréwnywania cen produktéw na
obszarze strefy euro. Jego pelne rozwiniecie badawcze wykracza poza ramy
niniejszego artykutu, przeprowadzono tylko analiz¢ poziomu cen wybranych
produktéw pod koniec 2003 roku, a wiec prawie dwa lata po wejSciu euro
do obiegu.

Ceny wigkszosci produktéw wykazywaly znaczne zréznicowanie. I tak na
przyktad cena szamponu Head&Shoulders, normalnego, o objetosci 200 ml
wynosita od 6,6€ w Portugalii do 20,8€ w Belgii, a wiec réznita sie ponad
trzykrotnie. Podobna relacja cechowata cene kawy Lavazza Espresso o wadze
250 gr ktéra siegata od 6,5€ we Wtoszech do 20,2€ w Danii. Nieco mniejszg
dywersyfikacja charakteryzowala sie cena napoju gazowanego Fanta, o smaku
pomaranczowym i objetosci 1,51, ktéra wynosita 0,7€ w Hiszpanii i 1,2€
w Danii; byta to wiec prawie dwukrotna réznica. Podobng warto$¢ osiggata
relacja ceny lotonu do ciala Dove o objetosci 400 ml, cena ta wynosita 8,8€
w Hiszpanii i 16,4€ w Szwecji. Natomiast jeszcze wigksze zréznicowanie, pra-
wie czterokrotne, cechowalo cene ketchupu Heinz w szklanym opakowaniu,
o wadze 342 gr ktéra wynosita 1,6€ w Szwecji i 6€ w Danii.

Jak mozna bylo zauwazyé poréwnywano ceny réwniez z krajéw UE pozo-
stajacych poza unig walutowg; w niektérych przypadkach byly one najwyzsze,
nie jest to jednakze przestanka do wyciggania ogdlniejszych wnioskéw, gdyz
dobér produktéw byt w znacznej mierze przypadkowy (podstawowym kryterium
byta dostepnos$é danych).

Powyzszy przeglad, jak i bardziej szczegétowe analizy poziomu cen réz-
norodnych produktéow sktaniajg do konkluzji, ze nie ulegly one wyraznemu
ujednoliceniu.

Podobne wnioski nasuwajg sie przy przegladzie wynikéw studiéw empirycz-
nych poswigconych temu zagadnieniu. Badania cen, z lat 1990-2003, szerokiej
grupy produktéw w miastach europejskich, dowodzg zaznaczajacej sie tendencji
konwergencji cen w calej dekadzie lat dziewieédziesiatych, natomiast braku
wyraznej intensyfikacji trendu po roku 1999 (utworzeniu unii walutowej) czy
od 2002 roku#4.

Zakrojone na szerokg skale badania cen na rynku samochodowym w 15 kra-
jach Unii Europejskiej, dla lat 1993-2003, przyniosty zblizone rezultaty — nie
wystgpito znaczace zmniejszenie dyspersji cen miedzy krajami strefy euro po

czace jej poziomu — por. [Greitemeyer, Schulz-Hardt, Traut-Mattausch, Frey, 2005]. Badania
realizowane we Wloszech dowiodly, ze postrzeganie ceny i jej ocena uzalezniona byta od
waluty, w jakiej byta wyrazona — por. [Ferrari, Lozza, 2005]. Wptyw aspektéw psychologicz-
nych na austriackich konsumentéw omawia [Kollmann, 2004].

43 Szerzej na ten temat piszg na przykladzie wloskiego rynku: [Marini, Piergallini, Scaramozzino,
2004].

44 Por. [Engel, Rogers, 2004].
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wprowadzeniu wsp6lnej waluty, cho¢ ogélnie taka tendencja cechowata w catym
badanym okresie wszystkie kraje Unii Europejskiej (takze te, pozostajace poza
unig walutowg)43.

Kolejnym zagadnieniem ze sfery realnej byt poziom stép procentowych.
Dane wskazuja, ze w krajach nalezacych do unii walutowej krétkoterminowe
stopy procentowe*¢ ulegaly obnizeniu: z 4,4% w 2000 roku, do 3,3% w 2002
roku i 2,15% w 2004 roku. Takze dlugoterminowe stopy procentowe cechowata
tendencja malejaca, wynosily one odpowiednio: 5,4%, 4,9% i 4,1%*. W tym
wypadku teoria znalazta potwierdzenie w praktyce.

Przechodzac do sfery psychicznej, badania odczu¢ mieszkancéw krajow
strefy euro na temat uciazliwos$ci postugiwania si¢ nowa waluta przeprowadzone
pod koniec 2004 roku, a wiec prawie trzy lata po jej wprowadzeniu wykazaty,
ze tylko dla 52% spoleczefistw tych krajow rozliczanie sie w euro nie stanowito
problemu. Tak wiec, prawie potowa ludno$ci nie w pelni zaadaptowala sie do
nowych uwarunkowan monetarnych4s.

Uzyskane rezultaty wskazywaly, ze w wigkszo$ci krajow odsetek spoteczen-
stwa, ktéremu postugiwanie si¢ nowa walutg sprawiato trudnos$é¢, w przeciggu
roku (listopad 2003 do listopada 2004) zmniejszyl sie o kilka punktéw pro-
centowych, najbardziej w Belgii i Grecji (o 6 punktéw) oraz w Finlandii (o 5
punktéw).

Jednakze mialy takze miejsce zjawiska odwrotne — wzrostu odczucia ktopot-
liwosci uzywania euro w przeciggu omawianego roku, najsilniej wystgpito ono
we Wioszech (wzrost o 8 punktéw procentowych) oraz Holandii (o 3 punkty)
i Portugalii (o 1 punkt procentowy).

Mozna tez na podstawie powyzszych rezultatéw badan stwierdzié, ze spo-
teczenstwa krajow kohezyjnych (znajdujacych sie w sytuacji gospodarczo-spo-
tecznej najbardziej zblizonej do Polski) byly wéréd najmniej narzekajacych na
eurowalute i w dodatku jej akceptacja wyraznie tam wzrastala, z wyjatkiem
Portugalii.

Mieszkancy strefy euro w nieznacznej wiekszo$ci uwazali, ze wprowadzenie
wspélnej waluty bylo procesem korzystnym dla kraju. W roku 2002 wyra-
zato takg opinie 59% ludnosci 12 krajow UE, w 2003 52%, a w 2004 53%%.
Nalezy wiec zauwazy¢, ze odsetek oceniajagcych wprowadzenie eurowaluty za
korzystne w skali makro zmniejszyt sie o 6 punktéw procentowych w przeciggu
pierwszego roku implementacji, w kolejnym wzrést wprawdzie o 1 punkt, nie
osiggnatl jednakze wyjSciowego poparcia.

45 Szerzej na ten temat [Goldberg, Verboven, 2004].

46 Jako krotkoterminowe stopy procentowe przyjeto warto$é¢ 3-miesigcznych stép miedzybanko-
wych [OECD Economic Outlook 2005, s. 51].

47 [OECD Economic Outlook, 2005, s. 51]. Za dlugookresowe stopy przyjeto oprocentowanie
10-letnich obligacji panstwowych.

48 Wyniki badan EOS (European Omnibus Survey) GALLUP EUROPE [www.eosgallup.com]. Ze
wzgledu na ograniczenia objetoSci artykulu nie bedg przytaczane w catosci.

49 Por. [www.eosgallup.com].
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Znamienny jest réwniez fakt, ze w roku 2003 wzrést o 7 punktéw pro-
centowych (z 29% do 36%) odsetek spoteczenstwa Eurolandu uznajacych, ze
wprowadzenie euro bylo dla gospodarki kraju niekorzystne.

Juz pod koniec 2002 roku 91% ludnosci strefy euro przyznawatlo, ze ujed-
nolicenie waluty zwigkszylo przejrzystos$¢ cen, a 94% stwierdzalo, ze proces
ten przyczynit sie do ulatwienia podrézowania30.

Wskazywana w teorii niedogodno$é, to konieczno$¢ mentalnego przestawie-
nia sie nabywcéw na nowg walute. Przeprowadzone w krajach EU12 badania
dowodzily, ze w jesieni 2003 roku, a wiec prawie dwa lata po wprowadze-
niu wspdélnej waluty, 46% ludnoSci zainteresowanych krajéw przeliczato ceny
w euro, rok pdzniej postepowalo tak 52% konsumentow.

Rezultaty badan przeprowadzonych w 12 krajach unii walutowej wskazuja,
ze proces uczenia sie cen wyrazanych w euro jeszcze w dwa lata po jego
wprowadzeniu nastepowal wolniej niz mialo to miejsce w przypadku walut
krajowych51.

Wyniki badan w krajach strefy euro dowodza, ze pomoca w przyzwycza-
janiu sie do nowej waluty byl stosowany poczatkowo system podwéjnych cen.
W styczniu 2002 roku 77% ludnos$ci w dwunastu omawianych spoteczenstwach
przyznawalo, ze podwdéjnie prezentowane ceny ulatwiajg im orientacj¢ i posteg-
powanie na rynku. W sierpniu 2002, wyglaszalo taka opini¢ 66% ludnosci>2.

System podwdjnych cen wydawal sie konsumentom na tyle pomocny, ze
dtugo chcieli jego kontynuacji. Pod koniec 2004 roku jeszcze 43% populacji
nalezacej do strefy euro wyrazalo wole, by sprzedawcy przedstawiali ceny
w dualnej postacis3.

Zestawione wyniki badan i dane empiryczne wskazuja, ze wiekszo$é prze-
widywanych przez teorie konsekwencji wystgpita w praktyce. Spoteczna ocena
kosztéw wydaje sie by¢ surowsza niz ich rzeczywisty wymiar. Przyczyna zapewne
lezy w sferze psychicznej, co potwierdzajg rezultaty przeprowadzonych badan.
Swiadcza one o tym, ze koszty w wymiarze psychicznym ograniczajg realne
korzy$ci z wprowadzenia wspélnej waluty. Wydaje sie, ze proces adaptacji
konsumentéw do nowych uwarunkowan rynkowych wymaga jeszcze czasu.
Dopiero wtedy bedzie mozna oceniaé jego efektywnos$é w skali spoleczne;j.

Nastawienie polskich konsumentéw do euro

Wyniki badan z listopada 2005 roku, ktére ilustruje rys. 3 wskazujg, ze
poparcie dla euro wyrazato 56% polskiego spoteczenstwa.

50 Por.[www.eosgallup.com].

51 Por. [Aalto-Setild, Raijas, 2005].

52 Por. wyniki badann EOS GALLUP EUROPE, [www.ukie.gov.pl].

53 Por. Wyniki badann EOS GALLUP EUROPE, [www.eosgallup.com].
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Rysunek 3. Odsetek spoleczefistw wyrazajacy poparcie dla euro waluty w poszczegélnych krajach
Unii Europejskiej w listopadzie 2005 r
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Zrédto: [Eurobarometer 63, listopad 2005]

Byl to rezultat o 3 punkty procentowe nizszy od przecigtnej dla UE 25.
Bardziej sceptyczne w stosunku do eurowaluty byly tylko spoteczefistwa Danii,
Szwecji i Wielkiej Brytanii, ktére konsekwentnie nie wyrazajg woli jej przy-
jecia, Grecji sposréd cztonkéw ,starej Unii”, a takze Cypru i Malty. Postawy
mieszkancéw pozostalych nowo przyjetych do ugrupowania panstw wykazujg
zdecydowanie wiekszg przychylnosé dla wspélnej waluty na czele ze Stowenia,
gdzie 83% ludnosci deklarowato poparcie dla euro.
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Wyniki badan wskazujg, ze Polacy najbardziej ze wszystkich nowo przy-
jetych spoleczenstw obawiajg sie oszustw podczas wprowadzania euro, dane
empiryczne zaprezentowano na rys. 4.

Rysunek 4. Odsetek spoleczefistw w nowo przyjetych krajach czlonkowskich UE obawiajacy sie
oszustw przy wprowadzaniu Euro, wyniki badan z lat 2004 i 2005
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Zrédto: [http://www2.ukie.gov.pl]

W listopadzie 2005 roku az 85% naszego spoteczefistwa wyrazalo takie
obawy; w dodatku odsetek ten wzrést o 2 punkty procentowe w stosunku do
poprzedniego roku. Wyniki w Polsce byly wyzsze o 10 punktéw procentowych
niz przecietna dla nowo przyjetej dziesigtki, a prawie dwukrotnie wyzsze niz
w znajdujgcej sie na przeciwleglym biegunie Stowenii. Wydaje sie, ze jest to
niepokojacy i spotecznie wazny sygnat.

Réwnocze$nie wyniki badan z 2005 roku $wiadczyly o relatywnie malym
zainteresowaniu Polakéw kwestig wprowadzenia euro. Sposréd badanych 56%
wyrazito opinig, ze problem wprowadzenia wspélnej waluty ich nie interesuje
i byl to najwyzszy negatywny wskaznik odpowiedzi wéréd nowo przyjetej dzie-
sigtki krajow>4.

54 Por. [www.eosgallup.com].
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Pytani o konsekwencje wprowadzenia euro dla kraju Polacy wyrazali scep-
tyczne opinie: 44% uwazalo, ze beda negatywne, a tylko 41% oczekiwalo pozy-
tywnych skutkéw.

Jeszcze bardziej pesymistycznie oceniali Polacy konsekwencje wprowadze-
nia euro dla nich osobiscie - 50% sadzito, ze beda negatywne, a tylko 38%,
ze pozytywne3>. Byly to zdecydowanie najgorsze wyniki w catej dziesigtce
przyjetych w 2004 roku panstw.

Rezultaty badan dotyczacych estymacji makroekonomicznych konsekwencji
wprowadzenia euro dla poziomu cen $wiadczyly, ze oceny Polakéw sg zblizone
dla $redniej dla ,dziesiatki”. 23% polskich respondentéw sadzito, ze rozwa-
zany proces wplynie na stabilizacje cen, 54% oczekiwalo, ze spowoduje wzrost
inflacji, 7% uwazato, ze nie bedzie miata zadnego wplywu, a 16% nie miato
na ten temat wlasnego zdania. Przecietne opinie w gronie nowych cztonkéw
UE25 wynosily odpowiednio: 25%, 48%, 8%, 18%.

Wyniki badan z 2004 roku wskazywaly ponadto, ze Polacy nie czuli sie
dobrze poinformowani o kwestiach zwigzanych z euro; 47% respondentéw
deklarowalo, ze jest niezbyt dobrze poinformowane o nowej walucie, a 17%
o$wiadczalo, ze zupelnie nie czujg sie poinformowani. Tylko 3% polskich oby-
wateli uznawalo, ze posiada bardzo dobrg wiedze na powyzszy temat, a 32%,
ze do$¢ dobra. Jednakze w poréwnaniu z innymi nowo przyjetymi do ugru-
powania krajami poczucie wiedzy Polakéw o euro w wigkszosci wypadkow
bylo wyzsze.

Konkludujac, relatywnie sceptyczne podejscie Polakéw do euro jakie ujaw-
nily przeprowadzone w 2005 roku badania wynikalo nie tyle z obaw co do
makroekonomicznych konsekwencji procesu wprowadzenia wspélnej waluty,
ale — co symptomatyczne — z watpliwoséci co do uczciwo$ci procesu zmiany
cen oraz obaw o niekorzystne skutki wdrozenia eurowaluty dla ich indywidu-
alnych warunkéw bytu.

Uwagi koficowe

Zestawione koszty i korzysci dla konsumentéw indywidualnych - jakie przy-
niostoby wprowadzenie euro w Polsce — wskazujg na ztozony charakter tego
procesu i konieczno$é jego wieloaspektowej oceny.

Mozna wskazaé, ze korzySci w duzej mierze miatyby charakter dtugookre-
sowy, jak tez, ze mialaby miejsce dyferencjacja ich percepcji w skali spoleczne;j.
Nalezatoby oczekiwaé, ze korzysci odczuliby przede wszystkim ludzie bardziej
zamozni, miodzi, cechujacy sie sktonnos$cig do akceptacji nowosci i ruchliwos-
cig przestrzenna.

Koszty w sferze realnej w poczatkowym okresie mialyby postaé¢ wzrostu cen.
Natomiast w sferze mentalnej polegalyby na frustracji i poczuciu zagubienia
nabywcéw na rynku wskutek likwidacji punktu odniesienia (dawnych cen) dla
konsumenckich analiz rynkowych.

55 Por. [www.cosgallup.com].
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Odczuwanie kosztéw miatoby charakter powszechny. Uwzgledniajagc za$
wynikajgcg z teorii perspektywy zasade taczenia strat, mozna oczekiwaé nega-
tywnych efektéw psychologicznych w postaci przeszacowania skali wzrostu cen.

Biorac pod uwage ujawnione przez wyniki badan obawy polskich konsu-
mentéw oraz ich sceptyczne podejScie do procesu zastgpienia zlotowek przez
euro nalezy mie¢ Swiadomos$¢ koniecznosci jego bardzo dobrego, antycypuja-
cego mozliwe trudnosci, przygotowania od strony organizacyjno-technicznej,
a takze informacyjne;j.

Bibliografia

Aalto-Setila V., Raijas A., [2005], How long does it take to learn prices? The importance of nominal
values in the price learning process, ,Journal of Euromarketing” nr 15.

Angeloni 1., Hermann M., [2003], Monetary Policy Transmission in the Euro Area: Any Changes
after EMU?, European Central Bank Working Paper, nr 240.

Baye M.R,, Gatti J.R.J., Kattuman P,, Morgan J., [2006], Did the euro foster online price competition?
Evidence from an international price comparison site, ,Economic Inquiry”, nr 44 (2).

Bukowski S., [2003], Teoretyczne podstawy i realizacje unii monetarnej krajow cztonkowskich Wspélnot
Europejskich. Szanse i zagrozenia dla Polski, Wydawnictwo Politechniki Radomskiej, Radom.

Bywalec Cz., Rudnicki L., [2002], Konsumpcja, wyd. 1, PWE, Warszawa.

Cabero A., Chulia C., Millaruelo A., [2004], An Assessment of Macroeconomic Divergence in Euro
Area, Banco de Espana, Documento Ocasional 0304, Madrid.

Camba-Mendez G., [2003], The Difinition of Price Stability: Choosing a Price Measure, [w:]
Background Studies for the ECB’s Evaluation of Its Monetary Policy Strategy, European Central
Bank, Frankfurt am Main.

Cohen B.J., [2003], The Future of Money, Princeton University Press.

Consumers in Europe. Facts and Figures, [2005], wyd. 2, European Communities, Luxembourg.

De Grauwe P, [2003], Unia walutowa, wyd. 1, PWE, Warszawa.

Dopke J., Dovern J., Fritsche U., Slacalek J., [2005], European Inflation Expectation Dynamics,
Deutsche Bundesbank Discusion Paper, nr 37.

Dynus M., [2003/2004], Analiza korzysci i kosztéw wprowadzenia euro, ,Roczniki Naukowe Wyzszej
Szkoty Bankowej w Toruniu”, nr 3.

Hahn E., [2003], Pass-through of External Shocks to Euro Area Inflation, European Central Bank
Working Paper, nr 243.

El Sehity T, Hoelzl E., Kirchler E., [2005], Price developments after a nominal shock: Benford'’s
Law and psychological pricing after the euro introduction, ,International Journal of Research
in Marketing”, nr 22 (4).

Engel C., Rogers J.H., [2004], European product market integration after the euro, ,Economic
Policy” nr 39.

Euro Area, [2005], OECD Economic Surveys, OECD, Paris.

Euro. Wspélna waluta, [2001], (red.) P. Temperton, wyd. 1, FELBERG SJA, Warszawa.

Falkowska M., [2002], Oszczednosci i lokaty gospodarstw domowych, Centrum Badania Opinii
Spotecznej, BS/202.

Falkowski A., Tyszka T., [2001], Psychologia zachowar konsumenckich, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk.

Ferrari L., Lozza E., [2005], Psychological consequences on prices expectations of the currency as
a unit of account, ,Journal of Economic Psychology” nr 26.

Folkertsma C.K., [2002], The euro and psychological prices: Simulations of the worst-case scenario,
,Economist” nr 150 (1).



98 GOSPODARKA NARODOWA Nr 10/2006

Friberg R., Mathd TY., [(2004], Does a common currency lead to (more) price equalization? The
role of psychological pricing points, ,Economics Letters”, 84.

Goldberg PK., Verboven E, [2004], Cross-country price dispersion in the euro era: A case study
of the European car market, ,Economic Policy” nr 40.

Greitemeyer T, Schulz-Hardt S., Traut-Mattausch E., Frey D., [2005], The influence of price trend
expectations on price trend perceptions: Why the Euro seems to make life more expensive?,
,Journal of Economic Psychology” nr 26.

Greteman B., [2002], It’s the Price You Have to Pay?, ,Time Europe” 9/16.

Grubel H.G., [1970], The Theory of Optimum Currency Areas, ,Canadion Journal of Economics”,
May.

Heller H.R., [1974], International Monetary Economics, Prentice-Hall, New Jersey.

Hoffmann J., Kurz-Kim J-R., [2006], Consumer price adjustment under the microscope: Germany
in a period of low inflation, Deutche Bundesbank Discussion Paper, nr 16.

Hubrich K., [2003], Forecasting Euro Area Inflation: Does Aggregating Forecast for HICP component
Improve Forecast Accuracy?, European Central Bank Working Paper, nr 37.

Kollmann K., [2004], The launch of the Euro in retrospect — Insights from an in-depth evaluation
study in Austria [Die Euro-Einfiihrung im Riickblick einer dsterreichischen qualitativen
Begleitforschung], ,Forum Qualitative Sozialforschung” nr 5(3).

Kotler Ph., Armstrong G., Saunders J., Wong V., [2002], Marketing. Podrecznik europejski, wyd. 1,
PWE, Warszawa.

Krélak-Werwinska J., [2005], € jak euro. Waluta nowej Europy, wyd. 1, Difin, Warszawa.

Krugman PR., Obstfeld M., [2000], International Economics, Theory and Policy, wyd. 5, Addison-
Wesley Publishing Company, Massachusetts.

Lutkowski K., [2004], Od zlotego do euro, wyd. 1, Twigger, Warszawa.

Marini G., Piergallini A., Scaramozzino P, [2004], The changeover to the euro and the behaviour
of inflation, ,Review of Economic Conditions in Italy” nr 1.

Mc Kinnon R.I., [1963], Optimum Currency Areas, ,The American Economic Review”, Vol. 53.

Mirecka E., [2005], Euro a wzrost cen na obszarze Eurolandu, [w:] Rozwdj regionalny i globalny
we wspélczesnej gospodarce swiatowej, (red.) J. Rymarczyk, ,Prace Naukowe Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu”, nr 1066.

Mussweiler T, Strack E, [2004], The Euro in the common European market: A single currency
increases the comparability of prices, ,Journal of Economic Psychology” nr 25.

OECD Economic Outlook, [2005], nr 77.

Oreziak L., [2005], Ocena funkcjonowania strefy euro, [w:] Polska w strefie euro, red. B. Kubska-
Maciejewicz, A. Stepniak, wyd. 1, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu,
Poznan.

Orlowski W.M., [2004], Optymalna Sciezka do euro, wyd. 1, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR,
Warszawa.

Podkaminer L., [2003], Teoretyczne aspekty efektu Balassy-Samuelsona, [w:] Gospodarka Polski przed
wejsciem do Unii Europejskiej, (red.) J. Lipinski, A. Stawinski, wyd. 1, PWE, Warszawa.
Polska w strefie euro, [2005], (red.) B. Kubska-Maciejewicz, A. Stepniak, wyd. 1, Wydawnictwo

Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu, Poznan.

Przybytowski K., Hartley S.W., Kerin R.A., Rudelius W., [1998], Marketing, wyd. 1, Dom Wydawniczy
ABC, Warszawa.

Publicewicz T., [2005], Struktura oszczednosci gospodarstw domowych, www.analizy.pl.

Raport na temat korzysci i kosztow przystgpienia Polski do strefy euro, [2004], (red.) J. Borowski,
Narodowy Bank Polski, Warszawa.

Remsperger H., [2005], Has European Monetary Union Lived up to Expectations?, Capital Market
Forum of WGZ Luxembourg Bank SA on 8 September 2005, www.bundesbank.de.

Samuelson PA., Nordhaus W.D., [1995], Ekonomia I, wyd. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa.



Jadwiga Berbeka, Konsekwencje wprowadzenia euro w Polsce... 99

Strefa euro-wyzwanie dla Polski, [2003], (red.) A.Z. Nowak, A. Stepniak, wyd. 1, Wydawnictwo
Naukowe Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa.

Sumner M.T,, [1974], European Monetary Integration and the Control of Europe’s Inflation Rate,
Manchester.

Sytuacja bytowa gospodarstw domowych w 2003 r., [2004], GUS, Warszawa, www.stat.gov.pl.

The Euro and Prices Two Years On, [2004], Monthly Report, January, Deutsch Bundesbank,
http:www.bundesbank.de.

Turystyka w 2004, www.stat.gov.pl.

Wieczorkiewicz A., Dabrowska K., Gruszczyniski M., [2005], Integracja walutowa Polski w ramach
Europejskiego Systemu Walutowego na tle doswiadczen unijnych, ,Studia Europejskie Centrum
Europejskiego Uniwersytetu Warszawskiego” nr 1.

www.eosgallup.com.

THE IMPLICATIONS OF THE EURO FOR PRIVATE CONSUMERS
IN POLAND

Summary

The article presents the potential advantages and disadvantages of introducing the
euro in Poland, on the basis of macro- and microeconomic theories. In particular, the
author examines the implications of the move for private consumers. Berbeka presents
the results of empirical analyses and surveys of residents in the 12 European Union
member states that introduced the euro in 2002. In the final part of her article, the
author discusses the findings of polls into the feelings and expectations of Poles with
regard to the country’s planned accession to the euro zone.

In the EU-12 euro-zone countries, the adoption of the euro has led to varied
economic and psychological implications, including an increase of prices and social
frustration. Many consumers were initially disoriented and needed time to adapt to the
new situation. These psychological costs negatively influenced the public’s perception
of the benefits of the euro.

In Poland, the euro will probably benefit around 30 percent of the population in
the initial period, while the rest will primarily feel the costs of the move, Berbeka
says. Negative psychological effects are likely to provoke price hikes.

Considering the worries that Polish consumers expressed in the surveys and their
skeptical attitude toward the euro, the process of replacing the zloty with the single
European currency should be properly organized. It should be accompanied by a public
awareness campaign to highlight possible difficulties.



