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Wprowadzenie

Transfer wiedzy i technologii do przedsiebiorstw staje sie obecnie jednym
z kluczowych czynnikéw ich konkurencyjnosci. Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw,
powstata w efekcie wspétpracy firm z instytucjami otoczenia biznesu moze by¢
motorem napedzajacym procesy rozwoju regionalnego, takze na obszarach sta-
biej rozwinietych. W konsekwencji regiony te, w sytuacji zaistnienia korzystnego
dla nich splotu innych czynnikéw prowzrostowych, moga ,dogania¢” regiony
zamozniejsze [Marszatek, 2010a, s. 127].

W regionach stabiej rozwinietych zazwyczaj podstawowym Zrédtem trans-
feru wiedzy i technologii sa bezposrednie inwestycje zagraniczne. Problemem
jest jednakze zazwyczaj niska absorpcja FDI w obszarach dysponujacych mniej-
szym potencjatem ekonomicznym. Bez watpienia cennym zrédlem innowacji
w regionach ubozszych jest ponadto transfer technologii z jednostek naukowo-
-badawczych do biznesu [Marszatek, 2010b, s. 17-22]. Pomimo iz wspoélpraca
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pomiedzy zatrudniajacymi wykwalifikowany personel i odpowiednio wyposazo-
nymi instytucjami naukowo-badawczymi a przedsiebiorcami moze by¢ korzystna
dla obu stron, napotyka na szereg barier [Caputo et al, 2002, s. 274] oraz [Orzot,
2008, s. 35]. Ich istnienie wywoluje konieczno$¢ tworzenia spdjnego systemu
transferu wiedzy, umiejetnosci i technologii (zob. szerzej: [Sosnowska i inni,
2003, s. 52-66]). Jak wykazaly ostatnie badania prowadzone w Uniwersytecie
Gdanskim, transfer wiedzy miedzy osrodkami wiedzy a sektorem MSP w Polsce,
rowniez w bardziej rozwinietych regionach, jest wcigz marginalny. W latach
2007-2009 zaledwie 1,1% malych i Srednich przedsi¢biorstw w kraju korzystato
z doradztwa ze strony uczelni [Szczepaniec, Jurkiewicz, 2009, s. 41]. Inaczej
sytuacja przedstawia sie w wiekszosci krajow Europy Zachodniej, w tym m.in.
w Wielkiej Brytanii [Hughes, O’'Regan, Sims, 2009, s. 666].

Transfer wiedzy i technologii
w slabiej rozwinietych regionach w Polsce

W Polsce jednym ze zidentyfikowanych obszaréw problemowych (rozwo-
jowych) jest Polska Wschodnia, w tym wojewddztwo lubelskie. Poziom PKB
per capita wedlug szacunkéw Eurostatu nie przekraczal w 2008 r. w regionie
lubelskim 40% S$redniej UE, co stawia go w gronie kilkunastu najstabszych
ekonomicznie obszaréw Unii Europejskiej (wraz z najbiedniejszym w Polsce
wojewodztwem podkarpackim).

Niestety, jak dotychczas, w regionie lubelskim nie przeprowadzono kom-
pleksowych badan dotyczacych uwarunkowan transferu wiedzy i technologii
do przedsiebiorstw. W jednym z nielicznych opracowan na ten temat (prowa-
dzonych na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego w Lublinie), badano jedynie
zakres wspélpracy firm z instytucjami otoczenia biznesu [Analiza aktualnej...,
2009, rozdziat IV]. Wedtug cytowanego raportu, jedynie 1,2% badanych przed-
siebiorstw w regionie lubelskim deklarowato wspélprace z osrodkami inno-
wacyjnos$ci, 2,5% z inkubatorami przedsiebiorczosci i niewiele wiecej, gdyz
3,1% ze szkotami wyzszymi [Analiza aktualne;j..., 2009, s. 90]. Za najwazniejsza
przeszkode we wdrazaniu rozwigzan innowacyjnych uznano brak mozliwosci
sfinansowania tych przedsiewzie¢ (36,7% firm). Jednocze$nie badane firmy
oczekiwaly m.in. dalszego rozwoju infrastruktury instytucjonalnej w zakresie
posrednictwa i transferu technologii (11,1%) oraz stworzenia programéw wspie-
rania rozwoju technologicznego na poziomie gmin i regionu (24,7%) [Analiza
aktualnej..., 2009, s. 129-132].

Badania nad dyfuzjg technologii do przedsiebiorstw prowadzono takze
w innych regionach Polski Wschodniej (choé¢ takze w niepelnym wymiarze),
na przyklad w wojewddztwie podlaskim [Kondratiuk-Nierodzinska, 2007,
s. 266-271 oraz [Ciborowski, 2007, s. 257-261]. Sposréd 283 zbadanych firm
w tym regionie, jedynie 27% deklarowalo w latach 2003-2005, iz dokonalo
zakupu technologii (jeszcze mniej, bo 3,5% firm bylo zaangazowane w sprzedaz
technologii [Kondratiuk-Nierodzinska, 2007, s. 268-269]. 8,8% firm deklaro-
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walo wspoélprace z innymi firmami badz instytucjami, w zakresie dzialalnosci
innowacyjnej [Kondratiuk-Nierodzinska, 2007, s. 269]. Zaobserwowano takze,
iz w wojewodztwie podlaskim zbadane przedsigbiorstwa innowacyjne byty bar-
dziej aktywne w kazdej z form dyfuzji technologii od swoich nieinnowacyjnych
konkurentéw [Kondratiuk-Nierodzinska, 2007, s. 271].

W innym slabiej rozwinigtym regionie Polski, wojewddztwie warminsko-
-mazurskim, 28% zbadanych przedsigbiorstw deklarowalo podejmowanie
i rozw6j wspélpracy z innymi jednostkami w zakresie dziatalno$ci innowacyj-
nej [Juchniewicz, 2007, s. 105-106]. Mozna zaktadaé, iz duza cze$¢ tych firm
uczestniczyta w transferze technologii i wiedzy do i od swoich partneréw
biznesowych, w tym partneréw klastrowych.

W $wiatowej literaturze przedmiotu coraz czeSciej zwraca sie uwage, iz
w regionach ubozszych, poza ogélnie znanymi barierami transferu wiedzy
i technologii do przedsiebiorstw, niezmiernie wazng barierg jest uwarunkowana
kulturowo mentalno$¢ menedzeréw i wtascicieli firm. Jedng z przyczyn takiego
stanu rzeczy sg istniejace w firmach z obszaréw ubozszych (np. w UE) zbyt
mocno rozbudowane struktury hierarchiczno-biurokratyczne. Bardzo czgsto
uniemozliwiajg one identyfikacje i wykorzystanie innowacyjnych pomystéw,
ktére generuja zatrudnieni w przedsiebiorstwach pracownicy (zob. szerzej:
[McAdam, McConvery, Armstrong, 2004, s. 218]). Dodatkowo niski potencjat
absorpcji innowacji jest pochodng niskiego optymizmu egzystencjonalnego czg¢-
$ci mieszkancéw regionéw stabiej rozwinietych!.

Celem niniejszego opracowania jest wstepna analiza uwarunkowan i zakresu
transferu technologii i wiedzy do przedsiebiorstw w wojewdédztwie lubelskim na
podstawie wynikéw badan empirycznych?. Prezentowane badanie jest odpowie-
dzig na luke w literaturze, jaka dotyczy badan nad transferem wiedzy i tech-
nologii do przedsi¢biorstw, zwlaszcza w stabiej rozwinietych regionach Polski
Wschodniej. Jak dotychczas, w polskiej literaturze w ograniczonym zakresie
stosowano metody wnioskowania statystycznego w badaniach nad uwarunko-
waniami transferu technologii i wiedzy do przedsiebiorstw. Tym samym istnieje
potrzeba zweryfikowania przyjetych w $rodowisku naukowym tzw. dowodéw
anegdotycznych.

Metodologia badania i charakterystyka préby badawczej

Badania empiryczne przeprowadzono wérdd przedsiebiorstw wojewddztwa
lubelskiego w miesigcach wrzesien-pazdziernik 2009 r. Jako metod¢ gromadze-
nia danych wybrano ankiete internetowg. Laczna liczba pytan (blokéw pytan)

I Sygnalizujemy jedynie w tym miejscu pewien problem, dotyczacy takze czeséci firm z Polski
Wschodniej, ktéry choé nie jest przedmiotem analizy w tym opracowaniu, powinien zostaé
jak najszybciej zdiagnozowany i zoperacjonalizowany w reprezentatywnych, przekrojowych
badaniach naukowych.

2 Projekt badawczy zostal zrealizowany w ramach konkursu dotacji organizowanego przez
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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w kwestionariuszu wyniosta 44. Uwzgledniona w badaniach lista adreséw
e-mailowych przedsigbiorcéw dziatajacych w regionie lubelskim zawierata 2282
adreséw. Wérdd nich byli przede wszystkim przedsiebiorcy i firmy, ktére sktadaty
wniosek o dofinansowanie ze $rodkéw funduszy Unii Europejskiej w ramach
konkurséw oglaszanych przez Lubelska Agencje Wspierania Przedsiebiorczosci
(instytucja wdrazajaca programy unijnego wsparcia dla przedsiebiorstw w regio-
nie lubelskim). Dobér przedsiebiorstw do badania miatl charakter celowy.

W badaniach wykorzystano serwer www.surveymonkey.com, ktéry umozliwia
zaprojektowanie graficzne kwestionariusza ankiety internetowej, automatyczne
generowanie listéw wyjasniajacych cel i instrukcje wypetnienia kwestionariusza
na podstawie listy adresowej, kontroluje kompletno$¢ wypetnienia kwestiona-
riusza w zakresie przewidzianym przez badacza oraz gromadzi odpowiedzi
respondentéw w ramach wspélnej bazy danych.

Badania wlasciwe zostaly poprzedzone badaniami pilotazowymi na prébie
50 przedsiebiorstw. Catkowita liczba nadestanych przez przedsigbiorcéw wypel-
nionych kwestionariuszy we wlasciwym badaniu wyniosla 451. Do dalszych
analiz zakwalifikowano 443 kwestionariusze. Ostatecznie efektywny stopien
zwrotu ankiety wyniést 19,4%. Biorac pod uwage obszerno$¢ kwestionariusza
i specyfike metody gromadzenia danych, uzyskany stopien zwrotu nalezy uznaé
za satysfakcjonujacy.

Dla potrzeb analizy uzyskanych danych zastosowano zréznicowane metody
statystyczne. W przypadku poréwnywania odpowiedzi na rézne pytania w tej
samej grupie przedsiebiorstw zastosowano test chi? McNemara, natomiast
w przypadku réznych grup — test chi? Pearsona. Jako narzedzie klasyfikacji
zrodet transferu technologii/wiedzy uzyto hierarchiczng analiz¢ skupien obli-
czong metodg Warda, gdzie jako miare odlegtoéci przyjeto niezgodnos$é pro-
centowg. W celu zbadania zaleznos$ci pomiedzy uwarunkowaniami transferu
technologii a Zrédtem transferu technologii wykorzystano analize korelacyjng
(wspoétczynnik korelacji phi Yula).

Sposérdod 443 zbadanych przedsiebiorstw najwiecej, bo 37,5% miato swoja
siedzibe (lub siedzibe filii) w Lublinie, za$ dalszych 14,2% w powiecie lubel-
skim3. Na dalszych miejscach uplasowaly sie byle miasta wojewddzkie Zamosé
(5,6%), Chetm (5,6%) i Biata Podlaska (5,4%). Poréwnywalna liczba zbadanych
przedsiebiorstw miata swoja siedzibe w powiecie putawskim (5,6%). Udziat
przedsiebiorstw z pozostatych powiatéw wojewddztwa lubelskiego nie przekra-
czal 5% w przypadku pojedynczej jednostki administracyjnej. Biorac pod uwage
sektor dziatalnos$ci przedsiebiorstw zaobserwowano najwiekszy udzial firm ze
sfery ustugowej (70,9%) (wykres 1). Na drugim miejscu znalazly si¢ przedsie-
biorstwa produkcyjne (26,2%). Przedsiebiorstwa handlowe stanowity 24,8%,
budowlane 14,4%, transportowe 4,74% natomiast z sektora rolniczego 2,0%*.

3 Wplywalo to na bliskos¢ Instytucji Otoczenia Biznesu, zlokalizowanych przede wszystkim
w Lubelskim Obszarze Metropolitalnym.

4 7 uwagi na to, ze cze$¢ przedsiebiorstw prowadzito swojg dzialalnos¢ w dwéch i wiecej
sektorach, suma wskaznikéw procentowych przekracza 100%.
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Wykres 1. Sektor dzialalnosci zbadanych przedsi¢biorstw (2009)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsiebiorstwach (2009)

W strukturze préby najwiekszy byl udzial mikroprzedsiebiorstw (do 9 pra-
cownikéw), ktéry wyniést 61,6% (zob. wykres 2). Na drugim miejscu znalazty
sie matle przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 10 do 49 o0s6b (z udziatem 27,1%).
Na trzecim miejscu uplasowaly sie firmy $rednie liczace od 50 do 249 pra-
cownikéw (9,7%). Najmniejszy byl natomiast udzial przedsi¢biorstw duzych
o liczbie pracownikéw przekraczajacej 250 oséb (1,6%), co wynika z ogdlnego
rozktadu przedsiebiorstw w wojewédztwie lubelskim. Struktura zbadanych
przedsiebiorstw jest zblizona do struktury przedsiebiorstw zarejestrowanych
w wojewddztwie lubelskim.

Wykres 2. Struktura przedsigbiorstw wedlug liczby zatrudnionych pracownikéw (2009)

50-249
pracownikéw
10-49 10%
pracownikow powyzej 250
27% pracownikow

1%

do 9 pracownikow
62%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsiebiorstwach (2009)



90 GOSPODARKA NARODOWA Nr 4/2011

Wyniki
Zrodia transferu technologii i wiedzy w badanych przedsiebiorstwach

Podstawowym zrédlem transferu technologii i wiedzy w badanych przedsie-
biorstwach w regionie lubelskim jest Internet. Takg odpowiedz wskazato 72,3%
spo$rdéd 443 respondentéw (wykres 3). W literaturze wskazuje sie na szereg zalet
transferu technologii w wykorzystaniem technologii internetowych. Wymienia
sie przede wszystkim wyzsza szybko$¢ transferu w poréwnaniu z tradycyjnymi
no$nikami technologii oraz duza redukcje kosztéw [Albino, Garavelli, Gorgo-
glione, 2004, s. 597]. Patrzac na sytuacje firm zlokalizowanych w stabiej roz-
winietym wojewddztwie lubelskim, Internet jest dla wybranych przedsiebiorstw
nie tylko jedynym Zrédiem pozyskiwania wiedzy, lecz takze moze przyspieszyc
jej absorpcje, przez co firmy z regionu powinny zmniejszaé istniejaca luke
konkurencyjng. Istotnym Zrédlem transferu technologii i wiedzy w badanych
przedsiebiorstwach sa takze szkolenia i konferencje (53,5% wskazan), inwesty-
cje, tj. zakup gotowych technologii, maszyn i urzadzen (49% wskazan), oraz
uczestnictwo w targach (46,5% wskazan). Pewnym zaskoczeniem moze by¢
fakt, ze niemal 40% przedsiebiorstw jako Zrédlo transferu technologii i wiedzy
wskazalo klientéw, a ponad 40% — dostawcéw (41,2%). Jedna czwarta badanych
podmiotéw (24,7%) rozwijata swoj potencjal technologiczny wlasnymi pracami
badawczo-rozwojowymi.

Wykres 3. Najwazniejsze zrodla transferu technologii/wiedzy w badanych przedsi¢biorstwach (2009)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsiebiorstwach (2009)
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Wsréd badanych przedsiebiorstw mozna wyr6zni¢ 4 podstawowe grupy,
wedlug przyjetego kryterium zrédet transferu technologii, ktérym jest czesto-
tliwos¢ ich wspoétwystepowania (patrz wykres 4):

1) Przedsigbiorstwa, ktére najczesciej korzystaja ze zrédet naukowych i innych
ogodlnodostepnych (publikacje, Internet, konferencje) - sg to w przewazajacej
mierze Zrédla bezplatne,

2) Przedsiebiorstwa, dla ktérych Zrédlem transferu technologii jest uczestni-
ctwo w targach oraz kontakty/transakcje ze swoimi dostawcami (w tym
dostawcami débr inwestycyjnych),

3) Przedsiebiorstwa, dla ktérych Zrédlem transferu technologii sg klienci
i konkurenci,

4) Przedsiebiorstwa, ktére korzystajg z platnych zrédet transferu technologii
(wlasne prace badawczo-rozwojowe, korzystanie z ustug firm doradczych itp.).

Wykres 4. Dendrogram zrédel transferu technologii/wiedzy w badanych przedsigbiorstwach (2009)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsiebiorstwach (2009)

Poglebiona analiza statystyczna pokazuje, Ze prace badawczo-rozwojowe,
a wiec najcenniejsze obok imitacji zrédlo transferu technologii i wiedzy, pro-
wadzily najczesciej przedsiebiorstwa produkcyjne w poréwnaniu do przedsie-
biorstw z pozostalych sektoréw dzialalnosci gospodarczej (38,8% vs. 19,3%;
chiz = 17,71, df = 1, p < 0,001), a najrzadziej sektor budowlany (14,1% vs.
26,1%; chiz = 4,32, df = 1, p < 0,05). Réwniez na tle pozostalych sektoréw
dziatalnosci dla przedsigbiorstw handlowych cze¢sciej Zrédlem wiedzy byli klienci
(48,2% vs. 35,7%; chi? = 5,39, df = 1, p < 0,05), dostawcy (63,6% vs. 32,7%;
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chiz = 32,80, df = 1, p < 0,001) i konkurenci (39,1% vs. 26,7%; chiz = 6,04,
df =1, p < 0,05). Z kolei przedsiebiorstwa budowlane w regionie lubelskim
najrzadziej wskazywaly na klientow (14,1% vs. 26,1%; chiz = 4,32, df = 1,
p < 0,05) i dostawcéw (51,6% vs. 38,5%; chiz = 3,87, df = 1, p < 0,05) jako
Zzrodia transferu technologii.

dukcyjnych (56,9% vs. 41,6%; chi2 = 8,09, df = 1, p < 0,01) w poréwnaniu
do innych sektoréw dzialalnosci. Na szkolenia jako wazne Zrédlo transferu
technologii najczesciej wskazywat sektor ustug (58,0% vs. 39,5%; chi? = 12,45,
df =1, p <0,001), a najrzadziej — przedsiebiorstwa produkcyjne (40,5% vs.
56,9%; chi2 = 9,20, df = 1, p < 0,005). Internet najczesciej wskazywaly przed-
siebiorstwa handlowe (80,9% vs. 67,9%; chi?z = 6,85, df = 1, p < 0,01), a takze
ustugowe (74,2% vs. 63,6%; df = 1, p < 0,05), a najrzadziej — podmioty pro-
dukcyjne (60,3% vs. 74,9%; chi?z = 8,86, df = 1, p < 0,005).

Wspélpraca z uczelniami

Pomimo ze uczelnie i instytuty badawczo-rozwojowe nie byly gtéwnym
7zrédlem transferu technologii i wiedzy do badanych firm, to wiekszo$¢ przed-
siebiorcéw deklarowata zainteresowanie nawigzaniem wspélpracy z jednost-
kami naukowo-badawczymi. Az 56% podmiotéw gospodarczych na pytanie, czy
przyjetyby na bezplatny staz lub szkolenie pracownika naukowego z instytucji
badawczej lub uczelni, udzielito odpowiedzi twierdzacej. Pozostale firmy (44%)
nie byly zainteresowane takg mozliwoscig. Z przeprowadzonej analizy staty-
stycznej wynika, iz cheé wspétpracy z uczelniami wzglednie rzadziej wyrazaja
mikroprzedsiebiorstwa (przedsiebiorstwa najmniejsze zatrudniajace do 9 os6b)
(chiz = 14,39, df = 3, p < 0,005).

Z badan autoréw wynika, iz firmy zainteresowane przyjeciem stazysty
z uczelni przewidujg dla nich trzy podstawowe grupy zadan (patrz wykres 5):
a) marketing (50,4%), b) projektowanie nowych produktéw lub ustug (48,4%)
oraz c¢) badania i rozwéj (37,7%). Co pigta odpowiedZ dotyczyta stazu lub
szkolenia zwigzanego bezposrednio z procesem produkcji. Natomiast najrzadziej
wskazywane byly nastepujace obszary funkcjonowania przedsiebiorstwa: zasoby
ludzkie (13,9%), negocjacje (11,9%) oraz finanse (11,5%). W tych dziedzinach
firmy, po pierwsze, posiadaja wystarczajace kompetencje, po drugie zas, sg to
obszary stosunkowo ,wrazliwe” w organizacji, w tym sensie, iz istnieje obawa,
ze osoby z zewnatrz mogg pozyskaé i wytransferowaé unikalne dane kadrowe
i finansowe.

Analiza statystyczna pokazuje, ze w obszarze B+R czg¢$ciej umiescilyby sta-
zyste przedsigbiorstwa produkcyjne w poréwnaniu do firm z innych sektoréw
dziatalnosci (27,6% vs. 19,3%; chi2 = 3,7, df = 1, p < 0,05) oraz przedsiebior-
stwa posiadajace oddzialy poza wojewddztwem lubelskim (35,8% vs. 18,9%;
chiz = 9,69, df = 1, p < 0,005). Moze to $wiadczyé o tym, iz wilasnie te firmy
z regionu lubelskiego uczg sie od bardziej rozwinietych i konkurencyjnych pod-
miotéw z centralnej i zachodniej Polski nowych rozwigzan, w tym dotyczacych
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wspoélpracy z uczelniami, w celu wdrozenia na rynek nowych zaawansowa-
nych produktéw i ustug. Wyniki badawcze pokazuja dobitnie, iz marginalnie
zainteresowane taka formg wspolpracy z uczelniami sg mikroprzedsiebiorstwa
(chiz = 11,55, df =1, p < 0,01).

Wykres 5. Zadania/funkcje przewidywane dla potencjalnego stazysty
z instytucji naukowo-badawczej (2009)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsiebiorstwach (2009)

W ujeciu branzowym, badane przedsiebiorstwa budowlane w poréwnaniu
z innymi sektorami najrzadziej jako obszar dla potencjalnego stazysty wska-
zywaly dzial marketingu (17,2% vs. 30,3%; chi? = 4,66, df =1, p < 0,05).
Z kolei firmy handlowe cze$ciej niz pozostate wyrazaly zainteresowanie przy-
jeciem stazysty wlasnie na potrzeby dziatan marketingowych (38,2% vs. 25,2%;
chiz = 6,82, df = 1, p < 0,01) lub do przygotowywania lub uczestnictwa w nego-
cjacjach (10,9% vs. 5,4%; chi2 = 3,97, df = 1, p < 0,05). Swiadczy to wciaz
o istotnym deficycie wiedzy w tych obszarach funkcjonalnych przedsiebiorstw
handlowych z Lubelszczyzny.

Innym sposobem dokonywania transferu wiedzy i wiedzy pomiedzy przed-
siebiorstwami a o$rodkami naukowo-badawczymi w celu poprawy poziomu ich
innowacyjnoSci sg staze i szkolenia pracownikéw firm w instytucjach nauko-
wych (patrz wykres 6). Takg forma wspierania rozwoju przedsiebiorstwa byto
zainteresowanych 10% ankietowanych przedsi¢biorstw, natomiast 36,8% firm
wyrazito brak zainteresowania (53,2% podmiotéw odpowiedzialo, ze nie doty-
czy to ich przedsiebiorstwa). Respondenci, ktérzy wyrazili zainteresowanie
tego typu aktywnos$cia jako potencjalne miejsce stazu pracownika wskazywali
przede wszystkim uczelnie medyczne (w kwestionariuszu znalazlo sie pytanie
otwarte, mozna byto wskazaé kilka miejsc dla odbycia stazu) i techniczne (po
33,3% wskazan). 17,8% wskazan dotyczyto kierunkéw prowadzgcych badania
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w szeroko rozumianych zagadnieniach ekonomicznych, tj. finanse, marketing,
zarzadzanie.

Wykres 6. Zainteresowanie wyslaniem pracownika na staz do jednostki naukowo-badawczej (2009)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsiebiorstwach (2009)

Z analizy statystycznej wynika, ze skierowaniem na staz swojego pracownika
sg bardziej zainteresowane przedsiebiorstwa majace filie poza wojew6dztwem
lubelskim (17,2% vs. 8,7%; chi2 = 6,00, df = 2, p < 0,05), przedsiebiorstwa ustu-
gowe (11,2% vs. 7,2%; chi? = 6,45, df = 1, p < 0,05), a takze przedsiebiorstwa
zatrudniajace od 10 do 49 pracownikéw (chi2 = 21,49, df = 6, p < 0,001).

Uwarunkowania transferu technologii i wiedzy
w badanych przedsigebiorstwach

W przeprowadzonym postepowaniu badawczym (z wykorzystaniem metod
wnioskowania statystycznego) przyjeto zalozenie, iz na transfer technologii
w badanych firmach produkcyjnych i ustugowych (ktére stanowia najwiek-
szy udzial procentowy w badanej prébie, w przypadku pozostatych grup nie
zaobserwowano statystycznie istotnych zaleznosci) mialy wplyw nastepujgce
grupy zmiennych:

1. rodzaj wdrazanych w przedsiebiorstwach innowacji,
2. wsparcie otrzymywane przez przedsiebiorstwa ze strony instytucji otoczenia
biznesu.

W talicy 1 zamieszczono wspétczynniki korelacji phi Yula5 pomiedzy grupa
zmiennych, ktére warunkuja transfer wiedzy i technologii w przedsiebiorstwach
a zrédtem transferu technologii, wedlug przyjetego uprzednio podzialu na:
1. Platne zrédla transferu technologii, 2. Wiedza pozyskana od klientéw i kon-
kurentéw, 3. Technologia i wiedza pozyskana na targach i od dostawcéw,
4. Zrédta naukowe i ogélnodostepne.

5 Korelacje (phi) do 0,20 nalezy traktowaé jako bardzo stabe, od 0,21 do 0,40 jako stabe i od
0,41 do 0,70 jako umiarkowane.
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Tablica 1
Zaleznosci korelacyjne pomiedzy uwarunkowaniami oraz zZr6dlami transferu technologii***
Zrédha transferu technologii (zmienna zalezna) — firmy produkcyjne i ustugowe*
Platne Zrédta transferu technologii Klienci . Zrédta naukowe
PR . . .| Targi i dostawcy o
(bez dostawcow dobr inwestycyjnych) | i konkurenci i ogdlnodostgpne
=
% o
Uwarunkowania E ?,
i z z =
transferu technologii . 3 2 o 2
. . . ol B o =< on ? o =
(zmienna niezalezna) £l 2 g g = E 5 E
gl g5 E 2 E| & g
Sl5E| £ g3 & 5| 5|2
gelEeg| 2 |28 & . S22 3
S & © &8 I L5 - 2 ) o
&R o R S £ 2 o o) B 5 -2 — -
o © — 0 o < = = — = = = = o 5}
s 2 £ 2 > =% 3 2 g 2 - s 5 = = £
£S5 88| E |2 8| 2| | ®|z|z| 2| 2| 8
=8| S8 £ |&3| 3| 2| 2| & |ala| s | £ | =
1. Rodzaj innowacji:
dukt
a) produktowa 0,18* ~ ~ ~ B ~ ~ _ _ loz0 ~ B ~
/ustugowa
b) procesowa/ 0,24 0,23 0.31
technologiczna (0,24) (0,24) ’
0,31
¢) organizacyjna 0,34 - - (031) 0,26 - - - - - - - -
0,22 0,35 0,24
d) marketi 020 | - ’ ‘ _ |7 S - -
) marketingowa 022) | (0,35) (0,21)
2. Wsparcie ze strony
instytucji otoczenia
biznesu (I0B):
0,68
a) uczelnie wyzsze 0,22 (0.53) - - = - - - = = - = -
b) agencje rozwoju
regionalnego - - - - - 022 | - - - - - - -
lub lokalnego
jednostki
! {:acllj:sc l0 0,18 0,35
WCZ0- B - - - - - - - - - - -
. (0,35)
-rozwojowe
d) klastry - 0,32 0,19 - - - - - - - - - -
e) orga;n-zabc?e , 022 020
rzedsigbiorcow - - - - - - , - - - - -
P o (0,22)
i pracodawcow
R ]
f) cen ra'rO%WOJLI B ~ ~ _ ~ 037 ~ ~ _ 024 | - ~ B ~
przedsigbiorczosci
i -
e I P
i sferu - - - - - - - - - - -
i (0,25) (0,32)
technologii

* Korelacje dla firm ustugowych podano w nawiasach (kursyws),

#* b < 0,05,

% Warto$ci wspélezynnika korelacji phi

Zrédlo: opracowanie i obliczenia wlasne na podstawie badan ankietowych w przedsigbiorstwach
(2009)
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Zaprezentowane dane i obliczenia wskazuja, iz na wybér Zrédia trans-
feru technologii wplyw mialy zar6wno rodzaj wdrazanych w przedsi¢biorstwie
innowacji oraz rodzaj i charakter wsparcia otrzymywanego ze strony insty-
tucji otoczenia biznesu (patrz szczegétowe dane zamieszczone w tablicy 1).
Rodzaj wdrazanej innowacji oddzialywal przede wszystkim na wybér przez
przedsiebiorstwo ptatnego zrédia transferu technologii. Dotyczylo to przede
wszystkim innowacji marketingowych i organizacyjnych, ktérych wdrozenie
implikowalo podejmowanie przez firmy wlasnych prac badawczo-rozwojowych
oraz wymuszalo niejako pozyskiwanie pracownikéw od konkurencji. Innowacje
marketingowe w przedsiebiorstwach byly ponadto skorelowane z pozyskiwaniem
wiedzy od klientéw, w tym dzieki utrzymywaniu odpowiednich dlugofalowych
relacji z nabyweca.

Réwniez wsparcie ze strony instytucji otoczenia biznesu bylo istotnie sko-
relowane z wybranymi Zrédlami transferu technologii, przede wszystkim z wy-
borem platnych form transferu technologii. Zaobserwowano na przyklad, iz
firmy zrzeszone i wsp6lpracujgce w ramach klastrow czeSciej wspotpracowaty
z uczelniami wyzszymi i firmami doradczymi, przy czym zalezno$c¢ ta dotyczyla
wyltacznie firm produkcyjnych. Interesujagca wydaje sie ponadto nastepujaca
zalezno$¢ korelacyjna: firmy pozyskujace pracownikéw od konkurencji czgsciej
otrzymywaly wsparcie od organizacji przedsigbiorcéw i pracodawcéw oraz cen-
tréw innowacji i transferu technologii. Dodatkowo aktywnos$¢ i wsparcie dla firm
udzielane przez centra rozwoju przedsiebiorczosci sprawialy, iz w wiekszym
zakresie (w poréwnaniu z firmami, ktére nie otrzymywaly takiego wsparcia),
korzystaty one z licencji zewnetrznych i franchisingu.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wskazuje, iz w regionie lubelskim badane przedsie-
biorstwa najczeSciej korzystaty w przewazajgcej mierze z bezptatnych i innych
ogdlnodostepnych Zrédet transferu technologii (publikacje, Internet, bezptatne
konferencje). Jedynie sektor przemystowy korzystal w stosunkowo wysokim
stopniu z transferu wiedzy i innowacji z uczelni, wdrazajac réwnolegle do
produkcji pomysty i projekty powstate w wyniku wlasnych prac badawczo-
-rozwojowych. Jednocze$nie wiekszo$¢ zbadanych firm, co nalezy uznaé za
pozytywny sygnal, deklaruje che¢ wspélpracy z uczelniami.

W badaniu potwierdzono statystycznie, iz istotnym czynnikiem, ktéry sktania
przedsiebiorstwa do pozyskiwania wiedzy i technologii najbardziej zaawanso-
wanej (platnej) jest wspétpraca z uczelniami i jednostkami B+R, uczestnictwo
w klastrach, wspélpraca z centrami innowacji i transferu technologii oraz
wdrazanie w przedsiebiorstwach innowacji, w tym przede wszystkim innowacji
marketingowych i organizacyjnych. Tym samym zasadne jest dalsze, zewnetrzne,
zwiekszone wsparcie dla tych instytucji otoczenia biznesu w regionie lubelskim.
Co moze wydawaé si¢ symptomatyczne, niewielkie badZ zadne znaczenie dla
transferu wiedzy i technologii do przedsi¢biorstw (dla kazdej z 4 wyodrebnio-



Mariusz Sagan, Piotr Zalewa, Oleg Gorbaniuk, Bartosz Jozwik, Transfer technologii... 97

nych grup) miata dziatalnos$¢ lokalnych agencji rozwoju (w tym przypadku na
LubelszczyZnie). Badania dobitnie wskazuja, iz wybér tzw. nieptatnych zrédet
transferu technologii (z 3 pozostatych grup) nie byl praktycznie skorelowany
z wdrazanymi innowacjami oraz zakresem wsparcia uzyskiwanym od Instytucji
Otoczenia Biznesu, zatem modgl mie¢ on takze charakter przypadkowy oraz
impulsowy.

Poréwnania Lubelszczyzny z innymi regionami w Polsce sg utrudnione,
gdyz na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto inng metode badawcza
(w tym celowo wybrano do analizy przedsiebiorstwa aktywne w pozyskiwaniu
$rodkéw z UE). Nalezy jednak podkresli¢ stosunkowo duzy zakres wspétpracy
firm (zwlaszcza $rednich i z sektora produkcji) z uczelniami. Jest to pochodng
silnych tradycji akademickich Lublina oraz jednym z najwyzszych w kraju
poziomem innowacyjnosci firm $rednich w wojewddztwie lubelskim (wedtug
badan PARP).
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TRANSFER OF TECHNOLOGY AND KNOWLEDGE TO ENTERPRISES
IN POLAND’S LUBLIN PROVINCE

Summary

The authors analyze the ongoing transfer of technology and knowledge to enterprises
in Poland’s eastern Lublin province. They are particularly interested in the conditions
and scope of the process. For the needs of the study, they have conducted a survey
on a sample of 443 firms. In the survey, data were obtained from companies via the
internet. To analyze the data, different statistical methods were used, including statistical
inference procedures.

The analysis showed that the surveyed companies most often used free and generally
accessible sources of technology transfer, such as publications, the internet, and free
conferences. Only businesses from industry derived substantial benefits from a transfer
of knowledge and innovation from universities while working to implement ideas
resulting from their own research and development. Most of the surveyed companies
declared their willingness to work with university-level schools. The study confirmed
that cooperation with universities and R&D centers encourages firms to look for
the most advanced knowledge and technology. Other factors include participation in
business clusters, and cooperation with innovation and technology transfer centers in
implementing marketing and organizational innovations.

The research done by Sagan, Zalewa, Gorbaniuk and Jézwik complements the
existing body of knowledge on the transfer of knowledge and technology to less well-
developed regions, the authors say. It could thus help various Polish regions create
new development strategies and use European Union funds under the bloc’s financial
perspective for 2014-2020.

Keywords: technology transfer, knowledge transfer, entrepreneurship, regional
development, innovation, statistical inference



