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Streszczenie: Celem artykutu jest dokonanie przegladu literatury, w tym badan empirycznych
dotyczacych zalezno$ci miedzy internacjonalizacjg a wynikami przedsiebiorstwa ze szczegdl-
nym uwzglednieniem przedsiebiorstw wcze$nie umiedzynarodowionych. Zastosowano ujecie
opisowe i poréwnawcze. Dokonano przegladu prezentowanych w literaturze przedmiotu
argumentéw tak za pozytywnym, jak i za negatywnym wplywem umiedzynarodowienia,
w tym wczesnej internacjonalizacji, na wyniki przedsiebiorstwa. Przedstawiono koncepcje
teoretyczne internacjonalizacji przedsiebiorstwa, ktére podejmuja kwestie kosztéow zwig-
zanych z umiedzynarodowieniem i ich wplywu na wyniki (performance). Zaprezentowano
takze, stwierdzone na podstawie badan empirycznych, rézne zalezno$ci miedzy stopniem
internacjonalizacji a wynikami przedsiebiorstw, zwracajac uwage na to, ze autorzy tych badan
stosowali r6zne mierniki wynikéw, a takze réznorodne wskazniki stopnia internacjonalizacji
przedsiebiorstwa, a badania byly realizowane przede wszystkim na grupach duzych i §rednich
firm. Przedstawiono i poréwnano wyniki wybranych badan na temat wplywu wczesnego
umiedzynarodowienia na wyniki przedsiebiorstwa. Dostepne w literaturze wyniki badan
empirycznych zrealizowanych w krajach wysoko rozwinietych potwierdzaja teze, ze wcze-
sne umiedzynarodowienie przedsiebiorstwa moze mie¢ wpltyw na jego wyniki. Stwierdzono
rowniez luke badawcza: brakuje badan nad wplywem wczesnej internacjonalizacji na wyniki
przedsiebiorstw wywodzacych sie z Polski i innych krajow, ktérych gospodarki w ciggu
ostatnich trzech dekad weszly na droge transformacji.
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Wstep

Jednym z istotnych probleméw poruszanych w publikacjach na temat
internacjonalizacji przedsigbiorstw jest relacja miedzy umigdzynarodowieniem
przedsiebiorstwa a jego wynikami. Nie ma jednak jednej, sp6jnej koncepcji
teoretycznej wyjas$niajacej wyniki przedsiebiorstwa w kontek$cie umiedzyna-
rodowienia, a poszczegdlne kwestie odnoszace si¢ do tego zagadnienia byly
wyjasniane z odwolaniem do réznych koncepcji.

W pierwszej kolejnosci badacze zajeli sie tematem kosztéw zwigzanych
z umiedzynarodowieniem, ktére maja wplyw na wyniki przedsiebiorstwa.
Dopiero w p6zniejszym okresie podjeto problem wynikéw (performance) umie-
dzynarodowionych przedsiebiorstw, a przede wszystkim zalezno$ci miedzy stop-
niem ich internacjonalizacji a wynikami. Autorzy tych publikacji stosujg jednak
zréznicowane mierniki wynikéw, a takze rézne wskazniki stopnia internacjo-
nalizacji przedsiebiorstwa.

Badania empiryczne dotyczace zalezno$ci miedzy internacjonalizacjg przed-
siebiorstwa a wynikami byly realizowane przede wszystkim na duzych przed-
siebiorstwach, od wielu lat dziatajacych na rynku miedzynarodowym i repre-
zentujgcych proces internacjonalizacji zgodny z modelem uppsalskim. Mimo, ze
w ramach krytyki modelu uppsalskiego, podjeto od lat 90. XX wieku badania
nad przedsiebiorstwami wcze$nie umiedzynarodowionymi, ktére nie przechodza
wyréznionych w modelu uppsalskim etapéw umiedzynarodowienia, niewiele
jest wcigz publikacji oraz badan empirycznych dotyczacych takich zaleznos$ci
w przypadku tych przedsiebiorstw oraz wplywu wczesnego umiedzynarodo-
wienia na wyniki przedsi¢biorstwa.

Przedsigbiorstwa wcze$nie umigedzynarodowione
- definicje i klasyfikacja

Badania nad przedsi¢biorstwami wcze$nie umiedzynarodowionymi pojawity
sie jako element krytycznego podejScia do modelu uppsalskiego. Jego krytycy
wskazywali bowiem, ze wiele podmiotéw nie przechodzi wyréznionych w tym
modelu etapé6w umiedzynarodowienia. Zwrécono uwage na zjawisko ,przyspie-
szenia” procesu internacjonalizacji polegajace na omijaniu kolejnych wyréz-
nionych w tym modelu faz i szybkiego przechodzeniem do bardziej zaawan-
sowanych, w tym takze kapitatowych, form ekspansji. Zidentyfikowano tez
przypadki wczesnej ekspansji przedsiebiorstw na rynki, ktére sa wprawdzie
atrakcyjne, ale odlegle, bioragc pod uwage dystans psychiczny i geograficzny,
w stosunku do macierzystego rynku danego podmiotu.

Zjawisko omijania wczesnych etapéw umig¢dzynarodowienia stwierdzono
przede wszystkim w przypadku korporacji transnarodowych, lecz badania wyka-
zaly, ze dotyczy ono tez malych i Srednich przedsigbiorstw, w tym przede wszyst-
kim z branz nowoczesnych technologii [Hedlund, Kverneland, 1984, s. 1-12],
[Nordstrom, 1990]. Prekursorskie badania przeprowadzone przez Younga [1987,
s. 31-40] na grupie istniejgcych zaledwie kilka lat przedsiebiorstw branz wyso-
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kich technologii wykazaly wysoki stopien ich internacjonalizacji. Takze inne

badania zrealizowane na populacji przedsigbiorstw branz zaawansowanych

technologii wykazaly, ze blisko polowa rozpoczela eksport w ciggu zaledwie
dwu lat od ich powstania i stosowala rézne formy ekspansji na rynki zagra-
niczne [Bengtsson, 2004, s. 32]. Wedlug badania zrealizowanego przez OECD

w 1997 roku w 26 krajach, blisko 1-2% matych przedsiebiorstw produkcyjnych

stanowily podmioty miedzynarodowe od powstania [Duliniec, 2011, s. 67-77],

a badania Przybylskiej [2010, s. 63-84] wykazaly, ze az 34% ankietowanych

polskich MSP to przedsi¢biorstwa wcze$nie umi¢dzynarodowione.

Wprawdzie McDougall i Oviatt [1994, s. 48] uwazali, ze wcze$nie umiedzy-
narodowionymi (a wiec takimi, ktére w ciggu kilku lat od powstania osiggnety
znaczacy udzial sprzedazy na rynkach zagranicznych w sprzedazy ogdlem)
sa zwykle przedsi¢biorstwa zatrudniajace do 500 pracownikéw i dziatajace
w branzach zaawansowanych technologii, lecz badania przeprowadzone przez
innych autoréw, w tym przez Simona [1999, s. 17-77], wykazaly, ze fenomen
ten dotyczy takze przedsigbiorstw z innych branz.

Skale zjawiska wczesnej internacjonalizacji przedsiebiorstw trudno jest osza-
cowaé ze wzgledu na stosowane przez autoréw rézne pojecia, definicje i kry-
teria klasyfikacji. Nazwy okreslajace te przedsi¢biorstwa to m.in.: innate expor-
ters, international new ventures, born globals, global start-ups, high technology
start-ups lub infant multinatonals [McDougall, 1994, s. 537-554], [McDougall,
Oviatt, Shane, 1994, s. 469-487], [Madsen, Servais, 1997, s. 551-581]. Prezen-
towane sg tez rézne definicje i kryteria uznania przedsiebiorstwa za ,wcze$nie
umiedzynarodowione”, czy ,urodzonego globaliste”. Réznice te polegaja przede
wszystkim na przyjmowaniu:

* réznej liczby kryteriéw zaliczenia do przedsi¢biorstw wcze$nie umiedzyna-
rodowionych,

* ro6znej liczby lat od powstania przedsiebiorstwa do podjecia dziatalnosci na
rynkach zagranicznych lub uzyskania okreslonego stopnia internacjonalizacji
jako kryterium,

* ro6znego stopnia internacjonalizacji uznanego za wystarczajacy do zaliczenia
do tej grupy firm.

I tak, Moen [2002, s. 161] stosuje termin born globals, ktére definiuje jako
przedsiebiorstwa dzialajace co najwyzej 10 lat i majace udzial eksportu w sprze-
dazy ogétem przekraczajacy 25%. Takze Knight i Cavusgil [1996, s. 18], Madsen
i Servais [1997, s. 561-583] oraz Andersson i Wictor [2003, s. 249-276] stosuja
pojecie born globals, ale definiujg je jako przedsiebiorstwa, ktére osiggnety
udziat sprzedazy na rynkach zagranicznych w sprzedazy ogétem na poziomie
przynajmniej 25% w ciggu trzech lat od ich powstania. Z kolei Pietrasinski
[2005, s. 27] uwaza, ze ,globalne od poczatku” to przedsi¢biorstwa, ktére
w okresie nie dluzszym niz trzy lata od zarejestrowania dziatalnosci gospodar-
czej uzyskuja co najmniej 75% catkowitego utargu na rynkach zagranicznych.
Zhou, Wu i Luo [2007, s. 673-690] stwierdzili za$, ze podstawowe kryteria
definiujgce born global to umiedzynarodowienie w ciggu trzech lat od powsta-
nia (wlaczajac tez import, a nie tylko eksport, jak to czynig inni autorzy) oraz
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znaczacy udzial eksportu w sprzedazy (minimum 10%). Odmienng definicje

born globals i uwzgledniajaca dodatkowe kryteria zaproponowali Luostarinen

i Gabrielsson [2002], wedlug ktérych sg to przedsiebiorstwa, ktére rozpoczety

dzialalno$¢ na rynkach zagranicznych przed lub réwno z rozpoczgciem dziatal-

nos$ci na rynku krajowym, ich wizja i misja sg zorientowane na rynek globalny

i klientéw miedzynarodowych oraz osiggniecie pozycji globalnego lidera, sto-

suja planowanie w skali globalnej, a ich rozw6j na rynku miedzynarodowym

jest nadzwyczaj szybki, gdyz realizuja odmienne strategie rozwoju niz firmy

Jtradycyjne”, a takze wykorzystujg globalne strategie marketingowe.
McDougall i Oviatt [1994, s. 49-59] postuguja sie terminem international

new venture definiowanym jako przedsiebiorstwo, ktére od powstania dazy do

osiggniecia trwatej przewagi konkurencyjnej z wykorzystania zasob6w i sprze-
dazy produktéow w skali miedzynarodowej. Biorac pod uwage liczbe rynkéw
zagranicznych oraz zakres koordynacji dziatan w taficuchu wartosci, auto-
rzy wyr6znili nastepujace kategorie przedsiebiorstw wcze$nie umiedzynaro-
dowionych: 1) przedsigbiorstwa eksplorujace nowe rynki zagraniczne, to jest
importerzy i eksporterzy osiagajacy zyski z przemieszczania towaréw z krajow,

w ktérych te towary sg dostepne do krajéw, gdzie jest na nie popyt, 2) skoncen-

trowane geograficznie przedsiebiorstwa typu start-up, ktére osiggajg przewage

konkurencyjnag wykorzystujac zasoby zagraniczne w celu zaspokajania specy-
ficznych potrzeb w okreslonym regionie $§wiata, 3) globalne przedsiebiorstwa
typu start-up, ktére uzyskujg przewage w rezultacie koordynacji licznych dziatan

w lancuchu wartosci realizowanych w wielu krajach.

Niektérzy autorzy [Sleuwaegen, Onkelinx, 2010] odrézniajg tez urodzonych
globalistéw od urodzonych umiedzynarodowionych.

Biorac pod uwage przedstawione w literaturze definicje i terminy, mozna
zaproponowac nastepujacg typologie przedsiebiorstw, ktére sg wcze$nie umie-
dzynarodowione:

1) ,przedsiebiorstwo wcze$nie umiedzynarodowione”: podmiot, ktéry rozpo-
czal sprzedaz na rynku macierzystym i w krétkim czasie od powstania (do
trzech lat) osiagnal okre$lony stopien internacjonalizacji (udzial sprzedazy
na rynkach zagranicznych w sprzedazy ogétem powyzej 25%);

2) ,umiedzynarodowiony od urodzenia”: przedsiebiorstwo, ktére podjeto eks-
pansje na rynki zagraniczne przed lub réwnolegle z podjeciem dziatalno-
$ci na rynku macierzystym, osiggajac w krétkim czasie od powstania (do
trzech lat) okre$lony stopieni internacjonalizacji (udziat sprzedazy na rynkach
zagranicznych w sprzedazy ogélem powyzej 25%);

3) ,urodzony globalista”: przedsiebiorstwo, ktére podjeto ekspansje na wiele
rozproszonych geograficznie rynkéw zagranicznych (np. wigcej niz pieé-
dziesiat) przed lub prawie réwnoczeénie z podjeciem dziatalno$ci na rynku
macierzystym i osiggneto w krétkim czasie (do trzech lat) okreslony wysoki
stopien internacjonalizacji (udzial sprzedazy na rynkach zagranicznych
w sprzedazy ogdétem powyzej 50%); przedsiebiorstwo to dazy do koordy-
nacji i standaryzacji dzialan, w tym marketingowych w skali miedzynaro-
dowe;j.
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Internacjonalizacja a wyniki przedsigbiorstwa — ujecie teoretyczne

Z punktu widzenia przedsiebiorstwa, umiedzynarodowienie powinno stuzyé

poprawie jego wynikéw. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ jednak argu-
menty zaréwno za pozytywnym, jak i za negatywnym wplywem umig¢dzyna-
rodowienia na wyniki przedsiebiorstwa. Przedstawiane sg m.in. nastepujgce
argumenty za pozytywnym wplywem umi¢dzynarodowienia na wyniki przed-
siebiorstw, w tym tych wcze$nie umiedzynarodowionych:

1)

2)

3)

4)

5)

mozliwe jest tworzenie przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa na ryn-
kach zagranicznych z zastosowaniem zasobéw rozwinietych na rynku macie-
rzystym i bedacych na tym rynku Zrédlem jego przewagi konkurencyjnej.
Wedlug wielu autoréw, wzrost stopnia internacjonalizacji przedsiebiorstwa
sprzyja lepszemu wykorzystaniu zasobéw bedacych Zrédlem przewagi kon-
kurencyjnej. Zaktadajac, ze koszty krancowe wykorzystania tych zasobéw na
rynkach zagranicznych zmierzajg do zera, wzrost ich wykorzystania sprzyja
poprawie wynikéw finansowych przedsiebiorstwa [Caves, 1971, s. 1-27],
[Biihner, 1987, s. 27], [Qian, 1997, s. 129], [Ramirez-Ales6n, Espitia-Escuer,
2001, s. 293];

lokowanie dziatalno$ci na rynkach zagranicznych (sprzedazy, zakupéw lub
produkcji) sprzyjaé moze zwiekszeniu elastycznosci organizacji i realizo-
waniu arbitrazu pomiedzy réznymi rynkami w przypadku wystepowania
réznic cen czynnikéw wytwoérczych i towaréw oraz zmian uwarunkowan
na poszczegblnych rynkach np. przez zmiany kierunkéw handlu (eksportu,
importu) lub przeniesienie produkcji do innych krajéw [Dunning, Rugman,
1985, s. 230], [Capar, Kotabe, 2003, s. 346], [Lu, Beamish, 2004, s. 599],
[Chiang, Yu, 2005, s. 130], [Bausch, Krist, 2007, s. 322], [Hennart, 2007,
s. 426];

umiedzynarodowienie sprzyja osigganiu korzysci skali i/lub efektu doswiad-
czenia, co ma wplyw na obnizenie kosztow stalych i tym samym umozliwia
uzyskanie przewagi kosztowej. Jest to szczegélnie istotne dla przedsigbiorstw
branz wysokich technologii, z ktérych wywodzi si¢ wiele przedsigbiorstw
wcze$nie umiedzynarodowionytch. [Contractor, Kundu, Hsu, 2003, s. 5],
[Chiang, Yu, 2005, s. 130], [Bausch, Krist, 2007, s. 322], [Hennart, 2007,
s. 425];

internacjonalizacja moze sprzyja¢ ograniczeniu réznych rodzajéow ryzyka
(w tym m.in. ryzyka wahan w przeplywie $rodkéw pieni¢znych, zmian
popytu, wahan sprzedazy lub zmian cen czynnikéw produkcji, a takze ryzyka
kursowego czy politycznego) ze wzgledu na geograficzne zdywersyfikowa-
nie dziatalnodci zwlaszcza, gdy jest ona prowadzona w krajach, ktérych
gospodarki nie sg ze soba doskonale zintegrowane [Annavarjula, Beldona,
2000, s. 50-53], [Ramirez-Alesén, Espitia-Escuer, 2001, s. 296], [Hennart,
2007, s. 425];

przedsigbiorstwa dzialajace na rynku miedzynarodowym, a zwlaszcza majace
sie¢ zagranicznych oddziatéw/filii, pozyskujg informacje, ktére moga byé
wykorzystane w procesie kreowania wiedzy i tworzenia unikatowych zaso-
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béw decydujacych o ich przewadze konkurencyjnej, a tym samym sprzyjaja-

cych uzyskiwaniu lepszych wynikéw [Zahra, Ireland, Hitt, 2000, s. 926-928],

[Vermeulen, Barkema, 2002, s. 638], [Lu, Beamish, 2004, s. 599].

Z kolei, analizujac negatywny wplyw internacjonalizacji, w tym wczesnego
umiedzynarodowienia, na wyniki przedsigbiorstwa, zwraca si¢ uwage przede
wszystkim na koszty, a takze na zwigkszone ryzyko prowadzenia dziatalnosci na
rynkach zagranicznych wynikajace m.in. z: niekompletnosci informacji o ryn-
kach zagranicznych, czesto ograniczonej kontroli nad prowadzong za granica
dzialalnoscig i wahan kurséw walut.

Problem kosztéw internacjonalizacji jest od lat poruszany w kontekscie wyni-
kéw przedsiebiorstw dziatajacych na rynkach zagranicznych. Jednym z pierw-
szych autoréw, ktérzy podjeli ten temat byt Hymer [1976, s. 38-41], kt6éry zwrdcit
uwage na ponoszenie przez przedsiebiorstwo dokonujace ekspansji na rynek
zagraniczny kosztéw, od ktérych wolny jest podmiot dzialajacy tylko na rynku
krajowym i ktére okreslit je jako koszty prowadzenia dzialalnosci za granica
(costs of doing business abroad) [1976, s. 38-41]. Hymer [Hood, Young, 1979,
s. 1-25] stwierdzil, ze warunkiem skutecznego konkurowania przedsiebiorstwa
na rynku zagranicznym z majacymi duze do$wiadczenie i wiedze o rodzimym
rynku lokalnymi podmiotami, jest uzyskanie quasi-monopolistycznej przewagi
(np. wynikajacej ze zréznicowania produktéw w wyniku wyzszego poziomu
badan i rozwoju, posiadanych patentéw, know-how, nizszych kosztéw lub
ochrony rynku kraju goszczacego przez wprowadzenie cet importowych, kon-
tyngentéw i innych $srodkéw polityki handlowej), ktéra skompensuje koszty pro-
wadzenia dziatalnoSci na rynku zagranicznym. Uzyskanie takiej przewagi moze
by¢ szczeg6lnie trudnym wyzwaniem dla przedsigbiorstw wcze$nie umiedzyna-
rodowionych, ktére dysponujg czesto mniejszymi zasobami i do§wiadczeniem.

Wielu autoréw analizowato koszty i ich wplyw na wyniki przede wszystkim
w kontekscie wyboru form ekspansji na rynek zagraniczny. Vernon [Young,
Hamill, Wheeler, Davis, 1989, s. 30], odwolujac si¢ do opracowanego przez
siebie modelu cyklu zycia produktu, stwierdzit, ze warunkiem podje¢cia bez-
posrednich inwestycji zagranicznych jako alternatywy wobec eksportu jest, by
suma krancowego kosztu wyprodukowania danego dobra w kraju macierzystym
na potrzeby eksportu oraz kosztu transportu tego dobra na docelowy rynek
zagraniczny przewyzszala przecietne koszty zwiazane z wytworzeniem tego
samego produktu na zagranicznym rynku docelowym. Z kolei Buckley i Casson
[1985, s. 31] stwierdzili, ze przy mniejszej skali sprzedazy, catkowite koszty
zwigzane z eksportem sg nizsze niz koszty bezposrednich inwestycji, za$ wraz
ze wzrostem sprzedazy, koszty eksportu rosng szybciej niz koszty zwigkszenia
skali wlasnej produkcji bezposrednio na rynku zagranicznym, co jest spowo-
dowane wysokimi kosztami zmiennymi eksportu. W przypadku bezpos$rednich
inwestycji zagranicznych koszty stale sg wyzsze, za$ koszty zmienne nizsze niz
przy eksporcie. Z kolei sprzedaz licencji zwykle nie jest korzystng alternatywa
ani dla eksportu, ani inwestycji bezpoSrednich ze wzgledu na relatywnie wyso-
kie koszty state oraz $redni, choé¢ nizszy niz w przypadku eksportu, poziom
kosztéw zmiennych (brak kosztéw transportu, optat celnych, itp.). Analizujac
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koszty transakcyjne pojawiajgce sie w warunkach rynkéw o niedoskonalej kon-
kurencji (koszty ex ante oraz ex post), Williamson — twérca koncepcji kosztéw
transakcyjnych [1975, 1985] stwierdzil za$, ze przedsiebiorstwo kieruje sie
dazeniem do ich minimalizacji, co jest impulsem do wprowadzenia zmian
w strukturach zarzadzania procesem produkcyjno-handlowym na rynkach
zagranicznych. Odwotujac sie do koncepcji kosztéw transakcyjnych, Anderson
i Gatignon [1985, s. 1-26] badali za$§ wplyw transakcyjnej swoistosci zasobow
na efektywnos$¢ form ekspansji na rynki zagraniczne i stwierdzili, ze formy
ekspansji zapewniajace wigksza kontrole sg bardziej efektywne w przypadku
chronionych prawnie (zastrzezonych) produktéw i proceséw, a zwlaszcza takich,
ktére sg mniej znane i stabo ustrukturyzowane oraz gdy sg to dobra dostoso-
wane do specyficznych preferencji ich uzytkownikéw.

Kwestie internacjonalizacji i zwigzanych z nig kosztéw oraz wynikéw przed-
siebiorstw, w tym tych wcze$nie umiedzynarodowionych, mozna tez rozwazac
odwotujac sie¢ do tzw. modelu uppsalskiego. Jak bowiem stwierdzili Johanson
i Wiedersheim-Paul [1975, s. 305-322], umiedzynarodowienie przedsiebiorstwa
jest poprzedzone rozwojem na rynku macierzystym i przebiega sekwencyjnie
(1 etap: nieregularny eksport, przedsiebiorstwo nie pozyskuje zasobéw za gra-
nicg oraz nie pozyskuje informacji o rynkach zagranicznych, 2 etap: eksport
przez niezaleznych posrednikéw/agentéw, 3 etap: utworzenie filii/oddzialu han-
dlowego oraz 4 etap: produkcja na rynku zagranicznym), a zatem zwigzane
jest ze stopniowym zwiekszaniem kontroli nad operacjami na tych rynkach.
W Swietle tej koncepcji przedsiebiorstwa dokonujg ekspansji w pierwszej kolej-
no$ci na rynki o niskim dystansie geograficznym i psychicznym w stosunku
do kraju macierzystego, a nastepnie stopniowo wchodzg na coraz bardziej
odlegte ze wzgledu na te kryteria rynki. Zgodnie za$ z opracowanym przez
Johansona i Vahlne, dynamicznym modelem umiedzynarodowienia przedsig-
biorstwa, czynnikami utrudniajacymi internacjonalizacj¢ sa m.in. brak wiedzy
o rynku zagranicznym, niewystarczajace zasoby oraz wysokie ryzyko dziatalno-
$ci na rynku zagranicznym, a takze wysokie koszty transportu i ograniczenia
taryfowe. Wedlug autoréw, o stanie umi¢dzynarodowienia przedsigbiorstwa
decyduje poziom zaangazowania jego zasobéw za granica oraz wiedza o rynku
zagranicznym i podejmowanych tam dzialaniach, za$ o zmianie umi¢dzynaro-
dowienia - decyzje o zaangazowaniu zasobéw za granica i podejmowane tam
na biezaco dzialania. Mozna wiec stwierdzié, ze sekwencyjne, zgodne z mode-
lem uppsalskim, podej$cie do ekspansji zagranicznej pozwala przedsiebiorstwu
obniza¢ koszty umiedzynarodowienia, gdyz wchodzac w pierwszej kolejnosci
na rynki bliskie geograficznie ponosi m.in. nizsze koszty transportu, a niewielki
dystans psychiczny sprzyja ograniczeniu kosztéw zwigzanych z brakiem wiedzy
o rynku. Stopniowe wchodzenie na kolejne rynki zagraniczne, cechujace si¢
coraz wigkszym dystansem geograficznym i psychicznym w stosunku do rynku
macierzystego, sprzyja systematycznemu pozyskiwaniu do$wiadczenia i wie-
dzy, co przyczynia si¢ do zmniejszenia kosztéw i ograniczenia ryzyka, a tym
samym moze sluzy uzyskaniu lepszych wynikéw. Wedlug Johansona i Vahlne
[1977, s. 23-32] badania empiryczne potwierdzily, iz proces internacjonalizacji
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przebiegajacy zgodnie z modelem uppsalskim ma pozytywny wptyw na wyniki
przedsiebiorstwa. Mozna wiec zadaé pytanie, czy w zwigzku z powyzszym, nie-
zgodne z modelem uppsalskim wczesne umiedzynarodowienie moze przyczynic
sie do zwiekszenia kosztéw, a tym samym uzyskiwania przez przedsiebiorstwa
gorszych wynikéw w stosunku do przedsiebiorstw, ktérych proces internacjo-
nalizacji odpowiada wspomnianemu modelowi.

W literaturze wskazuje si¢ kilka kategorii kosztow zwigzanych a interna-
cjonalizacja, ktére majg wplyw na wyniki przedsiebiorstwa. Zaheer [1995,
s. 342-343] wprowadzil pojecie kosztéw bycia obcym (liability of foreigness),
wskazujac, ze sg to wszelkie dodatkowe koszty ponoszone przez przedsiebior-
stwo dziatajace na rynku zagranicznym, ktérych nie ponoszg lokalne podmioty
i ktére odnoszg sie do interakcji uwarunkowan na rynku zagranicznym, w tym
czynnikéw spolecznych i kulturowych, stanowigcych potencjalne bariery dla
zagranicznych podmiotéw.

Wyré6zniono tez kategorie kosztow bycia nowym (liability of newness), ktore
z kolei okreslane sg jako koszty wynikajgce ze specyfiki przedsiebiorstwa podej-
mujacego dziatalno$é na rynku zagranicznym i zwigzane z koniecznoscia dosto-
sowania jego procedur do funkcjonowania na nowym rynku [Mata, Portugal,
2002, s. 323-343].

W zwigzku z procesem internacjonalizacji przedsiebiorstwo ponosi tez tzw.
poczatkowe koszty utopione. Melitz [2003, s. 1695-1725] wskazuje, ze przed
zaangazowaniem sie w dzialalno$¢ miedzynarodowsg przedsiebiorstwa musza
ponie$é koszty wejscia — dokonaé inwestycji poczatkowej — na co moga sobie
pozwolié¢ tylko najbardziej wydajne przedsiebiorstwa, za$ te mniej — nadal
wytwarzajg tylko na potrzeby rynku krajowego. Podkresla sie, ze przedsigbior-
stwa wcze$nie umiedzynarodowione sg interesujacym przypadkiem internacjo-
nalizacji z punktu widzenia wlasnie tzw. poczatkowych kosztéw utopionych.
Melitz [2003, s. 1695-1725] wskazuje, ze przedsiebiorstwa te decyduja sie ponie$é
poczatkowe koszty utopione wejscia na rynki zagraniczne na wczesnych stadiach
ich rozwoju, kiedy mozliwosci utrzymywania dodatnich przeplywéw pieni¢znych
sg ograniczone, wiec majg one wysokie oczekiwania co do wzrostu i rentownosci
na rynkach zagranicznych. Autor stwierdza, ze wcze$nie umiedzynarodowione
przedsiebiorstwa muszg wiec by¢ bardziej wydajne w poréwnaniu do innych
krajowych podmiotéw, mimo, ze sg na tak wczesnym etapie rozwoju organizacji.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze pojecia: koszt dziatalnosci na rynkach zagranicz-
nych (costs of doing business abroad), koszt bycia obcym (liability of foreigness)
i koszt bycia nowym (liability of newness) sa niekiedy réznie w literaturze przed-
miotu interpretowane. Dwa pierwsze terminy bywajg przez niektérych autoréw
stosowane zamiennie, a cze$¢ badaczy traktuje koszty bycia obcym jako element
kosztow dziatalnoéci na rynkach zagranicznych [Eden, Miller, 2004, s. 187-221].

W ostatnich latach Johanson i Vahlne [2009, s. 1413] wprowadzili tez poje-
cie kosztu bycia outsiderem (liability of outsidership) jako istotnej kategorii
kosztéw umiedzynarodowienia wplywajacych na wyniki. Odwolujac sie do sie-
ciowych koncepcji przedsi¢biorstwa dokonali oni rewizji modelu uppsalskiego
i stwierdzili, ze funkcjonowanie przedsiebiorstwa w sieci powigzan (insidership
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in relevant network) jest istotng determinantg jego internacjonalizacji. Relacje
z innymi aktorami sieci umozliwiaja bowiem pozyskiwanie wiedzy, a takze
tworzenie zaufania. Tym samym przedsiebiorstwa, ktére nie sg wlgczone w sieci
powigzan z innymi podmiotami ponosza wyzsze koszty ekspansji na rynki
zagraniczne, co jest kosztem bycia outsiderem.

Na wyniki przedsiebiorstw wcze$nie umiedzynarodowionych wptywajg wiec
m.in. koszty prowadzenia dziatalnoSci na rynkach zagranicznych, obejmu-
jace: koszty zwigzane z dystansem geograficznym (fizyczng odlegtoscia) rynku
zagranicznego od rynku macierzystego, koszty zwigzane z brakiem wiedzy
i do$wiadczenia na rynku zagranicznym, wynikajgce z odmiennoSci uwarun-
kowan na tym rynku (prawnych, ekonomicznych, spoteczno-kulturowych etc.),
koszty zwigzane ze stosowang formg ekspansji na rynki zagraniczne, jak row-
niez koszty niedostosowania procedur przedsi¢biorstwa do funkcjonowania na
nowym rynku zagranicznym oraz koszty braku powigzan z innymi podmiotami
(niskiego stopnia usieciowienia).

Autorzy publikacji wymieniajg takze inne czynniki, ktére moga wptywaé
na wyniki umigdzynarodowionych przedsigbiorstw, a w szczegdlnosci matych
i $rednich firm, w tym tych wcze$nie umi¢dzynarodowionych. Istotne moze
byé¢ bowiem to, czy proces internacjonalizacji przedsiebiorstwa ma charakter
bardziej formalny czy raczej spontaniczny. Formalny charakter procesu interna-
cjonalizacji przedsiebiorstwa oznacza, ze umiedzynarodowienie jest planowane,
a ekspansja jest poprzedzona poglebiong analizg sytuacji zewnetrznej (zwlaszcza
uwarunkowan na rynkach zagranicznych) i wewnetrznej. Umiedzynarodowienie
ma jednak czesto, réwniez w przypadku polskich przedsiebiorstw, charakter
spontaniczny, co oznacza podejmowanie decyzji o internacjonalizacji w zalez-
no$ci od pojawiajacych sie okazji i zwykle bez poglebionej analizy sytuacji, na
podstawie subiektywnej oceny uwarunkowan przez menedzeréw, a niekiedy pod
wplywem okolicznosci (np. udzialu w targach, przypadkowych kontaktéw oso-
bistych, zapytania ofertowego) [Witek-Hajduk, 2010, s. 76]. Spontaniczny cha-
rakter umi¢dzynarodowienia niektérych przedsigbiorstw zidentyfikowal m.in.
Simon [1999, s. 78], ktéry badajac przypadki ,Tajemniczych mistrzéw”, wsréd
ktérych duzg cze$é stanowily przedsiebiorstwa weze$nie umiedzynarodowione,
stwierdzil, ze ich zagraniczna ekspansja byla realizowana raczej metoda préb
i btedéw niz planowana.

Wplyw sformalizowania procesu ekspansji na rynki zagraniczne, a takze
otwartoSci przedsiebiorstwa na wsp6lprace i podejécia do tworzenia sieci powia-
zan (aktywne czy raczej pasywne) na wyniki przedsiebiorstwa byl przedmiotem
badan Fonfary i in. [Fonfara (red.), 2009, s. 55-58], ktérzy wyréznili cztery
typy zachowan przedsiebiorstw w procesie internacjonalizacji:

1) ,aktywny”: przedsigbiorstwo otwarte na wspolprace, aktywnie tworzace sie¢
formalnych powigzan z podmiotami otoczenia zagranicznego i krajowego

w procesie umi¢dzynarodowienia, ktéry ma charakter formalny;

2) ,ulegly”: przedsiebiorstwo otwarte na wspélprace, ale pasywne w tworzeniu
sieci powigzan i w procesie internacjonalizacji, ktéry ma charakter spon-
taniczny;
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3) ,niezalezny”: przedsiebiorstwo zamkniete na wspétprace i Swiadomie ogra-
niczajace sie¢ formalnych powigzan oraz uzaleznienie od krajowych i zagra-
nicznych podmiotéw w formalnym procesie internacjonalizacji;

4) ,nieufny realista”: przedsi¢biorstwo zamkniete na wspélprace, ale Swiadome
konieczno$ci powigzan z partnerami zagranicznymi oraz pasywne w two-
rzeniu sieci relacji i w procesie internacjonalizacji, ktéry ma charakter
spontaniczny.

Przeprowadzone przez Fonfare i in. [Fonfara (red.), 2009, s. 55-58] badania
na prébie polskich przedsiebiorstw wykazaly, ze podmioty, ktére zakwalifiko-
wano do grup ,Aktywny” i ,Niezalezny” sg skuteczniejsze w procesie internacjo-
nalizacji i czeSciej osiggaja lepsze wyniki w poréwnaniu do konkurentéw. Mozna
wiec stwierdzi¢, ze formalny charakter internacjonalizacji, a takze aktywne
podescie do tworzenia sieci powigzan i otwarto$¢ na wspélprace sprzyjaja
osigganiu przez przedsiebiorstwo lepszych wynikéw.

Wczesne umiedzynarodowienie a wyniki przedsi¢biorstwa
w $wietle badann empirycznych

Jak zauwazajg Kuivalainen, Sundqvist, Saarenketo i McNaughton [2012,
s. 448-465], w badaniach nad internacjonalizacjg przedsiebiorstw w ostatnich
latach kluczowe sg dwa pytania badawcze:

1) czy przebieg procesu umiedzynarodowienia przedsiebiorstwa (interna-
cjonalizacja zgodna z modelem uppsalskim, wczesna lub p6zna) wynika
z uwarunkowan ja poprzedzajacych (antecedens) takich jak: a) czynniki na
poziomie menedzerskim (m.in. spos6b mys$lenia, do$wiadczenie, orienta-
cja przedsiebiorcza, etc., b), cechy przedsiebiorstwa (zasoby, kompetencje,
wiedza, orientacja strategiczna, zobowigzania, usieciowienie, etc., ¢), uwa-
runkowania w otoczeniu (m.in. specyfika branzy, stopien niestabilnosci oto-
czenia, dystans psychiczny, dystans fizyczny rynku macierzystego do rynkéw
zagranicznych)?;

2) czy przebieg procesu umi¢dzynarodowienia przedsigbiorstwa (internacjona-
lizacja zgodna z modelem uppsalskim, wczesna lub p6Zna) ma wplyw na
jego wyniki (wyniki finansowe, miedzynarodowy wzrost, wyniki w stosunku
do zaktadanych celéw, przetrwanie na rynku, warto$¢ przedsiebiorstwa,
warto$é¢ jego marek, wizerunek firmy)?

Zalezno$ci miedzy internacjonalizacjg przedsiebiorstwa a jego wynikami byty
od wielu lat przedmiotem licznych badan empirycznych, ktére byly realizowane
poczatkowo przede wszystkim na duzych przedsiebiorstwach (czesto z listy
kilkuset najwiekszych w danym kraju), w tym na korporacjach transnarodo-
wych i dotyczyly relacji miedzy stopniem umiedzynarodowienia a wynikami
przedsigbiorstwa [Ruigrok, Wagner, 2003, s. 18], [Thomas, 2006, s. 501-507].
Dopiero w pdzniejszym okresie podjeto badania obejmujace matle i $rednie
przedsiebiorstwa, w tym pojawily sie pojedyncze publikacje dotyczace relacji
miedzy internacjonalizacjg przedsi¢biorstw wcze$nie umiedzynarodowionych
a ich wynikami.
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Badania empiryczne poszukujace zalezno$ci miedzy stopniem internacjo-
nalizacji a wynikami ekonomicznymi przedsi¢biorstw nie dostarczyly jedno-
znacznych wynikéw. Jak zauwaza Sullivan [1994, s. 327], ktéry przeanalizowat
17 badan empirycznych na ten temat, w szesciu z nich dowodzono dodatniego
zwigzku miedzy badanymi zmiennymi, w pieciu — ujemnego, za$ sze$¢ badan
nie przyniosto rozstrzygajacych wynikéw. Takze Contractor [2007, s. 453-475]
podkresla kontrowersyjnos$¢ rezultatéw ponad 100 badan empirycznych na ten
temat przeprowadzonych w ciggu 30 lat.

W badaniach tych przez dtugi czas nie brano pod uwage przebiegu procesu
internacjonalizacji badanych przedsiebiorstw (zgodny z modelem uppsalskim,
wczesna internacjonalizacja, pdzna internacjonalizacja), a poza tym stosowano
ré6zne mierniki wynikéw, a takze rézne wskazniki stopnia internacjonalizacji
przedsiebiorstwa.

Wyniki przedsiebiorstwa mierzono stosujac rézne wskazniki, w tym:

1) wskazniki finansowe (m.in. wskazniki: rentownosci majgtku — ROA, rentow-
nosci sprzedazy — ROS, rentownosci finansowej zaangazowanych kapitatéw
wlasnych — ROE) [Li, 2007, s. 130], [Ruigrok, Wagner, 2003, s. 18];

2) wskazniki rynkowe (np. wskaznik ¢ Tobina mierzacy stosunek catkowi-
tej warto$ci rynkowej przedsiebiorstwa do jego wartoéci odtworzeniowej)
[Thomas, Eden, 2004, s. 98];

3) wskazniki efektywnos$ciowe (np. stosunek kosztéw operacyjnych do przy-
chodéw ze sprzedazy) [Gomes, Ramaswamy, 1999, s. 178-181].

Do pomiaru stopnia umiedzynarodowienia przedsiebiorstw wykorzystywano
zaréwno jednowymiarowe (czastkowe), jak i wielowymiarowe (syntetyczne)
wskazniki. Zwracano przy tym uwage zaréwno na zalety, jak i ograniczenia
obu wyzej wskazanych grup wskaznikéw.

W wielu badaniach empirycznych stosowano m.in. nastepujgce jednowy-
miarowe (czgstkowe) wskazniki umiedzynarodowienia [Annavarjula, Beldona,
2000, s. 56], [Hsu, Boggs, 2003, s. 27], [Thomas, Eden, 2004, s. 92]:

1) wskazniki mierzace skale internacjonalizacji przedsiebiorstwa, w tym: udziat
eksportu w sprzedazy ogétem, udzial sprzedazy na rynkach zagranicznych
w sprzedazy ogélem przedsiebiorstwa, udzial wartosci majatku trwatego za
granicg w warto$ci majatku ogétem przedsiebiorstwa (FATA), udzial liczby
zagranicznych filii/oddzialéw danego przedsiebiorstwa w ogélnej liczbie
filii/oddziatéw danego podmiotu), udzial inwestycji za granicg w inwesty-
cjach ogdlem);

2) wskazniki mierzace zakres umiedzynarodowienia, w tym:

* wskazniki dywersyfikacji (np. liczba zagranicznych rynkéw, na ktérych
przedsiebiorstwo sprzedaje swoje produkty, liczba zagranicznych rynkéw
importu, liczba krajéow, w ktérych przedsiebiorstwo ulokowalto produkcje),

* wskazniki psychologiczne (np. kulturowe rozproszenie operacji zagranicz-
nych mierzone liczbg regionéw kulturowych, w ktérych przedsiebiorstwo
prowadzi dziatalno$é w stosunku do liczby regionéw ogétem).

Ponadto, stosowane sg wskazniki syntetyczne, konstruowane z wyzej wymie-
nionych miernikéw czgstkowych, w tym m.in. takie, jak:
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* opracowany przez UNCTAD wskaznik TNI - Transnationality Index,

* wskaznik stopnia internacjonalizacji korporacji DOI - Degree of Internatio-
nalization Scale [Sullivan, 1994, s. 335],

* wskaznik Network Spread Index [Fisch, Oesterle, 2003, s. 5],

* wskaznik globalnej specjalizacji (Global Specialization Measure) [Asmussen,
Pedersen, Petersen, 2007, s. 791-813].

Dobér przyjetego w badaniu wskaznika lub zestawu miernikéw stopnia
internacjonalizacji powinien uwzglednia¢ specyfike badanej populacji przed-
siebiorstw, a w szczegblnosci:

* wielko$¢ badanych przedsiebiorstw — czy sa to duze przedsiebiorstwa, w tym
korporacje transnarodowe stosujace kapitatlowe formy ekspansji zagranicz-
nej, czy mate i Srednie podmioty, w przypadku ktérych dominujg niekapi-
talowe formy wejscia na rynki zagraniczne takie jak np. eksport,

* swoisto$¢ rynkéw macierzystych badanych przedsigbiorstw, w tym np. czy
sg to przedsiebiorstwa wywodzace sie z tzw. rynkéw wschodzacych, gdzie
internacjonalizacja przebiega niekiedy w nietypowy sposéb.

W badaniach nad zalezno$ciami migdzy stopniem internacjonalizacji a wyni-
kami przedsiebiorstw wcze$nie umiedzynarodowionych powinno sie wzigé pod
uwage wielko$¢ tych przedsigbiorstw (czesto sg to mate lub $rednie podmioty)
i stosowane formy internacjonalizacji (zazwyczaj proste formy handlowe -
eksport i import) oraz stosowaé adekwatny zestaw wskaznikéw jednorodnych,
mierzacych tak skale, jak i zakres umiedzynarodowienia lub celowo skonstru-
owany wskaznik syntetyczny.

W wyniku badafi empirycznych stwierdzono rézne zalezno$ci miedzy stop-
niem internacjonalizacji przedsiebiorstwa a jego wynikami. Poczatkowe badania
wskazywaly liniowe zalezno$ci miedzy stopniem umiedzynarodowienia przed-
siebiorstwa a jego wynikami. W kolejnych badaniach wykorzystano modele
kwadratowe, co pozwolilo ujawni¢ zaleznos$ci mi¢dzy stopniem internacjonali-
zacji przedsiebiorstwa a jego wynikami przyjmujace ksztalty liter U oraz J oraz
ich odwréconych obrazéw, za$ aplikowanie modeli szeSciennych pozwolilo na
stwierdzenie zaleznosci o ksztalcie litery S [Bausch, Krist, 2007, s. 319-347].

W ostatnich latach badacze czesto odwolujg sie do tréjfazowej relacji
(krzywa o ksztalcie litery S) miedzy stopniem internacjonalizacji a wynikami
przedsiebiorstwa, zgodnie z ktéra relacja ta zmienia sie w miare, jak podmiot
przechodzi kolejne trzy etapy ekspansji zagranicznej. Na pierwszym etapie
(wczesnej internacjonalizacji), charakteryzujgcym sie niskim stopniem umiedzy-
narodowienia, przedsiebiorstwo nie jest w stanie uzyska¢ korzysci skali, ponosi
tez koszt bycia nowym oraz koszt bycia obcym. Krancowe koszty przewyz-
szajg korzySci ekspansji zagranicznej. Na tym etapie krzywa przedstawiajgca
zalezno$¢ miedzy poziomem internacjonalizacji a wynikami ekonomicznymi
przybiera ksztalt litery U [Contraktor, 2007, s. 453].

Wraz ze wzrostem stopnia umiedzynarodowienia (etap p6Zniejszej internacjo-
nalizacji), przedsiebiorstwo stopniowo zwieksza korzysci skali i pozyskuje wie-
dze i doSwiadczenie o rynkach zagranicznych, a takze dostosowuje procedury do
specyfiki funkcjonowania na rynku zagranicznym, co sprzyja zmniejszeniu kosz-
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téw bycia nowym i bycia obcym. KorzySci z internacjonalizacji zaczynaja prze-
wyzszaé koszty. KorzySci te wynikajg tez ze wzrostu dywersyfikacji geograficznej,
ktéra sprzyja ograniczaniu ryzyka dzigki asynchronicznosci cykléw koniunktural-
nych. Krzywa obrazujaca zalezno$¢ migdzy stopniem internacjonalizacji a wyni-
kami ekonomicznymi przybiera ksztalt liniowy [Contraktor, 2007, s. 453-475].

Na trzecim etapie (tzw. nadmiernej internacjonalizacji — excessive interna-
tionalization), cechujacym sie wysokim stopniem umiedzynarodowienia, koszty
koordynacji dzialalno$ci miedzynarodowej zaczynaja przewyzszaé potencjalne
korzysci. Przedsigbiorstwo wchodzi bowiem na mniej atrakcyjne rynki. Rynki
zagranicznej dzialalnosci przedsiebiorstwa sg na tym etapie silnie zréznico-
wane tak pod wzgledem dystansu psychicznego, jak i sytuacji ekonomicznej.
Rosng wiec koszty zarzadzania, w tym koordynacji rozproszonych geograficznie
dzialan, co skutkuje pogorszeniem wynikéw przedsiebiorstwa. Krzywa obra-
zujaca zalezno$¢ miedzy stopniem internacjonalizacji a wynikami ekonomicz-
nymi w trzecim etapie internacjonalizacji przyjmuje ksztalt odwréconej litery U
[Contractor, Kundu, Hsu, 2003, s. 5-18].

Jak wspomniano, badania empiryczne, na podstawie ktérych opracowano
wyzej opisane modele zalezno$ci mi¢dzy stopniem internacjonalizacji a wyni-
kami ekonomicznymi, byly realizowane na przedsiebiorstwach, ktérych proces
internacjonalizacji przebiegal zgodnie z modelem uppsalskim. Badania te nie
uwzgledniaja za$ specyfiki wcze$nie umiedzynarodowionych firm, ktére czesto
ograniczajg sie do eksportu i importu jako form internacjonalizacji.

Niewiele jest za$ badan empirycznych dotyczacych relacji miedzy interna-
cjonalizacjg przedsiebiorstw wcze$nie umiedzynarodowionych a ich wynikami,
a uzyskane wyniki nie sg jednoznaczne. Badania te realizowano zwykle poréw-
nujagc wyniki wcze$nie umiedzynarodowionych przedsiebiorstw z wynikami
grupy kontrolnej (przedsiebiorstw niezaliczonych do tej grupy).

Badania takie zostaly przeprowadzone m.in. przez Halldin [2012], na podsta-
wie danych pozyskanych ze Statistics Sweden dotyczacych 610 przedsigbiorstw
utworzonych w latach 1998-2003, ktére przetrwaly na rynku pierwsze 5 lat od
ich powstania. Spo$réd objetych badaniem przedsiebiorstw, tgcznie 230 pod-
miotéw spelniato przyjete w badaniu kryteria zaliczenia do born globals. Wyniki
przedsiebiorstw mierzono biorac pod uwage zatrudnienie, warto$¢ sprzedazy
na jednego pracownika, rentowno$¢ sprzedazy oraz warto$¢ dodang na jednego
pracownika w pigtym roku istnienia badanego przedsiebiorstwa. W przypadku
born globals stwierdzono pozytywny wplyw wczesnego umiedzynarodowienia na
ich wyniki mierzone wzrostem zatrudnienia i warto$cig sprzedazy na jednego
zatrudnionego, ale wydajno$¢ i rentownos$¢ tych przedsiebiorstw po pieciu
latach od powstania nie byla wyzsza niz podmiotéw nie zaliczonych do tej
grupy. Wyniki badania nie wskazujg wigc jednoznacznie na pozytywny wplyw
internacjonalizacji na wyniki przedsi¢biorstwa.

Z kolei badania przeprowadzone przez Sleuwaegena i Onkelinxa [2010] na
prébie przedsigbiorstw belgijskich, pozwolily stwierdzi¢ znaczace réznice co
do strategii internacjonalizacji i wynikéw matych i $rednich przedsiebiorstw
w zaleznosci od tego, czy proces ich umiedzynarodowienia przebiegat szybko
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i obejmowatl wiele krajéw (przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodowione), czy
tez raczej byt zgodny z modelem uppsalskim. Autorzy stwierdzili, ze w badanej
przez nich populacji matych i $rednich przedsiebiorstw, podmioty wcze$nie
umiedzynarodowione stanowily 51% firm, ktére powstaly w latach 1998-2005,
przy czym byly to czeSciej przedsigbiorstwa branz nowych technologii, niz tra-
dycyjnych. W przypadku tych przedsiebiorstw autorzy zidentyfikowali r6znice co
do wielko$ci poczatkowego zaangazowaniu (initial commitment) oraz wynikow
mierzonych wzrostem eksportu. Stwierdzono takze, iz wcze$nie umi¢dzynaro-
dowione MSP rozwijaly sie szybciej, niz te, ktérych proces internacjonalizacji
przebiegal zgodnie z modelem uppsalskim. Okazalo sie réwniez, ze badane
wceze$nie umiedzynarodowione belgijskie MSP cechuje wysokie zaangazowa-
nie w import, co $wiadczy o ich duzej aktywnosci w pozyskiwaniu za granica
surowcéw, komponentéw i wyrobéw gotowych, niezbednych do kreowania
przewagi konkurencyjnej na rynkach eksportu.

Z kolei Gleason, Madura i Wiggenhorn [2006 s. 96-120] przeprowadzili
badania empiryczne dotyczace relacji miedzy internacjonalizacjg a wynikami
przedsiebiorstw na préobie amerykanskich born globals. Do tej kategorii autorzy
zaliczyli przedsiebiorstwa, ktére dokonaly ekspansji zagranicznej w réznych for-
mach (wlasne przedsiebiorstwa, joint venture i inne sojusze strategiczne z part-
nerami zagranicznymi oraz eksport) w ciggu szesciu lat od powstania i trzech
lat od wejScia na gielde. Z badan wynika, ze w poréwnaniu do przedsiebiorstw
o podobnym okresie dziatalnoSci, ale niespelniajagcych warunku wczesnego
umiedzynarodowienia, te zaliczone do born globals sa na ogdt wieksze, cechuje
je wyzszy stopien dywersyfikacji produktowej oraz geograficznej oraz ciesza
sie wiekszym zainteresowaniem ze strony funduszy venture capital. Stwier-
dzono réwniez, ze rentowno$¢ transakcji zawieranych przez przedsiebiorstwa
zaliczone do kategorii born globals w ciggu 12 i 18 miesiecy od wejécia na
gielde, byla znacznie wyzsza niz w przypadku firm z grupy kontrolnej, ktére
nie zaangazowaly sie w szybka internacjonalizacje. Z badan wynika tez, ze
podmioty zaliczone w badaniu do grupy born globals, ktére dywersyfikowaly
swojg sprzedaz w skali miedzynarodowej, cechuje wieksza wydajnosé niz przed-
siebiorstwa, ktére stosowaly strategie koncentracji.

Badania dotyczace przedsi¢biorstw wczes$nie umiedzynarodowionych prowa-
dzone byly takze w Polsce. I tak, Cieslik [2010, s. 11], analizujac statystyki han-
dlu zagranicznego z lat 1993-2003 dotyczace polskich eksporteréw stwierdzit,
ze 3/4 badanych podmiotéw podjeto eksport w ciggu trzech lat od rozpoczecia
dzialalnosci. Wedlug badan zrealizowanych przez R. Morawczyniskiego [2007,
s. 72, 2008, s. 456-461], okoto potowa badanych przez niego MSP dokonata
zagranicznej ekspansji w ciggu trzech lat od powstania. Z kolei Nowinski
i Nowara [2011, s. 35] badali proces internacjonalizacji 50 polskich eksporte-
réw z grupy MSP i stwierdzili, Zze 15 z nich to urodzeni globali$ci spelniajacy
kryteria podane w definicji Knighta i Cavusgila, a Sredni okres od zalozenia
przedsiebiorstwa do rozpoczecia eksportu dla wszystkich badanych przedsie-
biorstw byt relatywnie krétki i wynosit 3,9 lat. Badania nad zjawiskiem wczesnej
internacjonalizacji polskich przedsiebiorstwa prowadzita tez Przybylska [2010,
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s. 63-84], ktéra w grupie badanych 53 polskich eksporteréw zaliczanych do
MSP zidentyfikowala 18 urodzonych globalistéw. Takze badania metoda case
study zrealizowane w 2009 roku przez Witek-Hajduk [2010, s. 315-367] na
polskich $rednich i duzych przedsiebiorstwach pozwolity zidentyfikowaé¢ wsrod
nich przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodowione.

Badania nad wczesng internacjonalizacja polskich przedsigbiorstw kon-
centrowaly si¢ jednak przede wszystkim na procesie internacjonalizacji tych
przedsiebiorstw oraz identyfikacji skali zjawiska i motywéw wczesnego zaan-
gazowania na rynkach zagranicznych m.in. [Kowalik, Baranowska-Prokop,
2013, s. 41-64]. Brakuje za$ kompleksowych badan nad zalezno$ciami miedzy
stopniem umiedzynarodowienia a wynikami polskich przedsiebiorstw, ktérych
proces umiedzynarodowienia przebiega niezgodnie z modelem uppsalskim,
a zwlaszcza wcze$nie umiedzynarodowionych.

Whioski

Badania nad przedsi¢biorstwami wcze$nie umigdzynarodowionymi pojawity
sie juz w latach 70. XX wieku jako element krytycznego podej$cia do modelu
uppsalskiego i zajmujg istotne miejsce w badaniach nad internacjonalizacja.
W literaturze pojawia sie wiele terminéw okreslajacych przedsiebiorstwa wcze-
$nie umiedzynarodowione oraz jest wiele ich definicji. Na podstawie studiéw
literatury autorka wyréznita i zaproponowala definicje: ,Przedsi¢biorstwa wcze-
$nie umiedzynarodowionego”, ,Umiedzynarodowionego od urodzenia” oraz
,Urodzonego globalisty”.

Celem artykutu byto dokonanie przegladu literatury, w tym badan empi-
rycznych dotyczacych zalezno$ci miedzy internacjonalizacjg a wynikami przed-
siebiorstwa ze szczegblnym uwzglednieniem przedsiebiorstw wcze$nie umig-
dzynarodowionych.

Na podstawie studiéw literatury mozna stwierdzié, ze internacjonalizacja,
w tym wczesne umiedzynarodowienie, moze mie¢ zaréwno pozytywny, jak
i negatywny wplyw na wyniki ekonomiczne przedsigbiorstwa, przy czym w roz-
wazaniach nad negatywnym wplywem internacjonalizacji na wyniki zwraca si¢
uwage przede wszystkim na koszty umigdzynarodowienia. Autorzy publikacji
na ten temat odwotuja si¢ do réznych koncepcji teoretycznych oraz wskazuja
nastepujace kategorie kosztéw internacjonalizacji determinujgcych jego wyniki:
koszty bycia obcym (liability of foreigness), koszty bycia nowym (liability of
newness), poczatkowe koszty utopione oraz koszty bycia outsiderem (liability of
outsidership). Przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodowione ponosza wszyst-
kie z wyzej wskazanych kosztéw internacjonalizacji, przy czym poczatkowe
koszty utopione wejScia na rynki zagraniczne decydujg sie ponie$s¢ na wcze-
snych etapach ich rozwoju, kiedy mozliwosci utrzymywania dodatnich prze-
plywoéw pienieznych sg ograniczone, a wiec muszg wiec by¢ bardziej wydajne
w poréwnaniu do innych podmiotéw.

Stwierdzono, ze na wyniki przedsiebiorstwa dzialajacego na rynku miedzyna-
rodowym moga mie¢ wplyw rézne czynniki, w tym to, czy proces internacjonali-
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zacji przedsigbiorstwa przebiega sekwencyjnie (zgodnie z modelem uppsalskim),
czy ma charakter bardziej formalny czy raczej spontaniczny oraz otwarto$é¢
przedsiebiorstwa na wspoélprace i podej$cie do tworzenia sieci powigzan.

Jednym z istotnym probleméw badawczych w badaniach na internacjo-
nalizacja w ostatnich latach jest odpowiedZ na pytanie, czy przebieg procesu
umiedzynarodowienia przedsiebiorstwa (internacjonalizacja zgodna z modelem
uppsalskim, wczesna lub p6Zna) ma wplyw na jego wyniki.

Badania empiryczne dotyczace relacji migdzy internacjonalizacjg a wyni-
kami ekonomicznymi prowadzono od wielu lat przede wszystkim na duzych lub
$rednich i duzych przedsiebiorstwach, ktérych proces internacjonalizacji prze-
biegal zgodnie z modelem uppsalskim. Wyniki tych badan nie sg jednoznaczne.
Stwierdzono bowiem, ze relacja miedzy stopniem umiedzynarodowienia a wyni-
kami moze by¢ dodatnia lub ujemna, a niektérych badan wynika, ze zmienia
sie w miare, jak podmiot przechodzi kolejne etapy ekspansji zagraniczne;.

W wyniku studiéw literatury stwierdzono, ze niewiele jest badan empirycz-
nych dotyczacych relacji migdzy internacjonalizacja przedsi¢biorstw wczesnie
umig¢dzynarodowionych a ich wynikami. Badania realizowano poréwnujac
wyniki wczes$nie umigdzynarodowionych przedsigbiorstw z wynikami przedsig-
biorstw niezaliczonych do tej grupy, przy czym stosowano rézne kryteria klasy-
fikacji do grupy wczesnie umiedzynarodowionych oraz r6zne wskazniki pomiaru
wynikéw. Wyniki tych badan nie sg w pelni jednoznaczne, cho¢ moga sugerowac
pozytywny wplyw wczesnego umiedzynarodowienia na wyniki przedsiebiorstwa.

Przedstawione badania byly zrealizowane w krajach wysoko rozwinietych.
Stwierdzono wiec luke badawczg w postaci braku badan nad wptywem wcze-
snej internacjonalizacji na wyniki przedsiebiorstw wywodzacych sie z Polski
i innych krajow, ktérych gospodarki w ciggu ostatnich trzech dekad weszly
na droge transformacji oraz wlaczyly sie w proces integracji (takze w ramach
UE) i w zwiazku z tym, podlegaly intensywnej internacjonalizacji.
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Summary

The article reviews key theoretical concepts and empirical studies on the relationship
between early internationalization and company performance. The author uses descriptive
and comparative methods in the article. The paper discusses an array of theoretical arguments
for a positive and negative internationalization-performance relationship. The key theoretical
concepts related to the costs of firm internationalization are presented. The author identifies
different categories of internationalization costs that affect firm performance. Witek-Hajduk
also highlights theoretically derived and empirically shown relationships between the degree
of internationalization and firm performance. Moreover, the article discuses the results
of several empirical studies conducted in highly developed countries on the relationship
between early internationalization and firm performance. According to these empirical
studies, early internationalization has a positive impact on firm performance. The author
highlights a research gap: there is a lack of empirical studies on the relationship between
early internationalization and the performance of Polish firms and companies from other
emerging markets.

Keywords: internationalization of the firm, early internationalizing firms, early
internationalization, born globals, performance
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